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 ةدعاسملا بلطل اھب لاصتلاا كنكمی ةیناجم فتاوھ ماقرأ
  ةدعاسملا بلطل اھب لاصتلاا كنكمی ةیناجم فتاوھ ماقرأ

TennCareSelect 
 ةیحصلا كتیاعر تامدخ بلطل لصتا

800-263-5479 

TennCareSelect CHOICES ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلل 
 لجلأا
 كتیاعر قسنم ىلإ ثدحت وأ CHOICES جمانربل بلط میدقتل لصتا

800-263-5479 

TennCareSelect Employment and Community 
First (ECF) CHOICES  

 قسنم ىلإ ثدحتلل وأ ةیتاذ ةلاحإ مامتلإ ةدعاسم ىلإ جاتحت تنك اذإ لصتا
 معدلا

800-263-5479 

 تاضرمملا تاراشتسلا ةدعاسملا طخ
 

1-800-262-2873 

Renaissance )نم نانسلأا ةیاعر جمانرب TennCare( 
  نانسلأاب ةیانعلا تامدخ صوصخب لصتا

866-864-2526 

OptumRx )جمانرب TennCare Pharmacy Program( 
 TennCare جمانربل ةعباتلا تایلدیصلا تامدخ بلطل لصتا

888-816-1680 

TennCare Connect 
  :صخی امیف لصتا
 لخدلا وأ ةفیظولا وأ ةرسلأا مجح وأ ناونعلا رییغت •
 كِلفط دلوُی امدنعو ً،لاماح نینوكت امدنع •
 ككارتشا دیدجت لامكإ •
 ھیلع ءاقبلإا وأ TennCare جمانرب نم ةدافتسلاا تافانئتسا •
 TennCare جمانرب يف ةكرتشملا ةمھاسملا •
 TennCare جمانرب ىلإ مدقتلا •
 Families First وأ Food Stamps لثم جمارب •

855-259-0701 

 TennCare Advocacy Program جمانرب
 يف ةدعاسملل وأ ةیدسجلا ةحصلا تامدخ صوصخب ةدعاسملا بلطل لصتا

 داوملاو لوحكلا نامدإو ةیسفنلا ةحصلا تامدخ( ةیكولسلا ةحصلا تامدخ
 )ةردخملا

800-758-1638 
 مصلا فتاھ/)TTY( يصنلا فتاھلا طخ
)TDD(: 

877-779-3103 
 

 TennCare ءاضعلأ ةیبطلا تافانئتسلاا
 :لثم تافانئتسا میدقتل لصتا
 ةیحصلا ةیاعرلا ىلع لوصحلا يف تلاكشم ھجاوت امدنع •
  اھتبلط ةمدخ ضفر دنع •
 اھضیفخت وأ اھاقلتت تنك ةمدخ ءاھنإ متی امدنع •
 )ةرادمُلا ةیاعرلا ةمظنم( ةیحصلا كتطخ رییغت دیرت امدنع •
 ىلع بجی ناك ھنأ دقتعت تاقفن دادرتسا يف بغرت امدنع •

800-878-3192 
 مصلا فتاھ/)TTY( يصنلا فتاھلا طخ
)TDD(: 

866-771-7043 
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TennCareSelect اھدیدست 
 ىلع بجی ھنأ دقتعت ةزیم لباقم ةروتاف ةمدخ مدقم كل ردصی امدنع •

TennCareSelect اھدیدست 
 Medicare جمانربل ةدعاسملاو تامولعملا طخ
 Medicare جمانرب لوح تامولعم ىلع لوصحلل لصتا

800-633-4227 

 )SHIP( يموكحلا يحصلا نیمأتلا ةدعاسم جمانربب صاخلا ةدعاسملا طخ
 Medicare 877-801-0044 جمانرب نأشب ةدعاسملا ىلع لوصحلل لصتا

 يعامتجلاا نامضلا ةرادإ
 يوذ تامدخو يعامتجلاا نامضلا لوح تامولعم ىلع لوصحلل لصتا
 ةقاعلإا

800-772-1213 

 )OIG( ماعلا شتفملا بتكم
 وضع بناج نم مادختسلاا ةءاسإ وأ لایتحلاا نع غلابلإل لصتا

TennCare 
800-433-3982 

 TennCare جمانربل عباتلا ةھازنلا بتكم
 جمانرب عم لماعلا تامدخلا مدقم بناج نم لایتحلاا نع غلابلإل لصتا

TennCare 
833-687-9611 

  لقنلا تامدخ
 كیدل نكی مل اذإ ةیحصلا ةیاعرلا ةرایز ناكم ىلإ لاقتنا ةلیسو بلطل لصتا
 لاقتنا ةلیسو

1-866-473-7565 

 ةیعمتجملا دراوملا
 Tennessee Community Compass ةصنم ةرایزب لضّفت
 ،ناكسلإا تامدخو ،ماعطلا كونبب كلاصیإ نأشب ةدعاسم ىلع لوصحلل
  .ىرخلأا ةیتایحلا تاجایتحلااو

800-263-5479 
communitycompass.tn.gov/ 

 

 فتاوھلا ماقرأ ءابطلأا ءامسأ
  

  

  

  

  

    

https://communitycompass.tn.gov/
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 ةیحصلا كتطخو TennCare جمانرب
TennCareSelect  

 
  ماعل ءاضعلأا بیتك

2026 
 

 
¿Necesita un manual de TennCare en español? Para conseguir un manual en español, 
llame a TennCareSelect al 800-263-5479. 
 

 ةیصوصخلا يف كُقح
 ىجرُی .نیرخلآا ىلإ كنع ةنیعم قئاقح ءاشفإ زاوج مدع ىلع نیناوقلا هذھ صنت .كتیصوصخ ةیامحل ةیراس نیناوق كانھ
  .بیتكلا اذھ نم عباسلا ءزجلا يف كتیصوصخ قوقح نع دیزملا ةءارق

 
  :ةمھم ةظوحلم
 ىلإ ةجاحب دعُت مل اذإ .ھیلع كلوصح ةفلكت دادس يف ةیلاولا رمتستس ،TennCare جمانربل كمادختسا مدع ةلاح يف ىتح
 .0701-259-855 يناجملا مقرلا ىلع TennCare Connect عم لصاوتلا ىجرُیف ،TennCare جمانرب
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 ؟ةدعاسملا ىلإ جاتحت لھ
 مقرلا ىلع انب لصتا .ةیلاعفب كعم لصاوتلا نم نكمتن ىتح ،ةریبك فورحب ةعابطلا لثم ،ةیناجم تامدخو ةدعِاسمُ تاودأ رفون نحن
 800-263-5479 )TRS: 711(. ةیروفلا ةمجرتلا تامدخ مدقن .اًناجم كتغلب ةدعاسم رفوتتف ،ةیزیلجنلإا ریغ ىرخأ ةغل ثدحتت تنك اذإ 
 .كتدعاسمل اًناجم ةیریرحتلا ةمجرتلاو

Spanish: Español 
ATENCIÓN: si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia 
lingüística. Llame al 800-263-5479 (TRS/TTY:866-503-0264).  

Arabic: ةیبرعلا  
800-263-5479 : ةظوحلم: اذا ملكتت ةغللا ةیبرعلا تامدخ ةدعاسملا ةیوغللا ةرفوتم كل اناجم. لصتا مقرب  

  
Chinese: 繁繁體體中中文文  
注意：如果您使用繁體中文，您可以免費獲得語言援助服務。請致電 800-263-5479 
  

Vietnamese: Tiếng Việt  
CHÚ  : Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí dành cho bạn. Gọi số  
800-263-5479  

KKoorreeaann:: 한한국국어어  
주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다.  

 800-263-5479 번으로 전화해 주십시오. 

French: Français  
ATTENTION : Si vous parlez français, des services d'aide linguistique vous sont proposés gratuitement. 
Appelez le 800-263-5479. 

Amharic: አአማማርርኛኛ  
ማስታወሻ: የሚናገሩት ቋንቋ ኣማርኛ ከሆነ የትርጉም እርዳታ ድርጅቶች፣ በነጻ ሊያግዝዎት ተዘጋጀተዋል፡ ወደ ሚከተለው ቁጥር ይደውሉ 
800-263-5479. 

Gujarati: !!ુજુજરરાાતતીી   

((ુચુચનનાા::  જજોો  તતમમેે  !!ુજુજરરાાતતીી  બબોોલલતતાા  હહોો, તતોો  િિનન:22ુ3ુ3કક  ભભાાષષાા  સસહહાાયય  સસેેવવાાઓઓ  તતમમાારરાા  મમાાટટ<<  ઉઉપપલલ??ધધ  છછેે..  ફફોોનન  કકરરોો    

800-263-5479. 
Laotian: ພພາາສສາາລລາາວວ  
ໂປດ ຊາບ: ຖ້າ ວ່າ ທ່ານ ເວົ ້ າ ພາ ສາ ລາວ, ການ ບໍ  ລິ  ການ ຊ່ວຍ ເຫຼື ອ ດ້ານ ພາ ສາ, ໂດຍບໍ່  ເສັຽ ຄ່າ, ແມ່ນມີ  
ພ້ອມໃຫ້ ທ່ານ. ໂທ ຣ 800-263-5479. 

German: Deutsch  
ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche Hilfsdienstleistungen zur 
Verfügung. Rufnummer: 800-263-5479 . 

Tagalog: Tagalog  
PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng tulong sa wika nang 
walang bayad. Tumawag sa 800-263-5479. 
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!हदं% Hindi:  
5479-263-800-ह"। उपल'ध सेवाएं सहायता भाषा म4 मु6त 7लए आपके तो ह" बोलते <हदं> आप य<द :द4 ?यान  

कर4। कॉल पर  
Русский :Russian  

Если вы говорите на русском языке, то вам доступны бесплатные услуги ВНИМАНИЕ: 
перевода.  

 5479-263-800Звоните  .  
日日本本語語Japanese:  

」」できます利用で無料をサービス言語支援などの翻訳や通訳は、方す話を日本語「  
  

Persian: یسراف  
  اب .دشاب یم مھارف امش یارب ناگیار تروصب ینابز تلایھست ،دینک یم وگتفگ یسراف نابز ھب رگا :ھجوت

.دیریگب سامت 800-263-5479  
 Employment and Community Firstو ،CHOICES جمارب يف نیلجّسمُلا صاخشلأا )BSS( نیدیفتسملا معد ماظن دعاسی

(ECF) CHOICES، وKatie Beckett. ىلع لوصحلل .جماربلا هذھب لیجستلا يف نوبغری نیذلا صاخشلأل كلذك ةدعاسملا ماظنلا رفویو 
 .8193-723-888 مقرلا ىلع لصتا ،ةدعاسملا

  
 ةیزیلجنلإا ةغلل ةدودحملا ةداجلإا كلذ يف امب ،يموقلا لصلأا وأ ،نوللا وأ ،قرعلا ببسب صاخشلأا دض زییمتلا TennCare جمانرب سرامی لا
 وأ فلتخم لكشب كتلماعم تمت ھنأ دقتعت وأ ةلوقعم تلایدعت ىلإ ةجاحب تنك اذإ .سنجلا عون وأ ،ةنایدلا وأ ،ةقاعلإا وأ ،رمعلا وأ ،ةیسیئرلا ةغللاو
  :ىلع TennCare جمانربل عباتلا ةیندملا قوقحلل لاثتملاا بتكم ىلإ )ىوكش( ملظت میدقت كنكمیف ،كدض زییمت يأ ةسرامم

 
 HCFA.fairtreatment@tn.gov :ينورتكللإا دیربلا
  compliance.html-rights-applicants/civil-https://www.tn.gov/tenncare/members :ينورتكللإا عقوملا
 Great Circle Road Floor 3W, Nashville, TN 37243 310 :دیربلا
  .(TRS 711) 6474-507-615 :فتاھلا

 
  .0701-259-855 مقرلا ىلع TennCare Connect جمانربب لصتا ؟ملظت میدقت يف ةدعاسم ىلإ جاتحت لھ

 
 
  

 

https://compliance.html-rights-applicants/civil-https://www.tn.gov/tenncare/members
mailto:HCFA.fairtreatment@tn.gov
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 زییمتلا مدع راطخإ

 ةیامحلا لئاسو
 زییمتلا سرامن لا نحن .تایلاولاب ةصاخلاو ةیلاردیفلا ةیندملا قوقحلا نیناوقل TennCare لثتمت .نوناقلل فلاخم زییمتلا

 وأ رمعلا وأ ةیسیئرلا ةغللاو ةیزیلجنلإا ةغلل ةدودحملا ةداجلإا كلذ يف امب يموقلا لصلأا وأ نوللا وأ قرعلا ساسأ ىلع
 ببسب )ةفلتخم( مھریغ نم لقأ ةلماعم مھلماعت وأ صاخشلأا ءاصقإ TennCare جمانرب دمعتی لاو .سنجلا عون وأ ةقاعلإا
 .سنجلا عون وأ ةقاعلإا وأ رمعلا وأ يموقلا لصلأا وأ نوللا وأ قرعِلا

 اھیلع لوصحلا كنكمی يتلا ةدعاسملا

 ةقاعلإاب ةقلعتملا ةدعاسملا
 ءارجلإ ةلوقعم تابلط يھ ةلوقعملا تلایدعتلا .ةلوقعم تلایدعت ةقاعلإا يوذ صاخشلأل TennCare جمانرب مدقی
 مدقی .ةقاعلإاب ةلصلا تاذ تاجایتحلاا دحأ ھیدل صخش ةدعاسمل ةمدخ وأ ةسرامم وأ ةسایس وأ ةدعاق ىلع تارییغت
 يھ تامدخلاو ةدعِاسمُلا تاودلأا .ةیلاعفب كعم لصاوتلل ةیناجم تامدخو ةدعِاسمُ تاودأ TennCare جمانرب
 :لمشت ةدعاسملا نم عاونأ
 و ،ةراشلإا ةغل ىلإ نیلھؤملا نییروفلا نیمجرتملا •
 للاخ نم وأ ،ھیلإ لوصولا لھسی ينورتكلإ وأ يتوص قیسنت يف ةمدقملا وأ ةریبك فرحأب ةبوتكملا تامولعملا •

 .ىرخأ ةدعِاسمُ تاقیسنت يأ وأ لیارب ةقیرط وأ فورحلا ةءارق

 ةیوغللا ةدعاسملا
  :لثم ةیزیلجنلإا تسیل ةیسیئرلا مھتغل نیذلا صاخشلأل ةیناجم ةیوغل ةدعاسم TennCare جمانرب مدقی
 و نیلھؤملا نییروفلا نیمجرتملا •
 .ىرخأ تاغلب ةبوتكملا تامولعملا - ةیریرحتلا ةمجرتلا •

 لصتت نمب

TennCare Connect 
 ىلإ جاتحت وأ ،جمانربلا يف كتیوضع دیدجت وأ TennCare جمانرب ىلإ بلط میدقت لثم ةدعاسم ىلإ جاتحت لھ
 TennCare Connect جمانربب لصتا ؟TennCare عم ثدحتلل ةیوغل ةدعاسم وأ ،تامدخو ةدعِاسمُ تاودأ

 .0701-259-855 يناجملا مقرلا ىلع

 TennCare يف ةیندملا قوقحلل لاثتملاا بتكم
 ةلوقعملا تلایدعتلا •

 .TennCare يف )"OCRC"( ةیندملا قوقحلل لاثتملاا بتكمب لصتاف ،ةلوقعم تلایدعت ىلإ ةجاحب تنك اذإ
 ىوكشلا/ملظتلا •

 وأ قرعِلا ساسأ ىلع رخآ وحن ىلع زییمتلا سرام وأ تامدخلا هذھ مدقی مل TennCare جمانرب نأ دقتعت تنك اذإ
 قوقحلل لاثتملاا بتكم ىلإ ىوكش/ملظت میدقت كنكمیف ،سنجلا عون وأ ةقاعلإا وأ رمعلا وأ يموقلا لصلأا وأ نوللا
 :قیرط نع TennCare يف ةیندملا

 
  ،HCFA.fairtreatment@tn.gov :ينورتكللإا دیربلا •
  :دیربلا •

310 Great Circle Road Floor 3W  
Nashville, TN 37243،  

 ىلع ةیندملا قوقحلل لاثتملاا بتكمل ينورتكللإا عقوملا :تنرتنلإا ربع •
compliance.html-rights-applicants/civil-https://www.tn.gov/tenncare/members،  

 (TRS 711) 6474-507-615 :فتاھلا •

https://compliance.html-rights-applicants/civil-https://www.tn.gov/tenncare/members
mailto:HCFA.fairtreatment@tn.gov


   
 

 7 2026 ماعل TennCare جمانرب ءاضعأ بیتك
 

 
  مقرلا للاخ نم اًناجم TennCare Connect ىلع لصتاف ،ملظت میدقت يف ةدعاسملا ىلإ ةٍجاحب تَنك اذإ

855-259-0701. 

  ةیفاضإ تامولعم
 ىرخأ ءایشأ وأ ءاذغلا يف ةدعاسملاو ةیندملا قوقحلا نع ةیفاضإ تامولعمو تاسایسلاو جذامنلا ىلع روثعلا كنكمی

 :Tenncare يف ةیندملا قوقحلل لاثتملاا بتكمل ينورتكللإا عقوملا ىلع
compliance.html-rights-applicants/civil-https://www.tn.gov/tenncare/members. 

 
  :ةیناسنلإا تامدخلاو ةحصلا ةرازول عباتلا ةیندملا قوقحلا بتكم ىلإ ةیندملا قوقحلاب ةصاخ ىوكش میدقت كناكمإب
 https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf :تنرتنلإا ربع •
  :دیربلا ربع •

U.S. Department of Health & Human Services 
200 Independence Avenue, SW 

Room 509F, HHH Building 
Washington, D.C. 20201  

 (TDD) 7697-537-800 ،1019-368-800-1 :فتاھلا ربع •
 

  .http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html ىلع ةحاتم ىواكشلا جذامن

http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://www.tn.gov/tenncare/members-applicants/civil-rights-compliance.html
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 ،ةیحصلا كتطخو TennCare جمانرب يف كب اًبحرم
TennCareSelect 

 جمانرب وھ TennCare جمانرب .ةیاعرلا ىلع لوصحلا ةقیرط بیتكلا اذھ كل حضوی .TennCare ءاضعأ بیتك اذھ
  .ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ نم دیدعلا فیلاكت دادس يف كدعاسی يحص نیمأت لثم جمانربلا لمعی .ةیحصلا ةیاعرلل يسینیت ةیلاو

 
 امإ يف وضع تنأ .TennCare Standardو TennCare. TennCare Medicaid جمانرب نم ناعون دجوی
 تلصح يتلا ةقیرطلا يف امھنیب فلاتخلاا نمكی .TennCare Standard جمانرب وأ TennCare Medicaid جمانرب
 .TennCare جمانرب ىلع اھب

 
TennCare Medicaid جمانرب اھرفوُی يتلا ةینیمأتلا ةیطغتلا نم عون وھ TennCare صاخشلأا مظعم اھیلإ مضنیو. 

 يتلا ءایشلأا يھ دراوملا .كدراوم نایحلأا ضعب يفو ،كلخد ةعجارم بوجوب TennCare Medicaid دعاوق يضقت
  .اھرخدت يتلا لاوملأا وأ اھكلمت

 
  .لماوحلا تادیسلا وأ امًاع 21 نس نود لافطلأا لثم ،ةنیعم "ةئف" نمض اضًیأ نوكت نأ بجی

 
 TennCare جمانرب ایازم ىلع )SSI( يلیمكتلا نامضلا لخد ایازمب نوعتمتی نیذلا صاخشلأا لصحی ،يسینیت ةیلاو يف

Medicaid يعامتجلاا نامضلا بتكم يف يلیمكتلا نامضلا لخد ایازم ىلع لوصحلل مدقتلا كنكمی .اضًیأ.  
 

 .نایحلأا مظعم يف ھب سأب لا رمأ اذھ .رخآ نیمأت بناجب TennCare Medicaid جمانرب ایازمب صاخشلأا ضعب عتمتی
 لھ .Medicaid جمانرب دعاوق يفوتست كنأ املاط رخآ نیمأتو Medicaid جمانرب نم ةدافتسلاا ةیلاردیفلا ةموكحلا زیجت
 كِل زوجی لا ةلاحلا هذھ يف ؟محرلا قنع وأ/و يدثلا ناطرس جمانرب يف ةلجسم كِنلأ TennCare Medicaid نم نیدیفتست
  .محرلا قنع وأ/و يدثلا ناطرس جلاع يطغی نیمأتلا ناك اذإ ،Medicare جمانرب كلذ يف امب وأ رخآ نیمأت نم ةدافتسلاا

 
TennCare Standard جمانرب اھرفوُی يتلا ةینیمأتلا ةیطغتلا نم يناثلا عونلا وھ TennCare. ضعب ىوس لھأتی لا 

 امًاع 19 نس نود لافطلأا صصخم TennCare Standard نإ .TennCare Standard ىلع لوصحلل صاخشلأا
 TennCare ـب ظافتحلاا مھنكمی ناك اذإ ام دیدحتل تقولا ناح امدنع TennCare Medicaid.1 ةیطغت نودقفی نیذلا

Medicaid، دعاوق نأ ریغ .نیلھؤم اونوكی مل مھنإف TennCare Standard لاقتنلاا مھنكمی لافطلأا ءلاؤھ نأب يضقت 
 ةلاح مھیدل نوكی نأ بجی نایحلأا ضعب يف .يعامج يحص نیمأتب نوعتمتی اونوكی مل اذإ TennCare Standard ىلإ

 .اضًیأ ةیحص
 

  .TennCare Standard ىلإ نیمضنملا لافطلأل وأ Medicare جمانرب ىتح ،رخآ نیمأتب عتمتلاب حمسُی لا
 

 جمانرب ایازم عون ةفرعم ىلع كدعاسی رملأا اذھ نلأ ؟ھیلإ يمتنت يذلا TennCare جمانرب عون ةفرعم مھملا نم اذامل
TennCare جمانرب تامدخل عفتنملا تامھاسم عفد بجی ناك اذإ ام ةفرعم يف كدعاسی امك .اھب عتمتت يتلا TennCare. 

  .بیتكلا اذھ يف اًقحلا عفتنملا تامھاسمو TennCare جمانرب ایازم لیصفتلا نم دٍیزمب كل حرشنس

 
 تاقاطب نكل ."TennCare Standard" تائف نمض اًینف Employment and Community First CHOICES جمانربو CHOICES جمانربل ةقحتسملا تائفلا جردنت 1
 مھرابتعا متیس ،بیتكلا اذھ ضارغلأو وأ كلذل .TennCare Medicaid ىلإ نیمضنم مھرابتعاب تائفلا هذھ يف نیلجسملا دارفلأا فرّعُتس ةیوھلا تاقاطب نم اھریغو ءاضعلأا تایوھ
  .TennCare Medicaid ىلإ نیمتنم
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 تناك اذإ .ھنم ةدافتسلاا ءدب خیراتو TennCare جمانرب نم دیفتسم كنأ كغلابلإ كیلإ اًباطخ TennCare جمانرب لسرأ
 TennCare ةباوب عم لصاوتلا ىجرُیف ،TennCare جمانرب خیراوتب قلعتت تلاكشم تھجاو اذإ وأ ةلئسأ كیدل

Connect 0701-259-855 يناجملا مقرلا ىلع. 
 

 بجی .كتیطغت ىلع رثؤت دق تارییغت يأب TennCare جمانرب غلابإ كیلع بجی ھنأب ةیلاولا نوناق يضقی :ةمھم ةظوحلم
 جمانرب ىلإ رییغتلا اذھ ءارجلإ مزلالا لیلدلا میدقت بجیو .رییغتلا عوقو نم مایأ 10 نوضغ يف تارییغتلا هذھ نع غلابلإا

TennCare. جمانربب لصتا TennCare Connect ةیلاتلا تلااحلا يف ارًوف: 
 كلخد رَّیغت • **تلقتنا •
  يعامج يحص نیمأت ىلع لوصحلا نم كنكمت وأ كلوصح •  كترسأ يف دارفلأا ددع ریغت •
  كفئاظو ترَّیغ •

 
 لسری ؟ببسلا .دیدجلا كناونعب TennCare جمانرب غلبت نأ يلاحلا كنكس لحم نم ھیف لقتنت تقو يأ يف كیلع بجی**
 ىلع جمانربلا نكی مل اذإ .دیربلاب ایازملاو TennCare جمانرب يف كتیطغت لوح ةمھم تامولعم TennCare جمانرب
 مقرلا ىلع TennCare Connect عم لصاوت .TennCare جمانرب ایازم دقفت دقف ،لاحلا كناونع ىلع علاطا

  .دیدجلا كناونعب TennCare جمانرب غلابلإ 855-259-0701
 

 ةرادإ بتكمب لاصتلاا كیلع بجی ،اًذإ ؟)SSA( يعامتجلاا نامضلا ةرادإ نم يلیمكتلا نامضلا لخد تاكیش ىقلتت لھ
  .دیدجلا كناونع ىلع مھعلاطاو كیدل يلحملا يعامتجلاا نامضلا

 
 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا ،يعامتجلاا نامضلا بتكم وأ TennCare Connect جمانربب لاصتلاا دعب
  .كلذك دیدجلا كناونعب انغلبأو

 

 TennCare جمانرب بجومب ةیحصلا كتیاعر ططخ
 لوصحلا يف كدعاست يتلا كب صاخلا TennCare جمانرب بجومب ةیحصلا كتیاعر ةطخ TennCareSelect دعُت

 جمانرب يفً لاجسم تنك اذإ .)تاردخملا يطاعت تابارطضاو ةیسفنلا ةحصلا تامدخ( ةیكولس وأ ةیدسج ةیحص ةیاعر ىلع
CHOICES جمانرب وأ Employment and Community First CHOICES، ىلع لوصحلا يف كدعاسنسف 

 يف انیلع قلطُی .بیتكلا اذھ نم ثلاثلا ءزجلا يف دملأا ةلیوط ةیاعرلا لوح دیزملا ةءارق كنكمی .كلذك دملأا ةلیوط ةیاعر
 وأ ةینامسجلا ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلاب ةقلعتملا ةلئسلأل .MCO وأ كتیاعر تامدخ ةرادإ ةسسؤم نایحلأا ضعب
 جمانرب صخی امیف ةدعاسملل انب لاصتلاا كلذك كنكمی .يناجم لاصتلاا .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا ،ةیكولسلا

CHOICES جمانرب وأ Employment and Community First CHOICES. 
 

 ضیرمتلا ةدعاسم طخب لصتا ؟ھترایز كیلع بجی يذلا بیبطلا صصخت ةفرعم ىلإ جاتحت لھ ؟كتحص لوح ةلئسأ كیدل لھ
 .ةیناجم ةملاكملا .2873-262-800-1 :مقرلا ىلع انیدل

 
  ؟ةیحصلا كتطخ رییغت ىلإ جاتحت لھ
 نإف ،كلذ دیرت تنك وأ ةیحصلا كتطخ رییغت ىلإ ةجاحب تنك اذإ ؟اھتبلط يتلا ةیحصلا ةطخلا يھ TennCareSelect لھ
 90 لوأ للاخ ةیحصلا كتطخ رییغتل .TennCare جمانرب باطخل كملاتسا خیرات نم ارًابتعا كلذب مایقلل امًوی 90 كیدل
 تلصح دق كنأ مھغلبأو .اًناجم 3192-878-800 مقرلا ىلع TennCare ءاضعلأ ةیبطلا تافانئتسلاا ةدحوب لصتا ،امًوی
  .ةیحصلا كتطخ رییغت يف بغرت كنأو TennCare جمانرب يف كتیوضع ىلع وّتلل
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 كتطخ لیصفتلا نم دیزمب بیتكلا اذھ نم سماخلا ءزجلا حرشی .ةیحصلا كتطخ رییغت بعصلا نم ریصی امًوی 90 دعب
  .امًوی 90 لوأ دعب ةیحصلا
 عیطتست لا وأ ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلا يف تلاكشم ھجاوت كنلأ ةیحصلا ططخ رییغت يف بغرت لھ •

 كیلع نیعتی لا .ةلكشملا لح ىلع كدعاسنسو .5479-263-800 يناجملا مقرلا ىلع انب لصتا ؟بیبط ىلع روثعلا
  .اھجاتحت يتلا ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلا لجأ نم ةیحصلا ططخلا رییغت

 
 ءابطلأا عیمج نأ نم دكأت ً،لاوأ ؟ةفلتخم ةیحص ةطخ لبقی بیبط ةرایز نم نكمتت يكل ةیحصلا ططخلا رییغت دیرت لھ
  .ةدیدجلا كتطخ نولبقی نیذلا ءابطلأل لاإ ةرایزلا ءارجإ نم نكمتت نل .ةدیدجلا ةیحصلا كتطخ نولبقیس
 اھیلع لصحت مل يتلا ةیاعرلا صوصخب انفرط نم ةقفاوم ىلع تلصح كنكل ةیحصلا كتطخ رییغت دیرت تنك اذإ اذام •

 نیمئاقلا نم ةدیدج ةقفاوم ىلع لوصحلا كیلع نیعتیسف ،ةیاعرلا ىلإ ةجاحب لازت لا كنكل ةیحصلا كتطخ ترّیغ اذإ ؟دعب
  .ةدیدجلا كتطخ ىلع

 

 ةینلادیصلا ةیاعرلا ةطخ
 ایازم ریدم ربع ةیبطلا تافصولا ایازم ریفوت متیس ،TennCare جمانرب للاخ نم ةیبطلا تافصولل ةیطغت كیدل تناك اذإ
  .PBM وأ تایلدیصلا

 
 نكی مل ول اذام .OptumRx ةیلدیص ةقاطب كیدل نوكی نأ بجی .OptumRx مسا TennCare ةیلدیص ةطخ ىلع قلطی
 مقرلا ىلع لاصتلاا وأ www.optumrx.com للاخ نم تنرتنلإا ربع اھادحإ لیزنت كنكمی ؟ةیلدیص ةقاطب كیدل

888-816-1680. 
 

 .TennCare جمانرب يف كرتشم كنأب كتیلدیص رابخإ اضًیأ كنكمی
  .TennCare جمانرب عم لماعتلا لبقت ةیلدیصلا نأ نم دكأت
 ىلإ لقتنا ،TennCare جمانرب عم لماعتلا لبقت ةیلدیصلا تناك اذإ ام ةفرعمل

pharmacy-network-a-https://www.optumrx.com/oe_tenncare/find 
 

 مقرلا ىلع TennCare جمانربل ةعباتلا تایلدیصلا تامدخب صاخلا ةدعاسملا بتكمب لاصتلاا كنكمی وأ
888-816-1680.  

  .بیتكلا اذھ نم يناثلاو لولأا نیأزجلا يف ةفوصوملا ةیودلأا ةیطغت لوح دیزملا ىلع فرّعت
 

 ةلصلا تاذ تامزلتسملاو ةرمتسملا زوكولجلا ةبقارم ةزھجأ
 ةلصلا تاذ تامزلتسملاو )CGMs( ةرمتسملا زوكولجلا ةبقارم ةزھجأ ىلإ لوصولا TennCare جمانرب ءاضعلأ نكمی
 تافصولا لاسرإ متی دق ،ةیلدیصلل ةیحصلا ةطخلا بجومب .ةیبطلا ةیحصلا ةطخلا وأ ةیلدیصلل ةیحصلا ةطخلا للاخ نم
 بناج نم ةكبشلا لخاد كرایتخا نم ةیلدیص ىلإ ةلصلا تاذ تامزلتسملاو ةرمتسملا زوكولجلا ةبقارم ةزھجأب ةقلعتملا ةیبطلا
 .كتلاحل عباتملا ةیبطلا ةمدخلا مدقم

 
 
 
 
 
 
 

https://www.optumrx.com/oe_tenncare/find-a-network-pharmacy
http://www.optumrx.com
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  كب ةصاخلا نانسلأل ةیحصلا ةیاعرلا ةطخ
 عیمجل نانسلأا ةیاعر ایازم Renaissance ریدتس .Renaissance يھ TennCare نم نانسلأا ةیاعر ةطخ
 نانسلأا فیظنت لثم نانسلأاب ةیانعلا تامدخو .ةماعلا كتحصل ةمھم ةمظتنملا مفلا تاصوحف ربتعتو .TennCare ءاضعأ
  .ةنیعم دودح نمض ةیطغتلاب ةلومشم نانسلأاب ةیانعلا ایازم نم اھریغو ةینیسلا ةعشلأاو

 
 ةطخل عبات نانسأ بیبط ىلع روثعلل .نانسلأاب ةیحصلا ةیاعرلا لوح ةلئسأ كیدل تناك اذإ كتدعاسم مھنكمی

Renaissance، ىلإ لقتنا https://www.renmemberportal.com/mp/rengp. قوف رقنا مث Find a 
Dentist )2526-864-866 مقرلا ىلع لاصتلاا كنكمی وأ .)نانسأ بیبط نع ثحب. 

 
 .Renaissance ةطخ بیتك يف نانسلأا ةیاعر ةیطغت لوح دیزملا ىلع فرّعت

https://www.renmemberportal.com/mp/rengp
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 جمانرب يف ةیحصلا كتطخ مادختسا :لولأا ءزجلا
TennCare



   
 

 15 2026 ماعل TENNCARE جمانرب ءاضعأ بیتك
 

 ةیوضعلا فیرعت ةقاطب
 

  :كتقاطب ھیلع ودبتس ام حضوی لاثم اذھ .ةیوضع ةقاطب TennCareSelect يف وضع لكل نوكی
 

 
 

  :كتقاطب ىلع نوكتس يتلا ءایشلأا ضعب كیلإ
 .ةقاطبلا هذھ مادختسا ھنكمی يذلا صخشلا مسا وھ وضعلا مسا •
 .تنأ نم انربخی يذلا مقرلا وھ فیرعتلا مقر •
 .يسینیت ةیلاو يف اھیف شیعت يتلا ةقطنملا حضوی ةئفلا مقر •
  .ةیحصلا كتیاعر ىلع لوصحلا لجأ نم ھیلع ددرتت يذلا صخشلا وھ )PCP( ةیلولأا ةیاعرلا مدقم •
 .كتقاطب ىلع روكذملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ةرایز يف ءدبلا ھیف كنكمی يذلا خیراتلا وھ نایرسلا خیرات •
 .ھیف تدلوُ يذلا خیراتلا وھ دلایملا خیرات •
 عیمج ىلع عفتنملا تامھاسم ماظن قَّبطُی لا .ةیحص ةیاعر ةمدخ لك لباقم تَنأ اھعفدت يتلا غلابملا يھ عفتنملا تامھاسم •

 .ءاضعلأا
 ةیاعرلا وأ تامدخلا عون يھ كایازم ةمزح .اھنم دیفتست يتلا TennCare جمانرب ایازم ةمزح عون وھ ایازملا رشؤم •

  .كل TennCare جمانرب اھیطغی يتلا
 

  .ىفشتسملا ىلإ بھذت امدنعو كبیبط ةرایزل بھذت امدنع اھراھظإ ىلإ جاتحتس .امًود كعم كتقاطبب ظفتحا
 

 ىلع اھئاوتحا وأ اھتقرس وأ ةقاطبلا عایض ةلاح يف .اھمادختساب رخآ صخش يلأ حمست لا .كدحو كل ةصصخم ةقاطبلا هذھ
  .يناجم لاصتلاا .ةدیدج ةقاطب ىلع لوصحلل 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا ،ةئطاخ تامولعم

 
  :كنكمیف ،TennCareSelect وأ TennCare جمانرب لوح ةلئسأ كیدل تناك اذإ

 

 

  :انب لاصتلاا
800-263-5479 

 
 

  :انل ةباتكلا
 جمانرب تابلاطم تامدخ زكرم

TennCareSelect  
1 Cameron Hill Circle, Suite 0002 

Chattanooga, TN 37402 
 

BlueCare 
Tennessee 

TennCareSelect 

 وضعلاب فیرعتلا مقر

 مقر ةعومجملا

 5.1 :رادصلإا
 )PCP( ةیلولأا ةیاعرلا مدِقمُ

 نایرسلا خیرات
 

 :وضعلا دلایم خیرات
 
 

 :ایازملا ىوتسم

 :عفتنملا تامھاسم

BlueCare 
Tennessee 

 .ةیلحملا BCBS ةطخ ىلإ تابلاطملا عیمج میدقت :تامدخلا ومدقم
 میدقت متی نلو ةنیّعُم تامدخل قبسُمٍ حیرصت ىلع لوصحلا مزلی
 يتلا ةئراطلا ریغ تامدخلل وأ اھب حرّصُملا ریغ تامدخلل ایازملا
 .ةكبشلا جراخ تامدخلا ومدقم اھمدقی

 BlueCare Tennessee تابلاطم ةمدخ زكرم
1 Cameron Hill Circle Suite 0002 

Chattanooga, TN 37402-0002 

bluecare.bcbst.com 
 5479-263-800-1 :ءاضعلأا تامدخ مسق
 Tennessee جراخ ةكبشلا تامدخ دوزم

1-800-676-2583 (BLUE) 
 1978-276-800-1 :ةمدخلا مدقم ةمدخ
 4104-711-800-1 :قبسملا نذلإا
 :مدقتملا يعاعشلإا ریوصتلا ةقداصم

1-877-791-4101 
 مایأ لاوطو ةعاسلا رادم ىلع حاتملا ضیرمتلا تامدخ طخ
 2873-262-800-1 :*عوبسلأا

 

 BlueCross BlueShield تاجتنم تسیل*

 ةمدخلا مدقم رابخإو ةقاطبلا هذھ راھظإ ىلع امًئاد صرحا :ءاضعلأا
 كتیاعر ىلع لصحت كنأ ركذت .قبسم حیرصت ىلع لوصحلا نم ققحتلاب
 هذھ ھجو ىلع جردملا ،كل عباتملا )PCP( ةیلولأا ةیاعرلا مدقم نم
 كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقمب لصتا .ئراوطلا تلااح يف لاإ ،ةقاطبلا
 .ئراوطلا ةیاعر ىلع لوصحلا نم ةعاس 24 نوضغ يف
 سیلو ،ةیوھلا دیدحتل ةصصّخمُ ةقاطبلا هذھ
 (05/13) 703 ةیلھلأا تابثلإ
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 TennCareSelect تامدخ يمدقم ةكبش

  ةكبشلا يف
 لمشی .تامدخلا يمدقم ةكبش مسا TennCareSelect عم لماعتت يتلا نكاملأاو نیرخلآا صاخشلأاو ءابطلأا ىلع قلطُی
 .Employment and Community First CHOICES جمانربو CHOICES جمانرب يف تامدخلا يمدقم كلذ
 جمانرب يف تامدخلا يمدقم نمضتت ةصاخ ةّلدأ دجوت .تامدخلا يمدقم لیلد يف نوروكذم تامدخلا يمدقم ءلاؤھ عیمج

CHOICES جمانربو Employment and Community First CHOICES.  
 

 مقرلا ىلع انب لصتا وأ .bluecare.bcbst.com ىلع تنرتنلإا ربع هذھ تامدخلا يمدقم ةّلدأ لك ىلع روثعلا نكمی
 ةعابط دعب ھنم جورخلا وأ جمانربلا يف كارتشلاا لیجست تامدخلا يمدقمل قحی .مھب ةمئاق ىلع لوصحلل 800-263-5479

 مقرلا ىلع انب لاصتلاا اضًیأ كنكمی .عوبسأ لك ثَّدحُی تنرتنلإا ربع تامدخلا يمدقم لیلد نأ ریغ .ةمئاقلا
  .لا مأ انتكبش نمض ام ةمدخ مدقم ناك اذإ ام ةفرعمل 800-263-5479

 
 .ةیصخشلا ھتادقتعم ببسب ھجاتحت يذلا جلاعلا وأ ةیاعرلا كل مدقی نأ كل عباتملا ةیاعرلا مدقم عیطتسی لا نایحلأا ضعب يف
 جاتحت يذلا جلاعلا وأ ةیاعرلا میدقت عیطتسی بیبط ىلع روثعلا يف كتدعاسم اننكمی .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا
 .bluecare.bcbst.com ىلع Find Care ةادأ مادختسا كنكمی وأ .ھیلإ

 
 جمانربل نكمی يكل TennCareSelect نولبقی نیذلا نیرخلآا ةیاعرلا يمدقمو ءابطلأا ىلإ باھذلا كیلع بجی

TennCare ةیحصلا كتیاعر لباقم عفد.  
 

 ةطخ عم نولماعتی ءابطأ عم لماعتلل ارًطضم تسلف ،Medicare جمانرب نم كلذك اًدیفتسم تنك اذإ ،نكلو
TennCareSelect. جمانرب لبقی بیبط يأ ىلإ باھذلا كنكمی Medicare. عمجلا نع تامولعملا نم دیزملا ةفرعمل 

  .بیتكلا اذھ نم عبارلا ءزجلا عجار ،TennCareو Medicare يجمانرب نیب

  ةكبشلا جراخ
 مدقم مسا TennCareSelect ةطخ لبقی لاو تامدخلا يمدقم ةكبش يف جردملا ریغ ةمدخلا مدقم وأ بیبطلا ىلع قلطُی

 لا TennCare جمانرب نإف ةكبشلا جراخ رخآ ةمدخ مدقم وأ بیبط ىلإ تبھذ اذإ نایحلأا مظعم يف .ةكبشلا جراخ ةمدخ
 .كلذ لباقم عفدی

 
 نم بیبط ةرایز لباقم TennCare جمانرب عفدیس ،نییصاصتخلاا ةرایز وأ ئراوطلا تلااح لثم ،نایحلأا ضعب يف نكل

 ئراوطلا تلااحو نویصاصتخلاا امسق كل حضوت ً.لاوأ ةقفاوم ىلع لوصحلا كیلعف ،ئراوط ةلاحلا نكت مل ام .ةكبشلا جراخ
  .ةكبشلا جراخ نم بیبط ةرایز اھللاخ كنكمی يتلا تلااحلا نع تامولعملا نم دیزملا

 
 

 

 بجومب كتیطغت ءدب ىدل لعفلاب اجًلاع وأ ةیاعر ىقلتت تنك اذإ :ةمھم ةظوحلم
 وأ ةقفاوم نود ةیاعرلا يقلت ةلصاوم كناكمإب نوكی دقف ،TennCare جمانرب
 .كلذ ةیفیك ةفرعمل 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا .ةلاحإ

 

 

https://bluecare.bcbst.com
https://bluecare.bcbst.com
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  ةیحصلا ةیاعرلا تارایز يف ةیناجم ةیوغل ةدعاسم ىلع لوصحلا ةقیرط
 نأ لبق .اًناجم ةمدخلا هذھ كل مَّدقُت .ةیاعرلا يقلتل كباھذ دنع يروف مجرتم بلط كنكمیف ،ىلولأا كتغل ةیزیلجنلإا نكت مل اذإ
  .ةغللا تامدخ صوصخب ةدعاسم ىلع لوصحلا لجأ نم ةمدخلا مدقمب وأ انب لصتا ،كترایز دعوم نیحی

 
 Find ةادأ مادختسا كنكمی وأ .ىرخأ تاغلب نوثدحتی نیذلا ءابطلأا ةفرعمل انیدل تامدخلا يمدقم لیلد ةعجارم كلذك كنكمی

Care ىلع bluecare.bcbst.com. 
 

 .لمع ةحول وأ تاظحلاملا ةباتك وأ ةراشلإا ةغل مجرتم لثم كبیبط عم لصاوتلل ةیناجم ةدعاسم ىلع لوصحلا اضًیأ كنكمی
 .ةدعاسملا هذھ ىلع لوصحلل ةمدخلا مدقمب وأ انب لصتا كدعوم لبق

 

  ةیحصلا ةیاعرلا تارایزل لقن ةلیسو ریفوت يف ةدعاسم ىلع لوصحلا ةقیرط
  .TennCare جمانرب نم لقن ةلیسو ىلع لوصحلا كنكمیف ،ةیحصلا كتارایز ىلإ باھذلل ةلیسو كلمت نكت مل اذإ

 
 :لقن ةلیسو كل رفوت ةدعاسم ىلع لوصحلا كنكمی
 و ،TennCare جمانرب ةیطغتب ةلومشملا تامدخلل طقف •
  .ناكملا ىلإ لوصولل ىرخأ ةلیسو يأ كلمت لا تنك اذإ طقف •
 :اذإ كدعوم ىلإ صاخشلأا دحأ كبحصی نأ نكمی
 وأ ،امًاع 21 نس نودً لافط تنك •
 عفدی وأ ،باوبلأا كل حتفی يكل صخش دوجو لثم( ةمدخلا ىلع لوصحلل ةدعاسم ىلإ جاتحتو ةقاعإ نم يناعت تنك •

 .)تارارقلا ذاختا وأ ةءارقلا يف كدعاسی وأ ،كرحتملا يسركلا
 

 ىلإ لقتنا وأ ،4660-735-855 مقرلا ىلع Verida ةكرشب لصتاف ،كدعوم ىلإ لاقتنا ةلیسو ىلإ ةٍجاحب تَنك اذإ
member.verida.com. تناك اذإ وأ ،ةیلاولا جراخ رفاست وأ كدرفمب ةیبطلا ةیاعرلا دعوم ىلإ بھذت ارًصاق تنك اذإ 

 .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتاف ،كعم صخش باحطصا نأشب ةلئسأ كیدل
 

 ترّیغ اذإ .لقنلا ةلیسو ىلع كلوصح نامضل ةیحصلا كتیاعر دعوم لبق لمع يموی نع لقت لا ةدم للاخ لاصتلاا لواح
 .اضًیأ اھئاغلإ وأ لقنلا ةلیسو رییغت بجیف ،ھتیغلأ وأ ةیحصلا كتیاعر دعوم

 

  ءابطلأا ىلإ تارایزلا
 كتیاعر ىلع لوصحلل ھیلإ بھذت يذلا يساسلأا صخشلا - كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم
 .بیبط دعاسم وأ ضیرمت سرامم وأ اًبیبط نوكی نأ نكمی .ةیحصلا كتیاعر ىلع لوصحلل دحاو يساسأ صخش ىلإ بھذتس
  .PCP وأ كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم صخشلا اذھ ىمّسُی

 
 ةیلولأا ةیاعرلا مدقم مسا نكی مل ول اذام .كتقاطب ھجو ىلع كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم مسا نایحلأا ضعب يف ركذُی دق
 وأ كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم مسا ةفرعمل 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا ؟كتقاطب ىلع ارًوكذم كل عباتملا
  ؟كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم رییغت دیرت تنك اذإ اذام .انتكبشل نیعباتلا نیرخلآا ةیلولأا ةیاعرلا يمدقم ةفرعمل
  .كلذب مایقلا ةقیرط كل حضوت ةیلاتلا ةحفصلا

 

https://member.verida.com
https://bluecare.bcbst.com
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 يأ يف كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقمب لاصتلاا نكمی نكل .مھتادایعل ةیداع لمع تاعاس ةیلولأا ةیاعرلا يمدقم مظعم ددحی
 صٍخش عم ثّدحتلا نم نكمتت مل اذإ .بیبطلا ىلإ لوصولا ةقیرطب كغلابإ متیسف ،ةیداعلا لمعلا تاعاس دعب تلصتا اذإ .تقو
 .2873-262-800-1 :مقرلا ىلع انب لصتاف ،لمعلا تاعاس دعب

 
 مدقم عم دعوم دیدحتل لاصتا ءارجإ ىلع صرحا .ھیلع فرعتلا كیلع بجیف ،كل ةبسنلاب اًدیدج ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ناك اذإ
 نم جلاع وأ ةیاعر ىلع لعفلاب لصحت تنك اذإ رملأا اذھ ةیمھأ دادزت .نكمم تقو برقأ يف كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا

 ىلع ریسی ءيش لك نأب ترعش اذإ ىتح نكل .اھجاتحت يتلا ةیاعرلا ىلع كلوصح رارمتسا نم دكأتلا دیرن نحنف .رخآ بیبط
  .ماع يبط صحف ءارجلإ كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقمب لاصتلاا كل بجی ،ماری ام

 

 :كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم عم لولأا كدعوم ىلإ باھذلا لبق
 هذھ .ءيش يأ كفلكی نل اذھ .كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ىلإ ةیبطلا كتلاجس لاسرإ قباسلا كبیبط نم بلطا .1

  .ةیحصلا كتلاح ىلع فرعتلا يف كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم تلاجسلا هذھ دعاست .كصخت تلاجسلا
  .كدعوم دیدحتل كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقمب لصتا .2
  .لاصتلاا يرجُت امدنع كعم TennCareSelect ةقاطب زھّج .3
 ناك اذإ كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ربخأ .كتیوُھ مقر ھل ركذاو TennCareSelect يف وضع كنأب هربخأ .4

  .رخآ نیمأت يأ كیدل
 يذلا تقولا لجّس .ارًكبم مودقلا ةمدخلا مدقم كنم بلطی دقف ،اًدیدج اضًیرم تنك اذإ .كدعوم تقوو خیرات لجّس .5

 .ھیف روضحلا كنم بلطی
  .اھنم يناعت ةیحص تلاكشم يأ ددح .كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ىلع اھحرط دیرت يتلا ةلئسلأاب ةمئاق بتكا .6
 .كل لاقتنا ةلیسو ریفوت اننكمیف ،ةلیسو يأ كیدل رفوتت لاو كدعوم ىلإ باھذلل لاقتنا ةلیسو ىلإ ةجاحب تنك اذإ .7

 اذھ نم سماخلا ءزجلاو 19 ةحفصلا كل حضّوُت .كدعوم لبق لمع يموی نع لقت لا ةدم للاخ لاصتلاا لواح
  .لاقتنا ةلیسو ىلع لوصحلا لوح تامولعملا نم دیزملا بیتكلا

 :كدعوم موی يف
  .كتدعاسم كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم عیطتسی ىتح اھحرط دیرت يتلا ةلئسلأا ةمئاقو كتیودأ عیمج كعم رضحَأ .1
 مدقمب لصتاف ،ددحملا دعوملا يف باھذلا كناكمإب نكی مل نإ .ددحملا تقولا يف كترایز ىلإ باھذلا ىلع صرحا .2

  .رخآ دعوم دیدحتل كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا
 يأ كیدل ناك اذإ .ةقاطبلا كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم خسنی دق .كعم TennCareSelect ةیوھ ةقاطب ذخ .3

  .اضًیأ ةیوھلا ةقاطب كعم رضحأف ،رخآ نیمأت
  .عبارلا ءزجلا يف ةكرتشملا ةمھاسملا لوح دیزملا ةفرعم كنكمی .تدجوُ نإ ةكرتشملا ةمھاسملا نم كتصح ددس .4

 
 تلاكشملا فاشتكا كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم عیطتسی .ةیحصلا كتیاعر مظعم كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم كل مدقیس
 ةلماكلا ةروصلا ىری نأ كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم عیطتسی .ھتزوحب ةیبطلا كتلاجس نوكتس .ارًكبم اھجلاعو ةیحصلا
  .اھیلع لصحت يتلا ةیاعرلا عیمج كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم عباتی .ةیحصلا كتیاعرل

 

 كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم رییغت
 مدقم ةدایع ةرایز يف بغرت دق .كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم رییغت ىلإ جاتحت كلعجت دق يتلا بابسلأا نم دیدعلا كانھ
 عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم فقوت اذإ .انعم لمعلا نع كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم فقوتی دق وأ ،كنم بیرق ةیلوأ ةیاعر
 نكمتت مل اذإ .دیدج ةیلوأ ةیاعر مدقم دیدحت ھیف كنم بلطن اًباطخ كیلإ لسرنس ،TennCareSelect عم لماعتلا نع كل
 .كتیاعر ىلع لوصحلا ةلصاوم كناكمإب نوكی يكل دحاو نع كل ثحبنسف ،دیدج ةیلوأ ةیاعر مدقم ىلع روثعلا نم
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 :كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم رییغتل
 كنكمی ،دیدج ةیلوأ ةیاعر مدقم ىلع روثعلل .TennCareSelect ةكبش يف دیدج ةیلوأ ةیاعر مدقم نع ثحبا .1

 لاصتلاا وأ ،bluecare.bcbst.com ينورتكللإا انعقوم ةرایز كنكمی وأ ،تامدخلا يمدقم لیلد يف ثحبلا
 .5479-263-800 مقرلا ىلع

 عم نولماعتی نیذلا تامدخلا يمدقم ةكبش نمض ھنأ نم دكأتلل دیدجلا ةیلولأا ةیاعرلا مدقمب لصتا مث .2
TennCareSelect. لا مأ ددج ىضرم لبقی ناك اذإ امع ھلاؤس ىلع صرحا.  

 ةیلولأا ةیاعرلا مدقم رییغت بلط لأماف ،اًددج ىضرم لبقیو انتكبشل اًعبات دیدجلا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ناك اذإ .3
 مساب انغلابلإ 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لاصتلاا كنكمی وأ .دیربلاب انیلإ ھلسرأو نماثلا ءزجلا يف دوجوملا
 .كل عباتملا دیدجلا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم

 ىلع كعم لمعنس .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا ؟دیدج ةیلوأ ةیاعر مدقم ىلع روثعلا يف ةدعاسم ىلإ جاتحت لھ
  .ددج ىضرم لبقی دیدج ةیلوأ ةیاعر مدقم ىلع روثعلا

 

 :كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ترّیغ اذإ
 خیرات .كل عباتملا دیدجلا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم مسا ةقاطبلا نمضتتس .ةدیدج TennCareSelect ةقاطب كیلإ لسرنس •

 .كل عباتملا دیدجلا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ىلإ تارایزلا لباقم انعفد ةیادب خیرات وھ ةدیدجلا كتقاطب ىلع نوّدملا نایرسلا
 ةیاعرلا مدقم نم ىرخأً ةرم اھیلع دیكأتلا بجی كل عباتملا میدقلا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم نم كل ةلودجم تناك ةیاعر يأ •

 ،كل عباتملا میدقلا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم نم يصاصتخا ىلإ ةلاحإ ىلع تلصح ول ىتح ،اذھل .كل عباتملا دیدجلا ةیلولأا
  .كل عباتملا دیدجلا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم نم ةدیدج ةلاحإ ىلع لوصحلا كیلعف

 ةقفاوم ىلع لوصحلا كیلع بجی لازی ام ؟ةیحصلا ططخلا رییغت ببسب ةیلولأا ةیاعرلا يمدقم رییغتب موقت تنك اذإ اذام •
  .كل عباتملا دیدجلا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم نم كتیاعرل ةدیدج

 مدقم جاتحی .روفلا ىلع كل عباتملا دیدجلا ةیلولأا ةیاعرلا مدقمب لاصتلاا كیلع بجیف ،ةیجلاع ةطخ فصتنم يف تنك اذإ •
 لوصحلا ةلصاوم يف كتدعاسم ھنكمیو .اھیلع لصحت يتلا ةیاعرلا عیمج ةفرعم ىلإ كل عباتملا دیدجلا ةیلولأا ةیاعرلا

  .اھجاتحت يتلا ةیاعرلا ىلع
 

 )تاردخملا يطاعت تابارطضا وأ ةیسفنلا ةحصلا تامدخ( ةیكولسلا ةیحصلا ةیاعرلا
 ىلإ جاتحتس ،نكلو .ةیكولسلا ةحصلا تامدخ ىلع لوصحلا لبق كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ىلإ باھذلا ىلإ جاتحت لا
 كل عباتملا ةیاعرلا مدقم لأساف ،يلاحلا تقولا يف ةیاعرلا ىلع لصحت تنك اذإ .انتكبشل عبات بیبط نم كتیاعر ىلع لوصحلا

  .TennCareSelect لبقی ناك اذإ امع
 

 يطاعت تابارطضا وأ ةیسفنلا ةحصلا تامدخ يقلتل ھیلإ باھذلا نكمی ناكم يھ )CMHA( ةیعمتجملا ةیسفنلا ةحصلا ةلاكو
 .TennCare جمانرب لبقت ةیعمتجملا ةیسفنلا ةحصلا تلااكو مظعم .تاردخملا

 

  :ىلولأا كترایز لبق
 فرعتلا يف ةمدخلا مدقم تلاجسلا هذھ دعاست .دیدجلا ةمدخلا مدقم ىلإ كتلاجس لاسرإ قباسلا كبیبط نم بلطا .1

 .كتاجایتحا ىلع
 .دیدجلا ةمدخلا مدقم عم كدعوم دیدحتل لاصتلاا دنع كعم TennCareSelect ةقاطب زھّج .2
  .ھب هربخأف ،رخآ نیمأت يأ كیدل ناك اذإ .كتیوُھ مقر ھل ركذاو ،TennCareSelect يف وضع كنأب هربخأ .3
 يذلا تقولا لجّس .ارًكبم مودقلا ةمدخلا مدقم كنم بلطی دقف ،اًدیدج اضًیرم تنك اذإ .كدعوم تقوو خیرات لجّس .4

 .ھیف روضحلا كنم بلطی

https://bluecare.bcbst.com
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  .اھنم يناعت تلاكشم يأ ددح .ةمدخلا مدقم ىلع اھحرط دیرت يتلا ةلئسلأاب ةمئاق بتكا .8
 .كل لاقتنا ةلیسو ریفوت اننكمیف ،ةلیسو يأ كیدل رفوتت لاو كدعوم ىلإ باھذلل لاقتنا ةلیسو ىلإ ةجاحب تنك اذإ .9

 تامولعملا نم دیزملا سماخلا ءزجلاو 19 ةحفصلا كل حضّوت .لقلأا ىلع لمع يمویب كترایز لبق لاصتلاا لواح
  .لقن ةلیسو ىلع لوصحلا لوح

 

  :كدعوم موی يف
 .كتدعاسم ةمدخلا مدقم عیطتسی ىتح ةلئسلأا ةمئاقو كتیودأ عیمج كعم رضحأ .1
 مدقمب لصتاف ،ددحملا دعوملا يف باھذلا كناكمإب نكی مل نإ .ددحملا تقولا يف كترایز ىلإ باھذلا ىلع صرحا .2

  .رخآ دعوم دیدحتل ةمدخلا
 رضحأف ،رخآ نیمأت يأ كیدل ناك اذإ .ةقاطبلا ةمدخلا مدقم خسنی دق .كعم TennCareSelect ةیوھ ةقاطب ذخ .3

  .كلذك ةیوھلا ةقاطب كعم
 نم عبارلا ءزجلا يف كرتشملا دیدستلا لوح دیزملا ةفرعم كنكمی .تدجوُ نإ ةكرتشملا ةمھاسملا نم كتصح ددس .4

  .بیتكلا اذھ
 

 ىلع انب لصتاف ،تاردخملا يطاعتو ةیسفنلا ةحصلا بارطضا جلاع تامدخ ىلع روثعلا يف ةدعاسم ىلإ ةٍجاحب تَنك اذإ
 لصتاف ،تاردخملا يطاعتو ةیسفنلا ةحصلا بارطضا جلاع تامدخ لوح ةلئسأ كیدل ناك اذإ وأ .5479-263-800 مقرلا
  .ةیناجم ةملاكملا .5479-263-800 :مقرلا ىلع انب

 

  نویصاصتخلاا
 نیصصختملا ءابطلأا نیب نم .مسجلا نم ءزج وأ ةنیعم ضارملأ ةیاعرلا مدقی بیبط وھ يصاصتخلاا وأ صصختملا بیبطلا
 نأ امك .ناطرسلا جلاعی يذلا ،مارولأا يصاصتخا اضًیأ نیصصختملا ءابطلأا نمو .بلقلا بیبط وھو ،بلقلا يصاصتخا
  .نیصصختملا ءابطلأا نم ةریثك عاونأ كانھ

 
 ةیاعرلا مدقم كیلإ بلط اذإ .ةلاحإ ةیلمعلا هذھ ىمّسُت .ةیاعرلا يقلتل يصاصتخا ىلإ كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم كلسری دق
  .يصاصتخلاا عم دعوملا وھ كل ددحیسف ،يصاصتخا ىلإ باھذلا كل عباتملا ةیلولأا

 
 انم ةقفاوملا ىلع كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم لصحی نأ بجیف ،انیدل ةمدخلا يمدقم ةكبش نمض يصاصتخلاا نكی مل اذإ
  .ةكبشلا جراخ يصاصتخلاا ناك اذإ اھسفن يھ نوكتسف ،ةكرتشملا ةمھاسملا نم ةصح دادس كیلع ناك اذإ ً.لاوأ

 
 ةرایز لباقم عفدن نل .كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم نم ةلاحإ نود نم يصاصتخا ىلإ باھذلا كنكمی لا :ةمھم ةظوحلم
 .ھیلإ كلاحأ نم وھ كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ناك اذإ لاإ يصاصتخلاا

 
  ءارجإ لجأ نم ءاسن ضارمأ بیبط ىلإ باھذللً لاوأ كِل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ةرایز كِیلع نیعتی لا نكل
 يصاصتخا نوكی نأ بجی .ةدلاولاو ءاسنلا بیبط ةأرملا ةحص بیبط ىمّسُی .ةدلاولا لبق ام ةیاعر وأ ةأرملا ةحص تاصوحف

 اذھ نمض يناثلا ءزجلا يف تادیسلل ةیحصلا ةیاعرلا لوح تامولعملا نم دیزملا دجوی .انتكبش نمض لازی ام ةأرملا ةحص
 .بیتكلا

 
 ةحصلا تامدخل ةیكولسلا ةیحصلا ةیاعرلا مدقم ةرایزلً لاوأ كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ةرایز كیلع نیعتی لا ھنأ ركذتو
  .تاردخملا يطاعت وأ تایلوحكلا نامدإ جلاع وأ ةیسفنلا
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  ىفشتسملا يف ةیاعرلا
  .كل دعوملا ةیكولسلا ةحصلا ةمدخ مدقم وأ كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ددحیس ،ىفشتسملا يف ةیاعر ىلإ جاتحت تنك اذإ

 
  .ىفشتسملا يف ةیاعر ىلع لوصحللً لاوأ كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم نم ةقفاوم ىلع لوصحلا بجی
  .كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم كلسرأ اذإ لاإ ىفشتسملا يف ةیاعرلا لباقم عفدن نلف ،ةئراط ةلاحلا نكت مل ام

  ةینامسجلا ةحصلا ئراوط تلااح
 .TennCare جمانرب يف وضع كنأ ءابطلأا ملعیس ،ئراوطلا ةلاح يف .كعم TennCareSelect ةقاطب امًئاد لمحا
  .اھیلإ جاتحت تقو يأ يف ئراوطلا تلااحل ةیحصلا ةیاعرلا ىلع لوصحلا كنكمی

 
 ةیبطلا ةیاعرلا ىلع لصحت مل اذإ ةجرح رارضأ وأ راطخلأ كتحص اھللاخ ضرعتت دق يتلا تاقولأا يھ ئراوطلا تلااح
  .ئراوطلا ةلاحل لماكلا فیرعتلا ةفرعمل بیتكلا اذھ نم عساتلا ءزجلا عجار .روفلا ىلع

 

  :ئراوطلا دنب تحت ةداع جردنت لا تلااحلا هذھ  :ئراوطلا تلااح ىلع ةلثمأ

 ثدحتلا ىلع ةردقلا مدع ،سفنتلا يف قیض •
  قرح وأ ماظعلاب رسك وأ ،ریبك حرج •
  ھفاقیإ نكمی لا فزن •
  ردصلاب رمتسمو دیدش ملأ •
  فقوتی لا ةدعملاب دیدش ملأ •
  ةایحلا نادقف يف ببستت تابون •
  نیعارذلا وأ نیقاسلا كیرحت ةیناكمإ مدع •
  صخشلا ظاقیإ ةیناكمإ مدع •
  ءاودلا نم ةدئاز ةعرج •

  قلحلا باھتلا •
  ازنولفنلإا وأ دربلا •
 رھظلا لفسأ يف ملأ •
 نذلأا يف ملأ •
 ةدعملا يف ملأ •
 ةقیمع ریغ ةریغص حورج •
  تامدكلا •
 لثم سیلو ءوسلا دیدش نكی مل ام ،عادصلا •

  قباس ملأ يأ
  لصافملا باھتلا •

 
 كنكمی ،ئراوطلا تلااح يف .)ER( ئراوط ةفرغ اھب ىفشتسم برقأ ىلإ ھجوتف ،ئراوط ةلاح نم يناعت كنأ دقتعت تنك اذإ
 لصتاف ،)ER( ئراوطلا ةفرغ ىلإ ھجوتلا كناكمإب نكی مل اذإ .انیدل ةمدخلا يمدقم ةكبشل ةعبات ریغ ىفشتسم ىلإ ھجوتلا
  .ةیلحملا فاعسلإا ةمدخ وأ 911 مقرلاب

 
 مدقمب لاصتلاا نكمی .كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقمب لصتاف ،ئراوط ةلاح يھ اھنم يناعت يتلا ةلاحلا نأ اًدكأتم نكت مل اذإ
 ئراوطلا ةیاعر ىلع لوصحلا يف كتدعاسم كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم عیطتسی .تقو يأ يف كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا
  .كلذ ىلإ تجتحا اذإ

 
  .ئراوط ةیاعر ىلع لوصحلا لبق دحأ يأ نم ةقفاوم ىلع لوصحلا كیلع سیلف ،ئراوطلا ةیاعر ىلإ جاتحت تنك اذإ

 
 ةمزلا اھنأ بیبطلا ررقی يتلا ةیاعرلا ىلع اضًیأ لصحتس ،)ER( ئراوطلا ةفرغ يف ئراوطلا ةلاحل مزلالا جلاعلا يقلت دعب
  .ةلاحلا رارقتسا دعب ام ةیاعر كلذ ىمّسُی .كتلاح رارقتسا لجأ نم
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 ةیلولأا ةیاعرلا مدقم غلابإ نیعتی .كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ىلإ كلذ غلابإ ئراوط ةیاعر ىلع لوصحلا دعب بجی
 يف كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقمب لاصتلاا كیلع بجی .اًقحلا ةعباتملا ةیاعر يف كتدعاسمل ئراوطلا ةلاحب كل عباتملا

 .ئراوطلا ةیاعر ىلع لوصحلا نم ةعاس 24 نوضغ

  ةیسفنلا ةحصلاب ةصاخلا ئراوطلا تلااح
 تنك ول ىتح تقو يأ يف تاردخملا يطاعت وأ ةیسفنلا ةحصلاب ةقلعتم ئراوط ةلاح يأ يف ةدعاسملا ىلع لوصحلا كنكمی
  .ئراوط ةیاعر ىلع لوصحلا لبق صخش يأ نم ةقفاوم ىلع لوصحلا كیلع سیلو .لزنملا نع اًدیعب

 
 ةلاسر لسرأ وأ 988 :مقرلاب لصتاف ،تاردخملا يطاعت بارطضا وأ ةیسفنلا ةحصلاب ةقلعتم ئراوط ةلاح نم يناعت تنك اذإ
 زكرم برقأ ىلإ باھذلا اضًیأ كنكمی .988lifeline.org عقوم ىلع نییصاصتخلاا عم ثدحت وأ ،ھسفن مقرلا ىلع ةیصن
 ةیسفنلا ةحصلا تامزلأ قبسم زجح نودب ةیاعرلل
 )centers.html-in-services/walk-help/crisis-health/need-https://www.tn.gov/behavioral( وأ 
 تامدخب لصتا ؟قبسم زجح نودب ةیسفنلا ةحصلا تامزأ ةیاعرل زكرم برقأ ملعت نكت مل اذإ اذام ً.ةرشابم ئراوطلا ةفرغ
  مقرلا ىلع ةیسفنلا ةحصلا تامزأ
  .ةیناجم تاملاكملا هذھ .روفلا ىلع 988 مقرب لصتا

 
 اذإ ئراوطلا ةیاعر ىلع لوصحلا يف كتدعاسم كل عباتملا ةیاعرلا مدقم عیطتسی .كل عباتملا ةیاعرلا مدقمب لاصتلاا كنكمی وأ
 نمض ىفشتسملا وأ بیبطلا نكی مل اذإ ةیسفنلا ةحصلا ئراوط تلااح لباقم TennCare جمانرب عفدی .كلذ ىلإ تجتحا

  .تامدخلا يمدقم ةكبش
 

 مل اذإ وأ ةجرح رارضأ وأ راطخلأ وأ رخآ صخش ةحص وأ كتحص اھللاخ ضرعتت دق يتلا تاقولأا يھ ئراوطلا تلااح
 .ئراوطلا ةلاحل لماكلا فیرعتلا ةفرعمل بیتكلا اذھ نم عساتلا ءزجلا عجار .روفلا ىلع ةدعاسملا ىلع لصحت
  :ئراوطلا تلااح ىلع ةلثمأ

  كسفن ءاذیلإ طیطختلا •
  رخآ صخش ءاذیإ يف ریكفتلا •

 

  :ئراوطلا دنب تحت ةداع جردنت لا تلااحلا هذھ
 ةیبط ةفصو فرص ةداعإ ىلإ ةجاحلا •
 ىلع ارًطخ لكشت نأ نود قلقلا وأ بائتكلااب روعشلا •

 .نیرخلآا ىلع وأ كسفن

 
  :ئراوطلا نم عونلا اذھ نم يناعت تنك اذإ
 988lifeline.org عقوم ربع نییصاصتخلاا عم ثدحت وأ ،ھتاذ مقرلا ىلع ةیصن ةلاسر لسرأ وأ 988 مقرب لصتا •
  وأ ً،ةرشابم ئراوط ةفرغ ىلإ وأ ،قبسم زجح نودب ةیسفنلا ةحصلا تامزأ ةیاعرل زكرم برقأ ىلإ بھذا •
  .ةیناجم تاملاكملا هذھ .911 مقر ىلع لصتا •

 
  امًاع 18 نم لقلأا لافطلأا
 بارطضا( ةیكولس ةیحص ئراوط ةلاحل ضرعتی ناكو امًاع 18 نم لقأ كلفط نس ناك وأ امًاع 18 نم لقأ كنس ناك اذإ
 :)تاردخملا يطاعت بارطضا وأ ،ةیسفنلا ةحصلا
 988lifeline.org عقوم ربع نییصاصتخلاا عم ثدحت وأ ،ھتاذ مقرلا ىلع ةیصن ةلاسر لسرأ وأ 988 مقرب لصتا •
  وأ ،ئراوط ةفرغ برقأ ىلإ بھذا •
  وأ 911 مقر ىلع لصتا •

 
 ً:ةرشابم تلااكولا ىدحإ ىلإ لوصولل
• Youth Villages 

o 791-9221 (866) )يسینیت ةیلاو طسو لامش( 

https://988lifeline.org
https://988lifeline.org
https://www.tn.gov/behavioral-health/need-help/crisis-services/walk-in-centers.html
https://988lifeline.org
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o 791-9222 )866( )يسینیت ةیلاو طسو بونج( 
o 791-9227 )866( )يسینیت ةیلاو برغ فیر( 
o (866) 791-9226 )سیفمم ةقطنم( 
o 791-9224 )866( )ةیقرشلا ةقطنملا( 
o 791-9225 )866( )ةیقرشلا ةیبونجلا ةقطنملا( 

 
 Mental Health Cooperative ةمظنم •

o 726-0125 )615( )نوسدیفید ةعطاقم( 
 

 Frontier Health ةمظنم •
o 928-9062 )877( )يسینیت ةیلاو نم ىلعلأا يقرشلا بناجلا( 

 
 McNabb Center زكرم •

o 539-2409 )865( )يسینیت ةیلاو قرش( 
 

 Mental Health Co-Operativeو Helen Ross McNabbو Frontier Healthو Youth Villages رفوت
 دق ،ئراوط ةفرغ ىلإ تبھذ اذإ .امًاع 18 نم لقلأا لافطلأل ةیلاولا ىوتسم ىلع ةیسفنلا ةحصلا تامزأ عم لماعتلا تامدخ
  .ةیاعرلاب ةقلعتملا كلفط تاجایتحا مییقت يف كتدعاسمل كتقطنم يف تائیھلا هذھ نم صاخشلأا دحأ يتأی

 
 دعسنسو .5479-263-800 :مقرلا ىلع لصتاف ،كتقطنمل جردملا مقرلا ىلإ لوصولاب ةقلعتم تلاكشم كیدل تناك اذإ
  .ةیناجم تاملاكملا هذھ .911 مقرلا ىلع لاصتلاا اضًیأ كنكمی .كتدعاسمب

 
  .TennCare جمانرب يف وضع كنأ ءابطلأا ملعیس ،ئراوطلا ةلاح يف .كعم TennCareSelect ةقاطب امًئاد لمحا

 
 نم ةمزلا اھنأ بیبطلا ررقی يتلا ةیاعرلا ىلع اضًیأ لصحتس ،ئراوطلا ةفرغ يف ئراوطلا ةلاحل مزلالا جلاعلا يقلت دعب
  .ةلاحلا رارقتسا دعب ام ةیاعر كلذ ىمّسُی .كتلاح رارقتسا لجأ

 
 ةفرعم ىلإ كل عباتملا ةیاعرلا مدقم جاتحی .كلذب كل عباتملا ةیاعرلا مدقم غلابإ كیلع بجی ،ئراوط ةیاعر ىلع لوصحلا دعب
 ةعاس 24 نوضغ يف كل عباتملا ةیاعرلا مدقمب لاصتلاا كیلع بجی .ةقحلالا ةعباتملا ةیاعر يف كتدعاسمل ةئراطلا ةلاحلا
 .ئراوطلا ةیاعر ىلع لوصحلا نم

 

 كلزنم نع اًدیعب ئراوطلا ةیاعر
 جراخ ىفشتسم ىلإ ھجوتلا كنكمی ،ئراوطلا تلااح يف .لزنملا يف تنك ول امك امًامت لزنملا نع اًدیعب ئراوطلا ةیاعر متت
 وأ ةیسفنلا ةحصلاب قلعتت ئراوط ةلاح نم يناعت تنك اذإ .911 مقرلا ىلع لصتا وأ ،ئراوط ةفرغ برقأ ىلإ بھذا .ةكبشلا
 نییصاصتخلاا عم ثدحتلا وأ ،ھیلع ةیصن ةلاسر لاسرإ وأ 988 مقرلا ىلع لاصتلاا كنكمیف ،تاردخملا وأ لوحكلا يطاعت

 نوضغ يف ةیحصلا كتطخو كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقمب لاصتلاا كیلع بجی لازی ام .988lifeline.org :عقوم ربع
  .كلزنم نع اًدیعب ئراوطلا ةیاعر ىلع لوصحلا نم ةعاس 24

 
 ىلإ ةروتافلا لاسرإ ئراوطلا ةفرغ نم بلطا .ئراوطلا ةیاعر ىلع اھیف لصحت ةرم لك TennCareSelect ةقاطب رھظأ

TennCareSelect. نم ناك اذإ وأ .لزنملا يف كیلإ ةروتافلا نولسریس اوناك اذإ امع لأساف ،ئراوطلا ةفرغ تضفر اذإ 
 .لاصیإ ىلع لصحاف ،ةیاعرلا لباقم عفدلا بجاولا

https://988lifeline.org
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 كتیاعر لباقم عفد ىلإ تررطضا دق تنك اذإ امب انملعأو 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا ،لزنملا ىلإ دوعت امدنع
  .كتیاعر نع ىوكش میدقتل ةمدخلا مدقم عمو كعم لمعنس .عفدلا لباقم ةروتاف كلمت تنك اذإ امب وأ ةیحصلا

 
 نع ةدیعبلا ئراوطلا تلااحل عوفدملا لباقملا TennCareSelectو TennCare جمانرب عفدیس :ةمھم ةظوحلم
  .دلبلا جراخ ةیاعرلا لباقم عفد اننكمی لا .طقف ةدحتملا تایلاولا لخاد كلزنم
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 جمانرب اھتفلكت ددسی يتلا تامدخلا :يناثلا ءزجلا
TennCare
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  ایازملا مزح
 يتلا ةئفلا ىلع كل ةمدقملا ةیطغتلاب ةلومشملا ایازملا دمتعت .اھسفن ایازملاب TennCare جمانرب يف دارفلأا عیمج عتمتی لا
  .اھیلإ يمتنت

 
 ایازملاو اھیلإ يمتنت يتلا ةئفلا كل حضوی رشؤملا اذھ .يماملأا بناجلا يف ایازملا رشؤم نمضتتس اھتیقلت يتلا ةقاطبلا
 نكت مل اذإ .كترسأ يف نیرخلآا ءاضعلأا نع اًفلتخم كیدل ایازملا رشؤم نوكی دق .كتئف ىلإ اًدانتسا كل ةیطغتلاب ةلومشملا
 مقرلا ىلع انب لصتا وأ .هاندأ لوادجلا نم اھكلمت يتلا ایازملا ةفرعم كنكمیف ،يماملأا اھبناج يف ایازم رشؤم لمحت كتقاطب

800-263-5479.  

  امًاع 21 نم لقلأا لافطلأا
 .Hو A نیتئفلا ایازم تاعومجمب ةمئاق ىلع علاطلال 35 - 32 تاحفصلا ىلإ لقتنا

  ةئفلا فصو  ایازملا رشؤم

A  • امًاع 21 نم لقلأا لافطلأا  
  .Medicare جمانرب يف نیكرتشملا ریغو •

H  • امًاع 21 نم لقلأا لافطلأا  
  .Medicare جمانرب يف نوكرتشملاو •

 

    TennCare Medicaid ایازم ىلع نولصاحلا رثكأف امًاع 21 رمعب نوغلابلا
 .Lو ،Jو ،Eو ،B تائفلا ایازم ةمئاق ىلع علاطلال 39 - 35 تاحفصلا ىلإ لقتنا

 رشؤم
  ایازملا

  ةئفلا فصو

B  
  امًاع 21 نس قوف •
  Medicare جمانرب يف نیكرتشملا ریغو •
  .لجلأا ةلیوط ةیاعر ىلع نولصحی لاو •

E  
  امًاع 21 نس قوف •
  Medicare جمانرب يف نیكرتشملا ریغو •
  .ECF CHOICES جمانرب وأ CHOICES جمانرب فلاخب لجلأا ةلیوط ةیاعر ىلع نولصحیو •

J  

  امًاع 21 نس قوف •
  Medicare جمانرب يف نیكرتشملا ریغو •
 *ECF CHOICES جمانرب وأ 2 وأ 1 ةئفلا TennCare CHOICES جمانرب يف نولجسمو •

  .ةیاعرلل يسسؤملا ىوتسملا يبلیو

L  

  امًاع 21 نس قوف •
  Medicare جمانرب يف نیكرتشملا ریغو •
 لاو *ECF CHOICES جمانرب وأ 3 ةئفلا TennCare CHOICES جمانرب يف نولجسمو •

  .يسسؤملا بیسنتلا رطخ ىلإ نوضرعم مھنكلو ،ةیاعرلل يسسؤملا ىوتسملا نوبلی
 

 Employment and جمانربو TennCare CHOICES جمانرب لوح تامولعملا نم دیزم ىلع روثعلا نكمی
Community First CHOICES بیتكلا اذھ نم ثلاثلا ءزجلا يف.  
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  Medicareو TennCare Medicaid جمانربب نوكرتشملاو رثكأف امًاع 21 رمعب نوغلابلا
  .Mو ،Kو ،Gو ،F تائفلا ایازم ةمئاق ىلع علاطلال 43 - 40 تاحفصلا ىلإ لقتنا

 
 رشؤم
  ایازملا

  ةئفلا فصو

F  
  امًاع 21 نس قوف •
  Medicare جمانرب يف نوكرتشمو •
  .لجلأا ةلیوط ةیاعر ىلع نولصحی لاو •

G  
  امًاع 21 نس قوف •
  Medicare جمانرب يف نوكرتشمو •
  .ECF CHOICES جمانرب وأ CHOICES جمانرب فلاخب لجلأا ةلیوط ةیاعر ىلع نولصحیو •

K  

  امًاع 21 نس قوف •
  Medicare جمانرب يف نوكرتشمو •
 *ECF CHOICES جمانرب وأ 2 وأ 1 ةئفلا TennCare CHOICES جمانرب يف نولجسمو •

  .ةیاعرلل يسسؤملا ىوتسملا يبلیو

M  

  امًاع 21 نس قوف •
  Medicare جمانرب يف نوكرتشمو •
 لاو *ECF CHOICES جمانرب وأ 3 ةئفلا TennCare CHOICES جمانرب يف نولجسمو •

  .يسسؤملا بیسنتلا رطخ ىلإ نوضرعم مھنكلو ،ةیاعرلل يسسؤملا ىوتسملا نوبلی
 Employment and جمانربو TennCare CHOICES جمانرب لوح تامولعملا نم دٍیزم ىلع روثعلا نكمی*

Community First CHOICES بیتكلا اذھ نم ثلاثلا ءزجلا يف.  
 

 .ةیلاتلا تاحفصلا ىلع ةئف لكل تامدخلاب ةمئاق ىلع روثعلا كنكمیو .M ىلإ A نم فرحلأاب ةحضوم تامدخلا تاعومجم
 .ةیاعرلا هذھ لباقم طقف اًنیعم اًغلبم عفدیس TennCare جمانرب نأ كلذ ينعی .ةیطغتلا دودحل تامدخلا ضعب عضخت
 جمانربو ةیحصلا كتطخو كبیبط قفاو اذإ تامدخلا هذھب عتمتلا عیطتست كنأ ينعت اًیبط ةیرورض اھنأ روكذملا تامدخلا

TennCare اھیلإ جاتحت كنأ ىلع مھعیمج.  
 

 وأ .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتاف ،ةیكولسلا ةحصلا وأ ةینامسجلا ةحصلا تامدخ لوح ةلئسأ كیدل تناك اذإ
  .0701-259-855 مقرلا ىلع TennCare Connect ةباوبب لصتا

 

  امًاع 21 نم لقلأا لافطلأل ایازملا
 ایازملا ةمزح ةفرعمل لفطلل TennCare جمانرب ةقاطب ىلإ رظنا .امًاع 21 نم لقلأا لافطلأل ناتفلتخم ایازم اتمزح دجوت
  .كلفط اھب عتمتی يتلا

 
 .TennCare جمانرب دعاوق اھددحت امك ً،ةیرورض ةیطغتلاب ةلومشملا TennCare جمانرب تامدخ عیمج نوكت نأ بجی
  .بیتكلا اذھ نم عساتلا ءزجلا يف ةیبطلا ةرورضلا فیرعت رفوتی

 
  :ىلإ لقتنا ،تاءانثتسلااو ةیطغتلاب ةلومشملا تامدخلا لوح تامولعملا نم دیزمل

13.20240807.pdf-13-13/1200-https://publications.tnsosfiles.com/rules/1200/1200 

 
 

https://publications.tnsosfiles.com/rules/1200/1200-13/1200-13-13.20240807.pdf
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 )امًاع 21 نم لقلأا لافطلأا( Hو A لافطلأا اتمزح
  TennCare  A  H جمانرب تامدخ
 ةحصلا تامدخ( ةیكولسلا ةحصلا تامزأ تامدخ
 )تاردخملا يطاعت بارطضاو ةیسفنلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم
 ةلومشم ریغ ةیاعرلا هذھ
 جمانرب نم ةیطغتلاب

Medicare.  
 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةیكولسلا ةحصلل فثكملا يعمتجملا جلاعلا

 ةلومشم ریغ ةیاعرلا هذھ
 جمانرب نم ةیطغتلاب

Medicare.  
 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةیودیلا ةجلاعملا تامدخ

Medicare يساسأ.  
 CHOICES جمانرب ایازم
 ةیلزنملا تامدخلا ضعبو ضیرمتلا تآشنم ةیاعر(
  )HCBS ،ةیعمتجملاو

 ضیرمتلا تآشنم ةیاعر
  ةیطغتلاب ةلومشم

 
 جمانرب تامدخ

CHOICES تامدخلاو 
 ریغ ةیعمتجملاو ةیلزنملا
 ةیطغتلاب ةلومشم

 ضیرمتلا تآشنم ةیاعر
 نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم

Medicare جمانربلا وھ 
 تامدخل يساسلأا ينیمأتلا
 اھب رفوتی ةأشنم يف ةیاعرلا
 .رھام ضیرمت

 
 ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلا
 CHOICES جمانرب يف
 ةیطغتلاب ةلومشم ریغ

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةیعمتجملا ةحصلا تادایع تامدخ
Medicare يساسأ.  

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  نانسلأاب ةیانعلا تامدخ
Medicare يساسأ.  

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  )DME( ةرمعملا ةیبطلا ةزھجلأا
Medicare يساسأ.  

 جلاعلاو صیخشتلاو يرودلاو ركبملا صحفلا
)EPSDT امًاع 21 نم لقلأا لافطلأل( 
)TennCare Medicaid( 

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare يساسأ.  

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  يربلاو يوجلا ئراوطلا فاعسإ
Medicare يساسأ.  

 Employment and جمانرب ایازم
Community First (ECF) CHOICES 

  )ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلا ضعب(
 جمانرب عجار ،تامولعملا نم دیزمل

Employment and Community First 
CHOICES بیتكلا اذھ نم ثلاثلا ءزجلا يف.  

 ءاضعلأل ةیطغتلاب ةلومشم
 ECF جمانرب يف نیلجسملا

CHOICES طقف 

 ءاضعلأل ةیطغتلاب ةلومشم
 ECF جمانرب يف نیلجسملا

CHOICES طقف. 

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةیلزنملا ةحصلا تامدخ
Medicare يساسأ.  
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  TennCare  A  H جمانرب تامدخ
 اھریفوت متی نأ بجی( راضتحلاا ةلحرم يف ةیاعرلا
 راضتحلاا ةلحرم يف ةیاعر ةمدخ مدقم ةطساوب
 )Medicare نم دمتعم

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare يساسأ.  

 تاردخملا يطاعت بارطضا جلاعل ةمدقملا ایازملا
 ،ءاویلإا رود يفو ،ىفشتسملا يف نیمیقملا ىضرملل
 ةیجراخلا تادایعلا ىضرمو

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare يساسأ.  

 يف نیمیقملا ىضرملل تایفشتسملا تامدخ
 ىفشتسملا

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare يساسأ.  

 يف نیمیقملا ىضرملل لیھأتلا ةداعإ قفارم تامدخ
 ىفشتسملا

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare يساسأ.  

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةینیسلا ةعشلأاو ةیلمعملا تامدخلا
Medicare يساسأ.  

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةیبطلا تامزلتسملا
Medicare يساسأ.  

 لقنلا ،كلذ يف امب ،ئراوطلا تلااح ریغ يف لقنلا
 فاعسلإاب

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare يساسأ.  

 ضیرمتلا تآشنم ةیاعر ةیطغتلاب ةلومشم  )CHOICES( ضیرمتلا تآشنم ةیاعر
 نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم

Medicare جمانربلا وھ 
 تامدخل يساسلأا ينیمأتلا
 اھب رفوتی ةأشنم يف ةیاعرلا
 .رھام ضیرمت

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ينھملا جلاعلا
Medicare يساسأ.  

 ءاضعأ ءارشو ةجسنلأاو ءاضعلأا ةعارز
  نیعربتملا

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare يساسأ.  

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةیجراخلا ةدایعلا ضیرمل تایفشتسملا تامدخ
Medicare يساسأ.  

 ةیجراخلا ةدایعلا ضیرمل ةیكولسلا ةحصلا تامدخ
 يطاعت بارطضاو ةیسفنلا ةحصلا تامدخ(
 )تاردخملا

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare يساسأ.  

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةینلادیصلا تامدخلا
Medicare يساسأ.  

 صیخشتلا تامدخو ةیندبلا تارابتخلااو صوحفلا
  )TennCare Standard( جلاعلاو

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare يساسأ.  

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم يعیبطلا جلاعلا تامدخ
Medicare يساسأ.  

 نیمیقملا ىضرملل( جلاعملا بیبطلا تامدخ
 )ةیجراخلا تادایعلا ىضرمو ىفشتسملاب

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare يساسأ.  

  ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا
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  TennCare  A  H جمانرب تامدخ
 ةلومشم ریغ ةیاعرلا هذھ
 جمانرب نم ةیطغتلاب

Medicare.  
 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم نیمیقملا ةیسفنلا ةحصلا ىضرم تآشنم تامدخ

Medicare يساسأ.  
  ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  يسفنلا لیھأتلا ةداعإ تامدخ

 ةلومشم ریغ ةیاعرلا هذھ
 جمانرب نم ةیطغتلاب

Medicare.  
 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةماقلإا عم يسفنلا جلاعلا تامدخ

Medicare يساسأ.  
 ةأرملا ةحص يرظنا( ةیلیمجتلا يدثلا ةحارج
 )تامولعملا نم دیزمل لمحلاو

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare يساسأ.  

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  يولكلا لیسغلا تامدخ
Medicare يساسأ.  

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  بطاختلا جلاع تامدخ
Medicare يساسأ.  

 ةمدخلا هذھ مدقی نأ بجی
 صَّخرم قطن ضارمأ جلاعم
  .قطنلا ةداعتسلا ھل
 يبط مدقت كانھ نوكی نأ بجی
 وأ قطنلا نادقف دعب رمتسم
  .ھیف ةقاعإ ثودح
 وأ قطنلا نادقف نوكی لاأ بجی
 اجًتان قطنلا يف ةقاعإب ةباصلإا

 وأ ،يسفن بارطضا نع
 وأ ،يبصع يسفن بارطضا
 .ةیصخشلا يف بارطضا

 جمانرب نكل ،ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم راصبلإا تامدخ
Medicare يساسأ.  

 

 رثكأف امًاع 21 رمعب نیغلابلل ایازملا
 جمانرب ةقاطب ىلإ رظنا .TennCare جمانرب يف نیلجسملا رثكأف امًاع 21 رمعب نیغلابلل ةفلتخم ایازم مزح 10 دجوت

TennCare ةقحتسملا ایازملا ةمزح ةفرعمل. 
 

 جمانرب دعاوق اھددحت امك ،اًیبط ةیرورض ةیطغتلاب ةلومشملا TennCare جمانرب تامدخ عیمج نوكت نأ بجی
TennCare. بیتكلا اذھ نم عساتلا ءزجلا يف ةیبطلا ةرورضلا فیرعت رفوتی. 

 
 :ىلإ لقتنا ،تاءانثتسلااو ةیطغتلاب ةلومشملا تامدخلا لوح تامولعملا نم دیزمل

13.20240807.pdf-13-13/1200-https://publications.tnsosfiles.com/rules/1200/1200 
   

https://publications.tnsosfiles.com/rules/1200/1200-13/1200-13-13.20240807.pdf
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 TennCare جمانربل ةینیمأتلا ةیطغتلاب نوعتمتی نیذلا رثكأف امًاع 21 رمعب نوغلابلا( Lو Jو Eو B ایازملا مزح
Medicaid( 

 جمانرب تامدخ
TennCare  B  E  J  L  

 ةحصلا ةمزأ تامدخ
 ةحصلا تامدخ( ةیكولسلا
 تابارطضاو ةیسفنلا
  )تاردخملا يطاعت

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 فثكملا يعمتجملا جلاعلا
  ةیكولسلا ةحصلل

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

  ةیطغتلاب ةلومشم  ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةیودیلا ةجلاعملا تامدخ
 ةحصلا تادایع تامدخ
  ةیعمتجملا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 جمانرب ایازم
CHOICES )ةیانعلا 

 تآشنم يف ةمدقملا
 تامدخلا ضعبو ةیاعرلا
 ،ةیعمتجملاو ةیلزنملا

HCBS(  
 

 ،تامولعملا نم دیزمل
 جمانرب عجار

CHOICES ءزجلا يف 
  بیتكلا اذھ نم ثلاثلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةلومشم ریغ ةلومشم ریغ
 يف نیلجسملا دارفلأل
 CHOICES جمانرب
  طقف

 

 ةیطغتلاب ةلومشم
 يف نیلجسملا دارفلأل
 جمانرب نم 3 ةئفلا

CHOICES طقف، 
 تامدخلا ىلع رصتقتو
 ةیعمتجملاو ةیلزنملا
ّقلت .3 ةئفلا لخاد  يِ
 ةأشنم لخاد ةیانعلا

 لومشم ریغ ةیاعر
 .ةیطغتلاب

 ةیطغتلاب ةلومشم  نانسلأاب ةیانعلا تامدخ
 .دودحب

 ةیطغتلاب ةلومشم
 .دودحب

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب

 

 ةیطغتلاب ةلومشم
 .دودحب

 

 ةرمعملا ةیبطلا ةزھجلأا
)DME(  

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 يوجلا ئراوطلا فاعسإ
  يربلاو

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 جمانرب ایازم
Employment and 
Community First 
(ECF) CHOICES 

 ةیلزنملا تامدخلا ضعب(
  )ةیعمتجملاو

 ةیطغتلاب ةلومشم ةلومشم ریغ ةلومشم ریغ
 نیلجسملا ءاضعلأل
 ECF جمانرب يف

CHOICES طقف 

 ةیطغتلاب ةلومشم
 يف نیلجسملا ءاضعلأل
 ECF جمانرب

CHOICES طقف 

 ةیطغتلاب ةلومشم  ةیلزنملا ةحصلا تامدخ
  .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا
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 نمً ةیادب "ةیطغتلا
 .46 ةحفصلا

 نمً ةیادب "ةیطغتلا
 .46 ةحفصلا

 نمً ةیادب "ةیطغتلا
  .46 ةحفصلا

 نمً ةیادب "ةیطغتلا
 .46 ةحفصلا

 

 ةلحرم يف ةیاعرلا
 متی نأ بجی( راضتحلاا
 مدقم ةطساوب اھریفوت
 ةلحرم يف ةیاعر ةمدخ
 نم دمتعم راضتحلاا

Medicare( 

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 يطاعت بارطضا تامدخ
 ىضرملل تاردخملا
 ىفشتسملا يف نیمیقملا
 تادایعلا ىضرمو
 ةیجراخلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 تایفشتسملا تامدخ
 يف نیمیقملا ىضرملل
 ىفشتسملا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 ةعشلأاو ةیلمعملا تامدخلا
  ةینیسلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةیبطلا تامزلتسملا
 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ئراوطلا ریغ يف لقنلا
 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ينھملا جلاعلا
 ةجسنلأاو ءاضعلأا ةعارز
  نیعربتملا ءاضعأ ءارشو

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 تایفشتسملا تامدخ
  ةیجراخلا ةدایعلا ضیرمل

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 ةیكولسلا ةحصلا تامدخ
 ةیجراخلا ةدایعلا ضیرمل
 ةیسفنلا ةحصلا تامدخ(
 يطاعت بارطضاو
 )تاردخملا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 ةیطغتلاب ةلومشم  ةینلادیصلا تامدخلا
  .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا
 نمً ةیادب "ةیطغتلا
 .46 ةحفصلا

 - ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب دیقتلا نود

 - ةیطغتلاب ةلومشم
  .دویق نود

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا
 نمً ةیادب "ةیطغتلا
 .46 ةحفصلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ينامسجلا جلاعلا تامدخ

 جلاعملا بیبطلا تامدخ
 نیمیقملا ىضرملل(
 ىضرمو ىفشتسملاب
 )ةیجراخلا تادایعلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم
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 يصوصخلا ضیرمتلا
 يدرفلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا
 نمً ةیادب "ةیطغتلا
  .46 ةحفصلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا
 نمً ةیادب "ةیطغتلا
 .46 ةحفصلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا
 نمً ةیادب "ةیطغتلا
 .46 ةحفصلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا
 نمً ةیادب "ةیطغتلا
 .46 ةحفصلا

 
 ةیسفنلا ةحصلا تامدخ
 ىضرملل ةأشنملاب
 نییلخادلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 لیھأتلا ةداعإ تامدخ
  يسفنلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 عم يسفنلا جلاعلا تامدخ
  ةماقلإا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 ةیلیمجتلا يدثلا ةحارج
 ةأرملا ةحص يرظنا(
 نم دیزمل لمحلاو
 )تامولعملا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  يولكلا لیسغلا تامدخ
 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  بطاختلا جلاع تامدخ

 ةیطغتلاب ةلومشم راصبلإا تامدخ
 .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا
 نمً ةیادب "ةیطغتلا
  .46 ةحفصلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا
 نمً ةیادب "ةیطغتلا
 .46 ةحفصلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا
 نمً ةیادب "ةیطغتلا
 .46 ةحفصلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب
 ةیاعرلا" عجار
 دودحل ةعضاخلا
 نمً ةیادب "ةیطغتلا
 .46 ةحفصلا
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  )Medicareو TennCare Medicaid يجمانرب يف نولجسملا نوغلابلا( Mو Kو Gو F ایازملا مزح
  TennCare  F  G  K  M جمانرب تامدخ
 ةیكولسلا ةحصلا ةمزأ تامدخ
 ةیسفنلا ةحصلا تامدخ(
  )تاردخملا يطاعت تابارطضاو

 ةیطغتلاب ةلومشم
 جمانرب يطغی لا

Medicare هذھ 
  ةیاعرلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
 جمانرب يطغی لا

Medicare هذھ 
  ةیاعرلا

 لا ةیطغتلاب ةلومشم
 جمانرب يطغی

Medicare هذھ 
  ةیاعرلا

 لا ةیطغتلاب ةلومشم
 جمانرب يطغی

Medicare هذھ 
  ةیاعرلا

 فثكملا يعمتجملا جلاعلا
  ةیكولسلا ةحصلل

 ةیطغتلاب ةلومشم
 جمانرب يطغی لا

Medicare هذھ 
  ةیاعرلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
 جمانرب يطغی لا

Medicare هذھ 
  ةیاعرلا

 لا ةیطغتلاب ةلومشم
 جمانرب يطغی

Medicare هذھ 
  ةیاعرلا

 لا ةیطغتلاب ةلومشم
 جمانرب يطغی

Medicare هذھ 
  ةیاعرلا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم  ةیودیلا ةجلاعملا تامدخ
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

  ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare وھ 

 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ةحصلا تادایع تامدخ
  ةیعمتجملا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

  ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare وھ 

 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 CHOICES جمانرب ایازم
 تآشنم يف ةمدقملا ةیانعلا(
 تامدخلا ضعبو ةیاعرلا
 ،ةیعمتجملاو ةیلزنملا

HCBS(  
 

 عجار ،تامولعملا نم دیزمل
  يف CHOICES جمانرب
  .بیتكلا اذھ نم ثلاثلا ءزجلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةلومشم ریغ ةلومشم ریغ
Medicare وھ 

 ينیمأتلا جمانربلا
 ةیاعرلل يساسلأا
 اھب رفوتی ةأشنم يف
  .رھام ضیرمت

 

 ةیطغتلاب ةلومشم
 يف نیلجسملا دارفلأل
 جمانرب نم 3 ةئفلا

CHOICES طقف، 
 تامدخلا ىلع رصتقتو
 ةیعمتجملاو ةیلزنملا
 ةیاعر .3 ةئفلا لخاد
 ریغ ضیرمتلا تآشنم
  .ةیطغتلاب ةلومشم
 Medicare جمانرب
 يف ةیاعرلا يطغی
 اھب رفوتی ةأشنم
  .رھام ضیرمت

  نانسلأاب ةیانعلا تامدخ
 

 ةیطغتلاب ةلومشم
 نكل ،دودحب

Medicare وھ 
 ينیمأتلا جمانربلا
  .يساسلأا

 ةیطغتلاب ةلومشم
 نكل ،دودحب

Medicare وھ 
 ينیمأتلا جمانربلا
  .يساسلأا

 ةیطغتلاب ةلومشم
 نكل ،دودحب

Medicare وھ 
 ينیمأتلا جمانربلا
  .يساسلأا

 ةیطغتلاب ةلومشم
 نكل ،دودحب

Medicare وھ 
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ةرمعملا ةیبطلا ةزھجلأا
)DME(  

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

  ةیطغتلاب ةلومشم
Medicare وھ 

 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 يوجلا ئراوطلا فاعسإ
  يربلاو

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 جمانرب ایازم
Employment and 
Community First 
(ECF) CHOICES 

 ةیطغتلاب ةلومشم ةلومشم ریغ ةلومشم ریغ
 نیلجسملا ءاضعلأل
 ECF جمانرب يف

CHOICES 

 ةیطغتلاب ةلومشم
 نیلجسملا ءاضعلأل
 ECF جمانرب يف

CHOICES طقف. 
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 ةیلزنملا تامدخلا ضعب(
  )ةیعمتجملاو

 
 عجار ،تامولعملا نم دیزمل
 ECF CHOICES جمانرب
 اذھ نم ثلاثلا ءزجلا يف
 .بیتكلا

 
 

 ةیطغتلاب ةلومشم  ةیلزنملا ةحصلا تامدخ
  .دودحب

Medicare وھ 
 ينیمأتلا جمانربلا
 عجار .يساسلأا
 ةعضاخلا ةیاعرلا"
 "ةیطغتلا دودحل
 ةحفصلا نمً ةیادب

46.  

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب

Medicare وھ 
 ينیمأتلا جمانربلا
 عجار .يساسلأا
 ةعضاخلا ةیاعرلا"
 "ةیطغتلا دودحل
 ةحفصلا نمً ةیادب

46. 

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب

Medicare وھ 
 ينیمأتلا جمانربلا
 عجار .يساسلأا
 ةعضاخلا ةیاعرلا"
 "ةیطغتلا دودحل
 ةحفصلا نمً ةیادب

46. 

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب

Medicare وھ 
 ينیمأتلا جمانربلا
 عجار .يساسلأا
 ةعضاخلا ةیاعرلا"
ً ةیادب "ةیطغتلا دودحل
 .46 ةحفصلا نم

 راضتحلاا ةلحرم يف ةیاعرلا
 ةطساوب اھریفوت متی نأ بجی(
 ةلحرم يف ةیاعر ةمدخ مدقم
 نم دمتعم راضتحلاا

Medicare( 

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 يطاعت بارطضا تامدخ
 نیمیقملا ىضرملل تاردخملا
 ىضرمو ىفشتسملا يف
 ةیجراخلا تادایعلا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ىضرملل تایفشتسملا تامدخ
 ىفشتسملا يف نیمیقملا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ةعشلأاو ةیلمعملا تامدخلا
  ةینیسلا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 
 ،ةیطغتلاب ةلومشم  ةیبطلا تامزلتسملا

 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم  ئراوطلا ریغ يف لقنلا
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم  ينھملا جلاعلا
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ةجسنلأاو ءاضعلأا ةعارز
  نیعربتملا ءاضعأ ءارشو

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
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 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ضیرمل تایفشتسملا تامدخ
  ةیجراخلا ةدایعلا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ةیكولسلا ةحصلا تامدخ
 ةیجراخلا ةدایعلا ضیرمل
 ةیسفنلا ةحصلا تامدخ(
 )تاردخملا يطاعت بارطضاو

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ةلومشم ریغ  ةینلادیصلا تامدخلا
  .ةیطغتلاب
 نم ةحاتم اھنكلو
  للاخ
 ةطخ نم D ءزجلا

Medicare 

 ةلومشم ریغ
  .ةیطغتلاب
 نم ةحاتم اھنكلو
  للاخ
 ةطخ نم D ءزجلا

Medicare 

 ةلومشم ریغ
  .ةیطغتلاب
 نم ةحاتم اھنكلو
  للاخ
 ةطخ نم D ءزجلا

Medicare 

 .ةیطغتلاب ةلومشم ریغ
 D ءزجلا ربع ةحاتم
 جمانرب نم

Medicare 
 

 ،ةیطغتلاب ةلومشم يعیبطلا جلاعلا تامدخ
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 جلاعملا بیبطلا تامدخ
 نیمیقملا ىضرملل(
 تادایعلا ىضرمو ىفشتسملاب
 )ةیجراخلا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ةیطغتلاب ةلومشم يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا
  .دودحب

 جمانرب يطغی لا
Medicare هذھ 

 عجار ؛ةیاعرلا
 ةیاعرلا" مسق
 دودحل ةعضاخلا
 نمً ةیادب "ةیطغتلا
  .46 ةحفصلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب

 جمانرب يطغی لا
Medicare هذھ 

 عجار ؛ةیاعرلا
 ةیاعرلا" مسق
 دودحل ةعضاخلا
 نمً ةیادب "ةیطغتلا
  .46 ةحفصلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب

 جمانرب يطغی لا
Medicare هذھ 

 مسق عجار ؛ةیاعرلا
 ةعضاخلا ةیاعرلا"
 "ةیطغتلا دودحل
 ةحفصلا نمً ةیادب

46.  

 ةیطغتلاب ةلومشم
  دودحب

 جمانرب يطغی لا
Medicare هذھ 

 مسق عجار ؛ةیاعرلا
 ةعضاخلا ةیاعرلا"
ً ةیادب "ةیطغتلا دودحل
  .46 ةحفصلا نم

 ةیسفنلا ةحصلا تامدخ
 نییلخادلا ىضرملل ةأشنملاب

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
 يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ةیطغتلاب ةلومشم  يسفنلا لیھأتلا ةداعإ تامدخ
 جمانرب يطغی لا

Medicare هذھ 
  ةیاعرلا

 ةیطغتلاب ةلومشم
 جمانرب يطغی لا

Medicare هذھ 
  ةیاعرلا

 لا ةیطغتلاب ةلومشم
 جمانرب يطغی

Medicare هذھ 
  ةیاعرلا

 لاو ،ةیطغتلاب ةلومشم
 جمانرب يطغی

Medicare هذھ 
  ةیاعرلا

 عم يسفنلا جلاعلا تامدخ
  ةماقلإا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ةیلیمجتلا يدثلا ةحارج
 لمحلاو ةأرملا ةحص يرظنا(
 )تامولعملا نم دیزمل

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا
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 ،ةیطغتلاب ةلومشم  يولكلا لیسغلا تامدخ
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم  بطاختلا جلاع تامدخ
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ،ةیطغتلاب ةلومشم
 وھ Medicareو
 ينیمأتلا جمانربلا
  يساسلأا

 ةیطغتلاب ةلومشم راصبلإا تامدخ
  .دودحب

Medicare وھ 
 ينیمأتلا جمانربلا
 عجار ،يساسلأا
 ةعضاخلا ةیاعرلا"
 "ةیطغتلا دودحل
 ةحفصلا نمً ةیادب

46.  

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب

Medicare وھ 
 ينیمأتلا جمانربلا
 عجار ،يساسلأا
 ةعضاخلا ةیاعرلا"
 "ةیطغتلا دودحل
 ةحفصلا نمً ةیادب

46.  

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب

Medicare وھ 
 ينیمأتلا جمانربلا
 عجار ،يساسلأا
 ةعضاخلا ةیاعرلا"
 "ةیطغتلا دودحل
 ةحفصلا نمً ةیادب

46.  

 ةیطغتلاب ةلومشم
  .دودحب

Medicare وھ 
 ينیمأتلا جمانربلا
 عجار ،يساسلأا
 ةعضاخلا ةیاعرلا"
ً ةیادب "ةیطغتلا دودحل
  .46 ةحفصلا نم

 

  TennCare Standard(1 جمانرب يف نوكرتشملا رثكأف امًاع 21 رمعب نوغلابلا( Dو C ایازملا اتمزح
  TennCare  C  D جمانرب تامدخ

 ةیسفنلا ةحصلا تامدخ( ةیكولسلا ةحصلا ةمزأ تامدخ
  )تاردخملا يطاعت تابارطضاو

  ةیطغتلاب ةلومشم  ةیطغتلاب ةلومشم

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةیكولسلا ةحصلل فثكملا يعمتجملا جلاعلا

  ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةیودیلا ةجلاعملا تامدخ

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةیعمتجملا ةحصلا تادایع تامدخ

 تآشنم يف ةمدقملا ةیانعلا( CHOICES جمانرب ایازم
 ،ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلا ضعبو ةیاعرلا

HCBS(  

 ةلومشم ریغ ةلومشم ریغ

 دودحب ةیطغتلاب ةلومشم دودحب ةیطغتلاب ةلومشم  نانسلأاب ةیانعلا تامدخ

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  )DME( ةرمعملا ةیبطلا ةزھجلأا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  يربلاو يوجلا ئراوطلا فاعسإ

 Employment and جمانرب ایازم
Community First (ECF) CHOICES 

  )ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلا ضعب(

 ةلومشم ریغ ةلومشم ریغ

  .دودحب ةیطغتلاب ةلومشم  .دودحب ةیطغتلاب ةلومشم  ةیلزنملا ةحصلا تامدخ
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 ةعضاخلا ةیاعرلا" عجار
 نمً ةیادب "ةیطغتلا دودحل
 .46 ةحفصلا

 دودحل ةعضاخلا ةیاعرلا" عجار
 .46 ةحفصلا نمً ةیادب "ةیطغتلا

 ةیاعر راد ةطساوب اھریفوت متی نأ بجی( نینسملا ةیاعر
 )Medicare لبقِ نم ةدمتعم نینسم

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 يف نیمیقملا ىضرملل تاردخملا يطاعت بارطضا تامدخ
 ةیجراخلا تادایعلا ىضرمو ىفشتسملا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم ىفشتسملا يف نیمیقملا ىضرملل تایفشتسملا تامدخ

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةینیسلا ةعشلأاو ةیلمعملا تامدخلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةیبطلا تامزلتسملا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ئراوطلا ریغ يف لقنلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ينھملا جلاعلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  نیعربتملا ءاضعأ ءارشو ةجسنلأاو ءاضعلأا ةعارز

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةیجراخلا ةدایعلا ضیرمل تایفشتسملا تامدخ

 ةیجراخلا ةدایعلا ضیرمل ةیكولسلا ةحصلا تامدخ
 )تاردخملا يطاعت بارطضاو ةیسفنلا ةحصلا تامدخ(

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

  .دودحب ةیطغتلاب ةلومشم ةلومشم ریغ  ةینلادیصلا تامدخلا

 دودحل ةعضاخلا ةیاعرلا" عجار
 .46 ةحفصلا نمً ةیادب "ةیطغتلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ينامسجلا جلاعلا تامدخ

 ىفشتسملاب نیمیقملا ىضرملل( جلاعملا بیبطلا تامدخ
 )ةیجراخلا تادایعلا ىضرمو

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

  .دودحب ةیطغتلاب ةلومشم يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا

 ةعضاخلا ةیاعرلا" عجار
 نمً ةیادب "ةیطغتلا دودحل
 .46 ةحفصلا

  .دودحب ةیطغتلاب ةلومشم

 دودحل ةعضاخلا ةیاعرلا" عجار
 .46 ةحفصلا نمً ةیادب "ةیطغتلا

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم نییلخادلا ىضرملل ةأشنملاب ةیسفنلا ةحصلا تامدخ

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  يسفنلا لیھأتلا ةداعإ تامدخ

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  ةماقلإا عم يسفنلا جلاعلا تامدخ
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 لمحلاو ةأرملا ةحص يرظنا( ةیلیمجتلا يدثلا ةحارج
 )تامولعملا نم دیزمل

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  يولكلا لیسغلا تامدخ

 ةیطغتلاب ةلومشم ةیطغتلاب ةلومشم  بطاختلا جلاع تامدخ

  .دودحب ةیطغتلاب ةلومشم راصبلإا تامدخ

 ةعضاخلا ةیاعرلا" عجار
 نمً ةیادب "ةیطغتلا دودحل
 .46 ةحفصلا

  .دودحب ةیطغتلاب ةلومشم

 دودحل ةعضاخلا ةیاعرلا" عجار
 .46 ةحفصلا نمً ةیادب "ةیطغتلا

 
 

 تاقاطب نكل ."TennCare Standard" تائف نمض اًینف Employment and Community First CHOICES جمانربو CHOICES جمانربل ةقحتسملا تائفلا جردنت ]1[
 مھرابتعا متیس ،بیتكلا اذھ ضارغلأو وأ كلذل .TennCare Medicaid ىلإ نیمضنم مھرابتعاب تائفلا هذھ يف نیلجسملا دارفلأا فرّعُتس ةیوھلا تاقاطب نم اھریغو ءاضعلأا تایوھ
 .Employment and Community First CHOICES جمانربو CHOICES جمانرب يف نیلجسملا نیغلابلا ىلع لودجلا اذھ قبطنی لا .TennCare Medicaid ىلإ نیمتنم

 

  دودحب ةدیقملا ةیاعرلا
 لمعت TennCare جمانرب ایازم ضعب نكل .اًیبط ةیرورض تناك اذإ ةیطغتلاب ةلومشم امًاع 21 نم لقلأا لافطلأل ایازملا
 رمعب نیغلابلل ةبسنلاب ةیطغتلا دودحل ةیودلأاو ةیاعرلا نم عاونلأا هذھ عضخت .رثكأف امًاع 21 رمعب نیغلابلل فلتخم لكشب

  :رثكأف امًاع 21
  اًیبط ةفوصوملا ةیودلأا .1
  يلضعلا رتوتلا طاقن يف نقحلا .2
  رھظلا ملأ ببس صیخشتل ةمدختسملا ةیبطلا باصعلأا تارصاح .3
  ةیفاجلا قوف نقحلا .4
  لوبلا قیرط نع تاردخملا يطاعت صوحف .5
  ةیلزنملا ةیحصلا تامدخلاو يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا .6
 راصبلإا تامدخ .7
 نانسلأاب ةیانعلا تامدخ .8
 تاردخملا يطاعت بارطضا نم نیمیقملا وأ نییلخادلا ىضرملا جلاع .9

 

  اًیبط ةفوصوملا ةیودلأا .1
 جمانرب يفً لاجسم تنك اذإ .ةینلادیص ایازمب ،مھعیمج نكی مل نإو ،TennCare جمانرب يف نیكرتشملا مظعم عتمتی

Medicare 49 ةحفصلا يف دوجوملا عبرملا يف كل ةمھم ةلاسر كانھف ،اضًیأ. 
 

 دودح يأ مھیلع قبطنت لا TennCare جمانرب ربع ةینلادیص ایازم ىلع نولصحی نیذلا 21 رمع نم لقلأا لافطلأا
 نولصحی نیذلا نیغلابلا ضعبو .رھشلا يف اھتفلكت TennCare جمانرب عفدی يتلا ةفوصوملا ةیودلأا ددع صخی امیف ةیطغتلل

 لمشی .اضًیأ ةفوصوملا ةیودلأا صخی امیف يرھش دح مھیلع سیل TennCare جمانرب اھعفدی ىدملا ةلیوط ةیاعر ىلع
  :كلذ
  ةیاعر راد يف ةیاعرلا ىلع نولصحی نیذلا صاخشلأا •
 ةیاعرلا ةأشنم ىمّسُت( ةینھذلا تاقاعلإا يوذ صاخشلأاب ةصاخ ةیاعر راد يف ةیاعرلا ىلع نولصحی نیذلا صاخشلأا •

 و ،ICF/IID وأ ،)ةینھذلا تاقاعلإا يوذ دارفلأل ةطیسولا
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  كلذ نمً لادب ةیلزنم ةیاعر ىلع نولصحی نكل ICF/IID وأ ةیاعر راد يف ةیاعرلل نولھؤملا صاخشلأا •
 

 ةفوصوملا ةیودلأا ددعب قلعتی امیف ةیطغتلا دودح مھیلع قبطنت TennCare جمانرب يف نیلجسملا نیغلابلا مظعم ،نكل
 ةیودلأا نم نیءاود لباقم TennCare Medicaid عفدیس .رھش لك اھتفلكت TennCare جمانرب عفدی يتلا ةیلصلأا
 جمانرب اھیطغی يتلا ةسینجلا ةیودلأا ددعل دح دجوی لا .رھش لك ةیودلأاب دوزتلا تارم نم نیترم وأ ةیلصلأا ةفوصوملا

TennCare جمانرب أدبیس .رھش لك TennCare رھش لك نم لولأا مویلا نم دوزتلا تارمو ةفوصوملا ةیودلأا دع يف. 
  .ةیندبلا ةیحصلا ةیاعرلا تافصو دحلا اذھ لمشی

 

  ؟ةفوصوملا يتیودأ يطغی TennCare جمانرب ناك اذإ ام ةفرعم يننكمی فیك
 يتلا ةیودلأاب ةمئاق يھو .PDL وأ ةلضفملا ةیودلأا ةمئاق ىمسُت ةفوصوملا ةیودلأاب ةمئاق TennCare جمانرب ىدل
  .TennCare جمانرب اھیطغی
 TennCare جمانرب يف نیغلابلا مظعم عفدی .ةلیدبً ةیودأو ةیراجت ةیلصأً ةیودأ ةلضفملا ةیودلأا ةمئاق نمضتت •

  .عبارلا ءزجلا يف عفتنملا تامھاسم لوح دیزملا ةفرعم كنكمی .ةفوصوملا ةیودلأا لباقم عفتنملا تامھاسم
 

 ةقفاوم ىلع لوصحلا بجی نكل .كبیبط نم ةیبط ةفصو للاخ نم كتیلدیص يف ةیودلأا هذھ نم دیدعلا ىلع لوصحلا كنكمی
 نذإ" ىمّسُت ةقفاوملا هذھ .اھفرص ةیناكمإ لبق TennCare Pharmacy Program جمانرب نم ةیودلأا هذھ ضعب ىلع
 ءاودلا رییغت كبیبطل نكمی .ةمئاقلا يف ةجردملا ةیودلأا ضعبل اًقبسم اًنذإ كبیبط بلطی نأ بجی ."PA" وأ "قبسمُ
 نذإ بلط ھیلعف ،ةقفاوم ىلإ جاتحی ءاود فرص بجی ھنأ كبیبط لاق اذإ نكل .قبسم نذإ ىلإ جاتحی لا ءاود ىلإ فوصوملا
  .قبسم

 

 ؟رھش لك ةیودلأاب دوزتلا تارم نم نیترم وأ ةیلصلأا ةفوصوملا ةیودلأا نم نیءاود نم رثكأ ىلإ تجتحا اذإ اذام
 ةمئاق تایلدیصلا اھیمست( يئاقلتلا ءافعلإا مئاوق مئاوقلا هذھ ىمّسُتو .ررقملا دحلا نمض بستحت لا يتلا ةیودلأاب ةمئاق كانھ
  .)"بیبطلا نم اھیلع قداصملا" ةمئاقلاو "يئاقلتلا ءافعلإا"

 
 ةفوصوملا ةیودلأا نم نیءاود ىلع لوصحلا دعب .كب صاخلا دحلا )بستحُت لا( نم مئاوقلا هذھ يف ةجردملا ةیودلأا ىفعُت
 نكل .ةمئاقلا ریغتت دقو .يئاقلتلا ءافعلإا مئاوق يف ةدوجوملا نم ةیودأ ىلع لوصحلا كناكمإب لازی ام ،دحاو رھش يف ةیلصلأا
  .ررقملا دحلا نمض بستحت لا ةثدحم ةمئاق رخآ يف ةدوجوملا ةیودلأا نأ نم نادكأتیس كتیلدیصو TennCare جمانرب

 
 ثدحأ ةدھاشمل .ةیلدیصلا وأ بیبطلا لأسا ؟لا مأ ةمئاقلا هذھ يف جردم هاقلتت يذلا ءاودلا ناك اذإ ام ةفرعم ىلإ جاتحت لھ
https://contenthub- ىلع ينورتكللإا OptumRx/TennCare عقوم ىلإ لقتنا .تنرتنلإا مادختسا نكمی ،مئاوقلا

em.optumrx.com/content/dam/contenthub/onboarding/assets/Tenncare/AutoExea
List.pdf-Drug-Attestation-mpt. جمانربب لصتا وأ TennCare Connect 855-259-0701 مقرلا ىلع. 

  .دیربلاب ةخسن لاسرإ مھنم بلطاو
 

 عون اذھ .ىصقلأا دحلا زواجت لبق ىتح TennCare جمانرب نم ةقفاوم ىلإ ةیودلأا ضعب جاتحت ،ركذت :ةمھم ةظوحلم
 .اضًیأ قبسم نذإ ىلإ يئاقلتلا ءافعلإا مئاوق يف ةجردملا ةیودلأا جاتحت دقو .PA وأ قبسملا نذلإا ىمّسُی ةقفاوملا نم فلتخم
 كبیبطل نكمیو .يئاقلتلا ءافعلإا مئاوق يف ةجردملا ةیودلأا دحأ فرصل نیتقفاوملا اتلك ىلإ جاتحتسف ،كلذك رملأا ناك اذإ
 .امھیلإ تجتحا اذإ نیتقفاوملا اتلك ىلع لوصحلا يف ةدعاسملا

 
 جمانرب عفدی نل ذئنیح ؟نذلإا اذھ ىلع لصحت ملو قبسم نذإ ىلإ جاتحی يئاقلتلا ءافعلإا مئاوق يف جردملا ءاودلا ناك ول اذام

TennCare باطخلا ركذیس .بابسلأا حضوی اًباطخ كیلإ لسرنسف ،ھضفر متو اًقبسم اًنذإ كبیبط بلط اذإ .ءاودلا نمث 
  ً.أطخ انبكترا اننأ تننظ اذإ فانئتسا میدقت ةیفیك

  :ةدیفم حئاصن
 ناك اذإ .اھاقلتت يتلا ةیودلأا عیمج ىلإ جاتحت تنك اذإ امع كبیبط نم رسفتساف ،دحلا زواجتی هاقلتت يذلا ءاودلا ناك اذإ •

https://contenthub-aem.optumrx.com/content/dam/contenthub/onboarding/assets/Tenncare/AutoExempt-Attestation-Drug-List.pdf
https://contenthub-aem.optumrx.com/content/dam/contenthub/onboarding/assets/Tenncare/AutoExempt-Attestation-Drug-List.pdf
https://contenthub-aem.optumrx.com/content/dam/contenthub/onboarding/assets/Tenncare/AutoExempt-Attestation-Drug-List.pdf
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 يكلً لاوأ ةیودلأا هذھ فرصا ،رھش لك يف .ةفلكت ىلعلأا ةیودلأا ءاقتنا يف ةدعاسملا يلدیصلا نم بلطاف ،كلذك رملأا
  .اھتفلكت دادسب TennCare جمانرب لفكتی

  .يئاقلتلا ءافعلإا مئاوق نمض ھفرص يف بغرت يذلا ءاودلا ناك اذإ ام ةفرعمل يلدیصلا وأ بیبطلا لأسا •
  .ةلضفملا ةیودلأا ةمئاق يف ةدوجوملا ةیودلأا فصو كبیبط نم بلطا •
  .كلذ نكمأ ىتم ةلیدب ةیودأ فصو كبیبط نم بلطا •
  .ةیلدیصلا ىلإ باھذلا لبق قبسم نذإ ىلإ جاتحی فوصوملا ءاودلا ناك اذإ ام لوح كبیبط لأسا •

 
 جمانربل ةینلادیصلا ةدعاسملا زكرمب لصتاف ،TennCare جمانرب يف ةفوصوملا ةیودلأا ةیطغت لوح ةلئسأ كیدل تناك اذإ

TennCare يناجم لاصتلاا .1680-816-888 مقرلا ىلع.  
 

 ةیودلأا ىلع لوصحلا يف تلاكشم كیدل تناك اذإ ً.لاوأ كبیبطب لصتاف ،كل ةفوصوملا ةیودلأا لوح ةلئسأ كیدل تناك اذإ
  .بیتكلا اذھ نم سماخلا ءزجلا عجارف ،ةفوصوملا

 
  Medicare جمانرب يف اكًرتشم تنك اذإ تامولعم

  :Medicare جمانربب وضع تنك اذإ مھم
  ؟Medicare جمانرب يف وضعو ربكأ وأ امًاع 21 رمعلا نم غلبت لھ
 TennCare’s جمانرب نم سیلو ،D ءزجلا Medicare جمانرب بجومب ةفوصوملا كتیودأ ىلع لصحتس

Pharmacy Program.  
 

  ؟Medicare جمانرب يف وضعو امًاع 21 نم لقأ كرمع لھ
 دادسلا ةعفد TennCare جمانرب عفدی نل .Medicare Part D جمانرب نم كل ةفوصوملا ةیودلأا مظعم ىلع لصحتس
  :اذإ طقف كل ةفوصوملا ةیودلأا نمث TennCare جمانرب عفدیس .Medicare Part D اھیطغی يتلا ةیودلأل يكراشتلا
  .TennCare جمانرب اھیطغی يتلا ةیودلأا عاونأ نم ءاودلا ناك •
  .Medicare جمانرب ةیطغتب لومشم ریغ ءاود عون ناكو •

 
 .Medicare جمانرب عم TennCare جمانرب لمع ةقیرط لوح دیزملا بیتكلا اذھ نم عبارلا ءزجلا كل حضویس

 

  )تامیعطتلا( يلضعلا رتوتلا طاقن يف نقحلا .2
 يف طقف نقح 4 لباقم TennCare جمانرب عفدیس .ةوقب ةدودشملا وأ "ةدوقعملا" تلاضعلا يف ةربإ قیرط نع ءاودلا ىطعُی
 نم ةنیعم ةقطنم يف تلاضعلا ةیلضعلا ةعومجملا ينعت .ربكأ وأ امًاع 21 رمعب نیغلابلل رھشأ 6 لك ةیلضع ةعومجم لك
 6 ةدمل ةیلضع ةعومجم يف ةنقح ىلع اھیف لصحت ةرم لك بستحنس .رھظلل وأ يولعلا عارذلل ةنوكملا تلاضعلا لثم ،مسجلا
  .يلاوتلا ىلع رھشأ

 
 بستحنس ؟رھظلا يفو يولعلا عارذلا يف لثم ،نیتیلضع نیتعومجم يف يلضعلا رتوتلا طاقن يف نقح ىلع تلصح اذإ اذام
 6 غلبت ةدحاو ةدم ءانثأ رھظلا يف نقح 4 ىلإ لصی امو عارذلا يف نقح 4 ىلإ لصی ام بستحنسو .ةلصفنم ةروصب كلذ
 .رھشأ

  رھظلا ملأ ببس )ةفرعم( صیخشتل ةمدختسملا ةیبطلا باصعلأا تارصاح .3
 جمانرب عفدیس .يرقفلا دومعلا يبناج نم بناج لك ىلع ةدوجوملا باصعلأا نم برقلاب ةربإ مادختساب ریدخت ةیودأ ىطعُت

TennCare فقوتنو ریانی 1 نمً ةیادب دعلا أدبنس .رھظلا ملأ ببس صیخشتل ىطعُت ماع لك ةیبط ةیبصع تارصاح 4 لباقم 
 .ةیصیخشت ةیبط ةیبصع تارصاح 4 ىلإ لصی ام نمث ماع لك عفدنس .ربمسید 31 يف
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  )تامیعطتلا( ةیفاجلا قوف نقحلا .4
 لك ةیفاجلا قوف ریدخت نقح 3 لباقم ىوس TennCare جمانرب عفدی نل .يرقفلا دومعلا لوح ةربإ مادختساب ءاودلا ىطعُی

  .رثكأف امًاع 21 رمعب نیغلابلل رھشأ 6
 

 قوف نقحلا نمث عفد TennCare جمانرب ىلع لازی ام ،نكل .يلاوتلا ىلع رھشأ 6 ةدمل اھیلع لصحت ةنقح لك بستحنس
  .ةدلاولا ءانثأ تادیسلا اھجاتحت يتلا ةیفاجلا

  لوبلا قیرط نع تاردخملا يطاعت صوحف .5
 ةروظحملا ریقاقعلا .لوبلا يف ةروظحم وأ ةعورشم ریغ داوم دوجو ىلع لیلد نع ثحبلل تاردخملا يطاعت رابتخا ىرجُت
 جمانرب عفدی نل .OxyContin®و )نیفروملا( ®Kadianو Lortab® لثم ،اھلامعتسا ةءاسإ نكمی اًیبط فصوت ةیودأ يھ

TennCare رثكأف امًاع 21 رمعب نیغلابلل ماع لك لوبلا قیرط نع تاردخملا يطاعت صوحف نم اصًحف 24 لباقم ىوس.  
 

 عفدی .ماع لك لوبلا قیرط نع تاردخملا يطاعت فشك تارابتخا نم ارًابتخا 24 لباقم TennCare جمانرب عفدی ،اًیلاح
 .ماع لك لوبلا قیرط نع تاردخملا يطاعت نع فشكلا تارابتخا نم دیكأت رابتخا 12 لباقم كلذك TennCare جمانرب
 لباقم عفدیس TennCare جمانرب نإف .ةروظحملا وأ ةعورشملا ریغ ریقاقعلل "اًیباجیإ" كرابتخا ناك اذإ ھنأ "دیكأتلا" ينعی
 فشكلا تارابتخا نم ارًابتخا 24 ةفلكت عفد يف TennCare جمانرب رمتسی .ماعلا يف ةرم 12 ددعل ةجیتنلا صحف ةداعإ

  .ماع لك دیكأت رابتخا 12و لوبلا قیرط نع تاردخملا يطاعت نع
 

 لوبلا قیرط نع تاردخم يطاعت نع فشكلا تارابتخا دحأ ىلإ كب صاخلا ةمدخلا مدقم جاتحی دق نایحلأا ضعب يف نكل
 دحأ ءارجإ ىلإ كب صاخلا ةمدخلا مدقم جاتحی دق ،ةفوصوملا ةیودلأا ىلإ ةبسنلاب وأ .هاقلتت يذلا راقعلا عون فاشتكلا
 مدقم بلطی امدنع .ةحیحصلا ةیمكلا ىلع لصحت كنأ نم دكأتلل لوبلا قیرط نع تاردخم يطاعت نع فشكلا تارابتخا
 عفدیس .لوبلا قیرط نع تاردخملا يطاعت فشكل ددحم رابتخا كلذ ىمّسُی ،تارابتخلاا نم عونلا اذھ لثم كب صاخلا ةمدخلا
  .ماع لك راقع لكل لوبلا قیرط نع تاردخملا يطاعت فشكل اًددحم ارًابتخا 12 لباقم طقف TennCare جمانرب

 

  ةیلزنملا ةیحصلا تامدخلاو يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا .6
 لافطلأل اًیبط ةیرورض تناك اذإ ةیطغتلاب ةلومشم ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا تامدخو يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا تامدخ
  .ربكأ وأ امًاع 21 رمعب نیغلابلل ةفلتخم ةروصب لمعت تامدخلا هذھ نكلو .امًاع 21 نم لقلأا

 

 يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا
 نم رثكأ وأ تٍاعاس 8 ىلإ نوجاتحی نیذلا صاخشلأل لاإ مَّدقُت لا يتلا ضیرمت تامدخ ھب دصَقُی يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا
 ریغ بسحف ةعطقتم ةرھام تامدخ ىلإ جاتحی يذلا صخشلا .ةعاس 24 ةدم يف ةصخرم ةضرمم نم ةلصاوتملا ةیاعرلا
  .يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا ةمدخل قاقحتسلا لھؤم

 
  :مل ام ربكأو امًاع 21 رمعب نیغلابلل يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا تامدخ TennCare جمانرب يطغی نل
  .موی لك لقلأا ىلعً ةعاس 12 ةدمل سفنتلا زاھج ىلع اًدمتعم نكت •
  .اضًیأ ضیرمتلا ةیاعر نم ىرخأ عاونأ ىلإ جاتحتو ةیئاوھلا ةبصقلا بقث ةیلمعل اًیلاح عضخت ،وأ •

 
  :ھنكمی رخآ صخش وأ بیرق كیدل نوكی نأ بجی ،يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا ىلع لوصحلل ،كتملاسل
  كعم ةیدرفلا ةیصوصخلا ةضرمملا دوجو مدع دنع كل ةیاعرلا میدقت •
  .ةیضیرمتلا ریغ ىرخلأا كتاجایتحاب ةیانعلاو •

 
 ءابطلأا عم دیعاوملا ىلإ كعم باھذلا طقف ةضرمملا ناكمإب نوكیسف ،صاخلا ضیرمتلا ةمدخ ىلع لوصحللً لاھؤم تنك اذإ
 ةرایسلاب كلصوت نأ اھل نكمی لاف ،نكاملأا هذھ ىلإ كعم ةضرمملا باھذ ةیناكمإ نم مغرلا ىلع ىتح .لمعلاو ةسردملا يفو
  .ناكم يأ ىلإ كلیصوتل ةضرمملا ةدایق زاوج مدعب TennCare جمانرب دعاوق يضقت .اھیلإ
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 كناكمإب لازی ام ؟يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا ةمدخ ىلع لوصحلل لھؤم ریغ كنكلو لزنملاب ةیاعرلا ىلإ تجتحا اذإ اذام
  .ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا ىمسُت ةیاعرلا هذھ .لزنملاب ةیاعرلا ىلع لوصحلا

 

  ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا
 دودح دجوت .ةیلزنملا ةیحصلا ةقفارملا ةیاعرلاو يلزنملا يحصلا ضیرمتلا :ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا نم ناعون دجوی
  .امھیلع لوصحلا نكمی يتلا ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا دعاسم ةیاعرو يلزنملا يحصلا ضیرمتلا مجح ىلع ةیطغتلل

 

  ةعطقتملاو تقولا نم ءزجل ةیلزنملا ةیحصلا ةیضیرمتلا ةیاعرلا
  .ةیبطلا ةیاعرلا ریفوتل لزنملاب كترایز ھنكمی صخش يھ ةیلزنملا ةیحصلا ةضرمملا
  :طقف يلی ام TennCare جمانرب عفدی
  موی لك ىصقأ دحك ةدحاو ةیضیرمت ةرایز •
  تٍاعاس 8 نم لقأ ةرایز لك نوكت نأ بجی •
 ةیاعر راد يف ةیاعرلا تققحتسا اذإ عوبسأ لك ةعاس 30( عوبسأ لك ةیضیرمتلا ةیاعرلا نم ةعاس 27 نع دیزی لا امو •

  )ةلھؤم
 

  ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا دعاسم ةیاعر
 ذخأ وأ ماعطلا لوانت لثم( كدحو اھب مایقلا كنكمی لا ةنیعم رومأ يف كدعاسی صخش وھ ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا دعاسم
  .)مامح
  :طقف يلی ام TennCare جمانرب عفدی
  موی لك ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا دعاسم يترایز ىلإ لصی ام •
  موی لك ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا دعاسم ةیاعر نم تٍاعاس 8 نع دیزی لا ام •
 راد يف ةیاعرلا تققحتسا اذإ عوبسأ لك ةعاس 40( عوبسأ لك ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا نم ةعاس 35 نع دیزی لا امو •

  )ةلھؤم ةیاعر
 

  ؟ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا دعاسم ةیاعرو ةیلزنملا ةیحصلا ةیضیرمتلا ةیاعرلا نم لك ىلإ تجتحا اذإ اذام
  :طقف يلی ام TennCare جمانرب عفدی
  موی لك ىصقأ دحك ةدحاو ةیضیرمت ةرایز •
  موی لك ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا دعاسم يترایز ىلإ لصی ام •
 موی لك اًعم ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا دعاسمو ةیضیرمتلا ةیاعرلا نم تٍاعاس 8 نع دیزی لا ام •
 ةیاعر راد يف ةیاعرلا تققحتسا اذإ عوبسأ لك ةعاس 30( عوبسأ لك ةیضیرمتلا ةیاعرلا نم ةعاس 27 نع دیزی لا ام •

  )ةلھؤم
 اذإ عوبسأ لك ةعاس 40( عوبسأ لك اًعم ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا دعاسمو ضیرمتلا نم ةعاس 35 نع دیزی لا ام •

 )ةلھؤم ةیاعر راد يف ةیاعرلا تققحتسا
 

 لا ةیاعر( ةضرمم نم لاإ مدقت نأ نكمی لا ةیاعر ىلإ تجتحا اذإ طقف ةیضیرمتلا تامدخلا لباقم TennCare جمانرب عفدی
 جمانرب عفدی نل .تادامضلا رییغت وأ بیبانلأاب ةیذغتلا ةیاعرلا نم عونلا اذھ ةلثمأ نم .)دعاسم نم مدقت نأ نكمی

TennCare ءاودلا يقلتل اھجاتحت امبر كنأ وھ ھیلإ هاضتقمب جاتحت يذلا دیحولا ببسلا ناك اذإ ةضرمم تامدخ لباقم. 
  .ةیضیرمتلا ةیاعرلا ىلإ جاتحت تنك املاط كعم طقف ةضرمملا ىقبتس
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 راصبلإا تامدخ .7
 ةیدایتعلاا ریغ تلااحلا ةرادإو يبطلا مییقتلا ىلع راصبلإا تامدخ رصتقت ،ربكأو امًاع 21 رمعب نیغلابلا ىلإ ةبسنلاب
 ةسدع ماتعإ ةحارج دعب ةقصلالا تاسدعلا وأ نیعلا ةسدع ماتعإ ةراظن نم لولأا جوزلا ةیطغت متتو .ةیؤرلا تابارطضاو
 .نیعلا

 

 نانسلأاب ةیانعلا تامدخ .8
 .ةیطغتلا دودح ةفرعمل )DBM( نانسلأا ةیانعلا ایازم ریدم لیلد عجار ،قوف امف امًاع 21 مھرامعأ غلبت نیذلا نیغلابلل ةبسنلاب

 تاردخملا يطاعت بارطضا نم نیمیقملا وأ نییلخادلا ىضرملا جلاع تامدخ .9

 ىلع قلطُی .تاردخملا يطاعت بارطضا نم نیمیقملا وأ نییلخادلا ىضرملا جلاع تامدخ TennCare جمانرب يطغی
 نیذلا نیغلابلا صاخشلأل ةبسنلاب ."IMDs" وأ ةیلقعلا ضارملأا تاسسؤم ارًیرس 16 نم رثكأ مضت يتلا جلاعلا تآشنم
 .ةنسلا يف امًوی 30 ىلع IMD تآشنم يف تاردخملا يطاعت بارطضا جلاع رصتقی ،امًاع 64و 21 نیب مھرامعأ حوارتت

 تامدخلا لئادب
 .TennCare جمانرب اھیطغی يتلا تامدخلل ةفلكتلل ةرفومو اًیبط ةبسانم لئادبّ دعُت ةنّیعمُ تامدخ TennCareSelect مدقت
 :تامدخلا نمً لادب يلی ام TennCareSelect مدقی ."تامدخلا لئادب" هذھ ىمّسُتو

 ىفشتسملا يف نیمیقملا ىضرملل لیھأتلا ةداعإ قفارم تامدخ •
 ةدلاولا دعب وأ لماوحلا ءاسنلل مدلا طغض رواسأ •
 حوارتت نیذلا نیغلابلل تاردخملا يطاعت بارطضا جلاع تامدخل ،رھشلا يف امًوی 15 ىلإ لصت ،ةیفاضإ جلاع مایأ •

 جمانرب اھیطغی يتلا ةنسلا يف امًوی 30 ىلإ ةفاضلإاب( ةیلقعلا ضارملأا تاسسؤم يف امًاع 64و 21 نیب مھرامعأ
TennCare(. 

 لئادب لوح تامولعملا نم دٍیزمل .ةیحصلا كتلاح ىلع ءًانب اھل ةیبط ةجاح كانھ نوكت امدنع تامدخلا لئادب ةیطغت متی
 .TennCareSelect ىلع لاصتلاا كنكمی ،تامدخلا

 

 ىرخلأا TennCare جمانرب تامدخ
 TennCare CHOICES in Long-Term Services and Supports Program جمانرب .1
 راصتخلااب فورعملا وأ( TennCare CHOICES in Long-Term Services and Supports جمانرب

CHOICES( نیغلابلل جمانرب وھ )امًاع 65 رمعب( نسلا يف رابكلاو ةیندب ةقاعإ نوناعی نیذلا )ربكأو امًاع 21 رمعب 
 تامدخلا هذھ ىمّسُت .عمتجملا لخاد وأ ھلزنم يف شیعی صخش ةدعاسمل تامدخ CHOICES جمانرب رفوی .)ربكأو
 يف ةدعاسملل عمتجملا يف وأ لمعلا ءانثأ وأ لزنملا يف تامدخلا هذھ ریفوت نكمی .HCBS وأ ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلاب
 راد يف ةیاعرلا اضًیأ جمانربلا رفوی .يلحملا مھعمتجم يف لاّعفلا طارخنلااو لمعلاب دارفلأل حامسلاو ةیمویلا ةشیعملا ةطشنأ

 نم ثلاثلا ءزجلا يف CHOICES جمانرب لوح تامولعملا نم دیزم ىلع روثعلا نكمی .كلذ ىلإ جایتحلاا ةلاح يف ةیاعر
  .بیتكلا اذھ
 

 Employment and Community First CHOICES جمانرب .2
 نوناعی نیذلا رامعلأا عیمج نم صاخشلأل صصخم Employment and Community First CHOICES جمانرب
 .ةریبك تاقاعإ نم نوناعی نیذلا صاخشلأا كلذ لمشی .)I/DD( ومن ةقاعإ وأ ةینھذ ةقاعإ
 
 نیغلابلل ةماقلإا لاحم يف تامدخلا رفوتت .ةسسؤم يف سیلو ،عمتجملا يف وأ مھرسأ عم شیعلل صاخشلأا تامدخلا دعاست
  .مھتماقإ ناكم يف ةدعاسملا ىلإ نوجاتحی مھنكل ةرسلأا عم نوشیعی لا نیذلا ومنلا تاقاعإ وأ ةینھذلا تاقاعلإا يوذ
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 وأ ةینھذلا ةقاعلإا بحاص صخشلا Employment and Community First CHOICES جمانرب دعاسی نأ نكمی
 ةفیظو ىلع روثعلاو لمع تاراھم ملعت ىلع دارفلأا ةدعاسم كلذك تامدخلل نكمی .لمعلا ةیناكمإ فاشكتسا ىلع ومنلا ةقاعإ
 ىلع دارفلأا لمعلا دعاسی .صاخ لمع وأ لماك ماودب ةفیظو وأ يئزج ماودب ةفیظو كلت نوكت نأ نكمی .ةفیظوب ظافتحلااو
 ىلع صاخشلأا كلذك لمعلا دعاسی .مھتاعمتجم يف مھم رود ءادأو ةدیدج تایصخش ةلباقمو ةدیدج تاراھم ملعتو لاملا حبر
  .تاذلاب ةقثلا ءانبو ةحص لضفأ يف ءاقبلا
 
 .مھفادھأ قیقحت ىلع دارفلأا ةدعاسمو عمتجملا يفو لزنملاب ةدیدج ءایشأب مایقلاو ملعتلا ىلع دارفلأا ىرخلأا تامدخلا دعاست
 .ةنكمم ةروص ربكأبً لاقتسم نوكیل صخشلا ةدعاسم يف ةرسلأا تامدخلا دعاست ،ھترسأ عم لزنملاب صخش شیع ةلاح يف
  .ةرسلألو صخشلل ءارظنلا معد ىلع لمتشتو عمتجملاب لاّعفلا طارخنلاا يف اضًیأ تامدخلا دعاست

 
 يف Employment and Community First CHOICES جمانرب لوح تامولعملا نم دیزم ىلع روثعلا نكمی
  .بیتكلا اذھ نم ثلاثلا ءزجلا

 

  )EVV( ةرایزلا نم ينورتكللإا ققحتلا .3
 نأ بجی Medicaid جمانرب اھتفلكت عفدی يتلا ةیاعرلا نمً ةنیعم اعًاونأ مدقی صخش يأ نأ ىلع يلاردیفلا نوناقلا صنی
 Electronic Visit ةرابعلل راصتخا وھو( EVV ھیلع قلطی اذھو .اھمدقی يتلا ةیاعرلا لیجستل اًینورتكلإ امًاظن مدختسی

Verification میدقت دنع ةرایزلا نم ينورتكللإا ققحتلا ماظن مدختسُی نأ بجی .)"ةرایزلا نم ينورتكللإا ققحتلا" ينعت يتلا 
ّثمُی .ةیصخشلا ةیاعرلاو ةیلزنملا ةحصلا تامدخ لثم تامدخلا ضعب  نم دكأتلا قرط ىدحإ ةرایزلا نم ينورتكللإا ققحتلا لِ

 ةرایزلا نم ينورتكللإا ققحتلا ماظن عمجی .اھیلع لوصحلا ىلع تقفاو يتلا Medicaid جمانرب تامدخ ىلع كلوصح
)EVV( بجی ھنأ ىلع نوناقلا صنی .كب ةیانعلل رجلأا عوفدم ةیاعرلا مدقم اھیف يتأی ةرم لك يف اھلجسیو تامولعملا 
 :ةیلاتلا ءایشلأا عیمج لیجستل )EVV( ةرایزلا نم ينورتكللإا ققحتلا ماظن مادختسا

 
  )ةیاعرلا ىقلت يذلا صخشلا مسا( كمسا •
  اھتیقلت يتلا ةمدخلا •
  )ةیاعرلا كل مدق يذلا صخشلا مسا( كل عباتملا يئاصخلأا •
 ةیاعرلا ىلع لوصحلا خیرات •
  ةیاعرلا میدقت ناكم •
  ھیف تأدب يذلا تقولا •
  ھیف تھتنا يذلا تقولا •

 
  ؟ةرایزلا نم ينورتكللإا ققحتلا ماظن ارًوجأ نوضاقتی نیذلا ةیاعرلا ومدقم مدختسیس فیك

 
 نع غلابلإاب رجلأا عوفدملا ةیاعرلا مدقم مایق ةیفیك كل عباتملا ةیصخشلا ةیاعرلاو ةیلزنملا ةحصلا تامدخ مدقم راتخیس
 ققحتلا ماظن مدختسی لاأ بجی .يحول زاھج وأ يكذ فتاھ ىلع لومحملا فتاھلل اًقیبطت غلابلإا تاودأ نمضتت دق .تامولعملا
  .كلجأ نم اصًصخم سیل ماظنلا اذھ .رجلأا عوفدملا ةیاعرلا مدقم لاإ ةرایزلا نم ينورتكللإا
  :اھفرعت نأ بجی يتلا ةیسیئرلا ءایشلأا

  كتامدخ ىلع رییغت يأ أرطی نل •
  كتیاعر ىلع رییغت يأ أرطی نل •
  اھاقلتت يتلا ةیاعرلا مجح ىلع رییغت يأ أرطی نل •
 نلآا ھیف اھاقلتت يذلا ناكملا يف مدقُت كتیاعر لظتس •

 
  ؟ةلئسأ كیدل تناك اذإ ثدحتلا كنكمی نْمَ عم

 
 نع رجلأا عوفدملا ةیاعرلا مدقم اھب غلبی يتلا ةقیرطلا وأ ةرایزلا نم ينورتكللإا ققحتلا ماظن لوح ةلئسأ كیدل تناك اذإ
 .ةیصخشلا ةیاعرلاو ةیلزنملا ةحصلا تامدخ مدقمب لاصتلاا ىجرُیف ،تامولعملا
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 وأ ةباصإ ببسب ةكرحلا يف ةبوعص نم نوناعی نیذلا صاخشلأل ةمَّمصمُ ةصاخ تادعم( ةدقعملا لیھأتلا ةداعإ ةینقت .4
 )ةقاعإ

 تاقاعإ وأ تاباصإ نم نوناعی نیذلا صاخشلأا دعاست يتلا ةصاخلا تادعملا لباقم TennCareSelect ةطخ عفدت
ّثمُت اھنإو .)CRT( ةدقعملا لیھأتلا ةداعإ ةینقت تادعملا هذھ ىلع قلطُی .لضفأ لٍكشب كرحتلا يف  ةزیم نم اءًزج لِ
 دوجو نم ققحتلل ماع لك تادعملا هذھ صحف نم دكأتلاب يسینیت ةیلاو نوناق يضقی .)DME( ةرمعملا ةیبطلا تادعملا
  .حلاصإ ىلإ جاتحت امدنع اھحلاصإو تلاكشم يأ

 
 ببسب كلذ كنكمی لا نكلو ،كب ةصاخلا ةدقعملا لیھأتلا ةداعإ ةینقت نع ثدحتلل اًیصخش بیبط ةرایز ىلإ جاتحت لھ
  .كلذ نمً لادب ةیفتاھ ةملاكم وأ ویدیفلا ربع ةرایز كل اومدقی نأ ءابطلأا ىلع بجی ھنأ ىلع نوناقلا صنی ؟ةقاعإ وأ ةباصإ

 
 MCO – if you< ىلع لصتا ؟تامولعملا نم دیزم ىلإ جاتحت وأ ةدقعملا لیھأتلا ةداعإ ةینقت لوح ةلئسأ كیدل لھ

have phone number, insert here<.  

  ةصاخلا تامدخلا .5
 :لثم تامدخ هذھ .ةصاخ تلااح يف طقف TennCare جمانرب نم ةیطغتلاب ةلومشم تامدخلا ضعب
 ناكسلا ةحص •
 نیرضَتحملا ةیاعر ىوأم يف ةیانعلا •
 میقعتلا •
 ضاھجلإا •
 محرلا لاصئتسا •

 
  .هاندأ حضوم تامدخلا هذھ لوح دیزملا

 

 ناكسلا ةحص
 ةیحص تاجایتحا وأ نمزم ضرم نم يناعت تنك اذإ .ةدیج ةحصب عتمتلا ةیفیك نع تامولعمب ناكسلا ةحص تامدخ كدوزت

  :لثم رومأ يف كدعاست نأ نكمی ناكسلا ةحص ةرادإ تامدخ نإف ،ةابلم ریغ

 نسحتلا ةقیرطو كضرم مھف •
 كدیعاوم ىلإ لوصولاو ةیلوأ ةیاعر بیبط ىلع روثعلا يف كلفط وأ تنأ كتدعاسم •
 ةیبطلا ةیحصلا تاجایتحلاا صوصخب كلفط بیبط وأ كبیبط نم ةمدقملا ةروشملا ىلع ءًانب ةیاعرلل ةطخ دادعإ •

 ةیكولسلاو
 نیرخلآا ةیحصلا ةیاعرلا يمدقم عم ةیاعرلا قیسنتل كعم كیرشك لمعلا •
  .ةیحص ةدلاوو يحص لمحب عتمتلا •
  ةیبطلا تافصولا يف ةررقملا ةیودلأا ىلع لوصحلا يف ةدعاسملا •
 عمتجملا يف ةیاعرلا ىلع لوصحلا للاخ نم ىفشتسملا نع كلفط وأ تنأ كداعبإ يف ةدعاسملا •
 ةحص وأ كِتیھافرو كِتحص نیسحتل ةیبطلا ریغ دراوملاو يبطلا ریغ معدلا میدقت اھنكمی يتلا ةیعمتجملا تامظنملا دیدحت •

 كِلفط ةیھافرو
 كنزو يف مكحتلا وأ نیخدتلا نع علاقلإا لثم كتایح طمن رییغت يف كتدعاسم •
 كئابطلأ وأ كل ةمھملا ةیحصلا تامولعملا حرش يف ةدعاسملا •

 
 مَّدقُت .ةداح ةیحص ةبون وأ ةرمتسم ةیحص ةلكشم نم يناعت وأ ةدیج ةیحص ةلاح يف تنك ءًاوس ناكسلا ةحص تامدخ مَّدقُت

  .ةمدخلا ىلإ ةجاحلاو ةیحصلا رطاخملا بسحب كیلإ ناكسلا ةحص تامدخ
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 يتلا ةیاعرلا عاونأ لك ىلع لوصحلا يف ةدعاسملا عیطتسی ةیاعرلا ریدم .ةیاعر ریدمب كدیوزت ناكسلا ةحص تامدخل نكمی
  :تنك اذإ ةیاعر ریدم ىلع لوصحلا كنكمی .اھیلإ جاتحت
  وأ ،ارًیثك ىفشتسملا ىلإ باھذلا بجی ناك اذإ وأ ،ارًیثك ئراوطلا ةفرغ ىلإ بھذت •
  وأ ،اھدعب وأ ءاضعأ عرز ةیلمع لبق ةیحص ةیاعر ىلإ جاتحت •
  وأ ،ةفلتخم ةیحص تلاكشمل نیفلتخم رثُك ءابطأ روزت •
  .ھعم لماعتلا ةقیرط ملعت لا رمتسم ضرم نم يناعت •
 وأ( كنكمی ،ناكسلا ةحص تامدخ يف ةكراشملا دیرت تنك اذإ وأ ،ةیاعر ریدم ىلع لوصحلا كناكمإب ناك اذإ ام ةفرعمل

  .5479-263-800 مقرلا ىلع TennCareSelect ىدل ناكسلا ةحص مسقب لاصتلاا )كنع بونی صخش
 

 راضتحلاا ةلحرم يف ةیاعرلا
 تامدخب ةناعتسلاا بجی .مھئافش نم سوؤیملا ىضرملل ةمدقملا ةیبطلا ةیاعرلا نم عون يھ راضتحلاا ةلحرم يف ةیاعرلا
 ىلع انب لصتا ،نینسملا ةیاعر صخی امیف ةدعاسملا ىلع لوصحلل .انتكبش نمض دوجوم راضتحلاا ةلحرم يف ةیاعر مدقم
 .5479-263-800 مقرلا

 میقعتلا
  :نوكت نأ بجی ،جلاعلا اذھ ىلع لوصحللو .لافطأ باجنإ ىلع رداق ریغ كلعجت يتلا ةحارجلا وأ يبطلا جلاعلا وھ میقعتلا

  .ربكأ وأ امًاع 21 رمعب اًغلاب اصًخش •
  .كتحصب ةقلعتملا تارارقلا ذاختا ىلع ارًداقو اًیسفن ارًقتسم •
  .نجس يف وأ ةیسفن ةسسؤم يف میقم ریغ •
 عم جذومنلا اذھ ءلم كیلع بجیو .میقعتلا ىلع ةقفاوملا جذومن كلذ ىمّسُیو .جلاعلا ىلع ةقفاوملا حنمتل تادنتسملا لأما •

  .كل ةمدخلا مدقم
 

 ،نطبلا ةحارج وأ ةركبملا ةدلاولا لثم ئراوطلا تلااح يف نكل .جلاعلا يقلت نم لقلأا ىلع امًوی 30 لبق جذومنلا ءلم بجی
  .جلاعلا يقلت نم لقلأا ىلع ةعاس 72 لبق جذومنلا ءلم نكمی

 ضاھجلإا
ّبسُی دق يدسج ضرم نم نیناعت تِنك اذإ لثم ،ةدودحم تلااح يف لاإ ضاھجلإا ةفلكت ةیطغت متت لا دق  مل اذإ ةافولا كل بِ
  .ضاھجإ ةیلمعل يعضخت

  .ضاھجلإل ةیبطلا ةرورضلا ةداھش ىمّسُی جذومن كبیبط لأمی نأ بجی

 محرلا لاصئتسا
 اھئارجإ بوجو دنع محرلا لاصئتسا ةیلمعل ةینیمأتلا ةیطغتلا نكمی .محرلا ةلازلإ ةیحارج ةیلمع ءارجإ وھ محرلا لاصئتسا
 لباقم عفدی نل TennCare جمانرب نكل .لافطأ باجنإ يعیطتست نل ،محرلا لاصئتسا دعبو .ىرخأ ةیحص تلاكشم جلاعل
 TennCare جمانرب عفدی نلو .لافطأ باجنإ مدع يف كتبغر وھ ةحارجلا هذھ ءارجلإ يرصحلا يعادلا ناك اذإ جلاعلا اذھ
  .ةیبطلا ةرورضلا ةلاح يفو ةیطغتلاب ةلومشملا بابسلأا دحلأ ھئارجإ ةلاح يف لاإ جلاعلا اذھ لباقم

 بجیو .لافطلأا باجنإ ىلع ةرداق يحبصُت نل كنأ ينعی محرلا لاصئتسا ةیلمع ءارجإ نأبً ةباتكو اÏیھفش كرابخإ متی نأ بجی
 .محرلا لاصئتسا رارقإ جذومن ىمّسُت ةقرو ىلع عیقوتلا كیلع

 

 كتحص ىلع ظفاحت يتلا ةیاعرلا - ةیئاقولا ةیاعرلا
 فشتكتو ةدیج ةحصب كئاقبإ ىلع دعاست ةیئاقولا ةیاعرلا .لافطلأاو نیغلابلل ةیئاقولا ةیاعرلا TennCare جمانرب يطغی
  .اھجلاع نكمی يك ةیحص تلاكشم يأ ارًكبم
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 لجأ نم ةكرتشملا ةمھاسملا هذھ عفد كیلع بجی نلف ،ةیحصلا كتیاعرل ةكرتشم ةمھاسم عفد كیلع ناك اذإ ىتح :ةظحلام
  .ةیئاقولا ةیاعرلا

 
  :ةیئاقولا ةیاعرلا تامدخ نیب نم
  لافطلأاو نیغلابلل صوحفلا •
  لفط ةدلاو نرظتنت يتلالا تادیسلل ةیاعرلا •
  لافطلأا ةحص ةیاعر •
  تارابتخلااو تامیعطتلا •
  لسنلا میظنت تامولعم •

  نیغلابلل ةیئاقولا ةیاعرلا
  :ةدیج ةیحص ةلاحب ءاقبلل كسفن نم ءایشأب مایقلا كنكمی

  تاردخملا يطاعت وأ لوحكلا برش مدع •  طاشنلا رارمتسا •
  ةیتاذ صوحف ءارجإ •  يحصلا ماعطلا لوانت •
  نیخدتلا مدع •  ةیضایرلا تانیرمتلا ةسرامم •
  ةیرود صوحف ءارجإ •  بیبطلا اھفصو يتلا ةقیرطلاب ءاودلا يقلت •

 
 دق .ةدیجلا ةیحصلا كتلاح ىلع يقبت ةیرود تاصوحف ءارجإ لجأ نم كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ىلإ باھذلا كنكمی
  :لوح تارابتخلاا هذھ ضعب .ةدیج ةلاحب كنأ نم دكأتلل تارابتخا ءارجإ يف كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم بغری

  مدلا ركس • لورتسلوكلا •
 )زدیلإا( بستكملا ةعانملا صقن ةمزلاتمو ةیرشبلا ةعانملا صقن سوریف • میقتسملاو نولوقلا ناطرس •
 ))EKG( بلقلا ةیبرھك ططخم تارابتخا( بلقلا تلاكشم • )ماظعلا ةشاشھ( ماظعلا ةبلاص •
  )TB( لُّسلا •  ةیقردلا ةدغلا •
  ةأرملا ةحصل ةلماشلا ةیبطلا صوحفلا •  )STD( اًیسنج ةلوقنملا ضارملأا •

  )يدثلل يعاعشلا ریوصتلاو محرلا قنع تاحسم(
 

  :لجأ نم نقحلا هذھ ضعب نوكت نأ نكمی .تامیعطتلا نقحلا هذھ ىمّسُت .اضًیأ كصحف دنع نقحُ ىلع لوصحلا كنكمی
  سوناتیتلا •
  "ب" يئابولا دبكلا باھتلا •
  يوئرلا باھتللاا •
  ازنولفنلإا •
  ةبصحلا •
  ةیفاكنلا ةدغلا باھتلا •

 

Tennessee Health Link  
 يتلا ةیاعرلا ىلع لوصحلاب قلعتی امیف تلاكشملا نم دیدعلا ةیكولسلا ةیحصلا تاجایتحلاا يوذ TennCare ءاضعأ ھجاوی
  .رملأا اذھ يف ةدعاسملا Tennessee Health Link ناكمإب .ةیحصلا ةیاعرلا ماظن نمض اھیلإ نوجاتحی

 
 ىدل وأ ةیسفن ةحص ةدایع يف نولمعی نیذلا نیفرتحملا نیینھملا نم قیرف نع ةرابع Tennessee Health Link نإ
 ةقسنم ةیاعر قیرفلا رفوی .ةیحصلا ةیاعرلا صخی امیف دارفلأا ءلاؤھ ةدعاسم مھنكمی نیذلاو ،ةیكولس ةحص ةیاعر مدقم
  .ةیكولسلا ةیحصلا تلااحلا يوذ نم مھنأ ددحملا دارفلأا ىلإ لكك صخشلاب متھتو ضیرملا ةلاح اھساسأ
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 :يلی ام بسحب Health Link تامدخل نیلھؤملا دارفلأا دیدحت متی
 كتلاح صیخشت •
 اھاقلتت ةنّیعمُ ةیحص ةیاعر تامدخ •
  يفیظو جایتحا •

 
 مھتحص صخی امیف ءاضعلأا ةدعاسمل ىرخلأا تامدخلاو ةیاعرلا قیسنت ةمدخ Health Link ویصاصتخا مدختسیس
  :كلذ لمشی .ةینامسجلاو ةیكولسلا
  جلاعلا ططخو ةیاعرلا قیسنت ءاشنإ لثم ،ةلماشلا ةیاعرلا ةرادإ •
  ةیكولسلا ةحصلاو ةیلولأا ةیاعرلا يمدقم عم ةعباتملاو قبسملا لوصولا لثم ،ةیاعرلا قیسنت •
  ةلقتسملا ةشیعملا تاراھم ھترسأو ضیرملا میلعت لثم ،ةحصلا نیسحت •
  ىفشتسملا نم جورخلا ططخ عضو يف ةكراشملا لثم ،ةیلاقتنلاا ةیاعرلا •
 ينامسجلاو يكولسلا يحصلا جلاعلاب مازتللاا معد لثم ،رسلأاو ىضرملا معد •
 كلذ يف امب ،يعامتجلاا معدلا لئاسو ىلإ لوصولل ةقیرط داجیإ يف ةدعاسملا لثم ،يعامتجلاا معدلا لئاسو ىلإ ةلاحلإا •

 ةعباتملاو دیعاوملا دیدحت
 

  نیغلابلل نانسلأاب ةیانعلا
 تاصوحفلا لثم ایازم نانسلأا ةیاعر لمشتو .دودحب ةیطغتلاب ةلومشم رثكأف امًاع 21 رمعب نیغلابلل نانسلأا ةیاعر ربتعت
  .ةیطغتلا دودح ةفرعمل )DBM( نانسلأا ةیانعلا ایازم ریدم لیلد عجار .ریثكلا كلذ ریغو ةیومفلا تاجلاعلاو ةینیسلا ةعشلأاو

 
 ةیحصلا ةیاعرلا لوح ةلئسأ كیدل تناك اذإ كتدعاسم مھنكمی .Renaissance كنانسأب ةصاخلا نانسلأا ةیاعر ةطخ ىمّسُت
  مقرلا ىلع مھب لاصتلاا كنكمی ،نانسأ بیبط ىلع روثعلل .نانسلأاب

 .ةیناجم ةملاكملا .866-864-2526
 

  لمحلاو ةأرملا ةحص

  ةأرملا ةحصل ةلماشلا ةیبطلا صوحفلا
 ةیبطلا تاصوحفلا" ةلماشلا ةیبطلا صوحفلا هذھ ىمّسُت .ةأرملل ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ ضعب TennCare جمانرب يطغی
 لا .ةیئاقولا ةیاعرلا ىمّسُی ةیاعرلا نم عونلا اذھ نإ .ةدیج ةیحص ةلاحب ةدیسلا ءاقبإ ىلع دعاست يھو "ةأرملا ةحصل ةلماشلا
  .ةأرملا ةحصل ةلماشلا ةیبطلا صوحفلل ةكرتشم ةمھاسم دجوت

 
 ةحسم رابتخا .يرود ساسأ ىلع محرلا قنع ةحسم رابتخا ىلإ عوضخلا امًاع 21 رمع نمً ةیادب ءاسنلا عیمج ىلع بجی

  .ىرخأ تلاكشم وأ محرلا قنع ناطرس دوجو مدع نم دكأتلل يعاعش رابتخا وھ محرلا قنع
 

 ریوصتلا .ةأرملا ةحص صوحف تارایز نم ءزجك يدثلل يعاعشلا ریوصتلا صوحفل عوضخلا كلذك تادیسلا ىلع بجی
  .ىرخلأا تلاكشملاو يدثلا ناطرس دوجو صحفل مدختسی .ةینیسلا ةعشلأاب يدثلا ریوصت وھ يدثلل يعاعشلا

 
 عوضخلا يف ءدبلا كِبیبط كنم دیری دقف ،يدثلا وأ محرلا ناطرس نم نیناع ةرسلأا نم دارفأ كیدل ناك اذإ نایحلأا ضعب يف
  .ةدیج ةیحص ةلاحب نیعتمتت كِنأ نم دكأتلل ،رركتم لكشب وأ ارًكبم يدثلل يعاعشلا ریوصتلاو محرلا قنع ةحسم رابتخا ىلإ

 
  :يدثلل يعاعشلا ریوصتلا صوحف ایازم رفوتت
  .لقلأا ىلعً ةدحاوً ةرم ،امًاع 40 ىلإ 35 رمع نمً ةیادب •
  .كلذ ىلإ ةجاحب كِنأ كبیبط لاق اذإ ارًاركت رثكأ لكشب وأ نیماع لك ،امًاع 50 ىلإ 40 رمع نمً ةیادب •
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  .ماع لك ،ربكأو امًاع 50 رمع نم •
 

 )ةیمیمرتلا يدثلا ةحارج( يعیبطلا نم بیرقلا مجحلاو رھظملاو لكشلا ةداعتسا تاحارج نإف ،يدثلا ناطرسب ةباصم تِنك اذإ
 يدثلل ةیمیمرتلا ةحارجلاو ناطرسلاب باصم يدثل ةیمیمرتلا ةحارجلا كلذ لمشیو .ةیطغتلاب ةلومشم نوكت يدثلا لاصئتسا دعب

  .)نیلثامتم امھلعجل( لكشلاو مجحلا سفنب نایدثلا نوكی ثیحب ناطرسلاب باصم ریغ
 

  .باصملا يدثلل ةیمیمرتلا ةحارجلا نم تاونس سمخ نوضغ يف متت اھنأ املاط ةیطغتلاب ةلومشم ةحارجلا هذھ نوكت
 

 ىمّسُی يصاصتخا نم وأ ،كِل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم نم ةأرملا ةحصل ةلماشلا ةیبطلا صوحفلا ىلإ عوضخلا كِنكمی
  .OB/GYN بیبط ارًاصتخا نایحلأا ضعب يف نییصاصتخلاا نم عونلا اذھ ىمّسُی دق امك .دیلوتلاو ءاسنلا بیبط

 
 ةرسلأا میظنت ةیاعر ىلع لوصحلل وأ دیلوتلاو ءاسنلا بیبط ةرایزلً لاوأ كِل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ةعجارم كِیلع سیل
 TennCare جمانرب عفدی ىتح تامدخلا يمدقم لیلد نمض نوكی نأ بجی لازی ام دیلوتلاو ءاسنلا بیبط نكل .اھتامزلتسمو
 لیلد يف ةدوجوم ریغ ةدایع وأ بیبط نم ةرسلأا میظنتب ةقلعتملا تامزلتسملا وأ ةیاعرلا ىلع تلصح اذإو .تامدخلا لباقم
 نكمتن ىتح انغلابإو 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لاصتلاا ةدایعلا وأ بیبطلا ىلع بجیف ،انب صاخلا تامدخلا يمدقم
  .ةرسلأا میظنت تامزلتسمو ةیاعر فیلاكت عفد نم

 

 :لمحلا
 لازی لاف ،TennCare جمانرب بجومب لعفلاب دیلوتو ءاسن بیبط نیروزت تنكو رھشأ ةثلاث نم رثكأ كِلمح ةدم تناك اذإ
 جمانرب ھعفدی يذلا غلبملا ىلع ھتقفاوم ىلع لوصحلا بجی نكل .كِتیاعر ىلع لوصحلل بیبطلا اذھ ةرایز كِناكمإب

TennCare. بلطن دق .بیبطلا اذھ ةرایز كِناكمإب لازی لا ناك اذإ ام ةفرعمل 5479-263-800 مقرلا ىلع انب يلصتا 
 .كِتملاس ىلع رثؤی لا رییغتلا ناك اذإ تامدخلا يمدقم لیلد يف دوجوم رخآ ةدلاوو ءاسن بیبط ىلإ رییغتلا كِنم

 
 صوحفلا دیعاومب كِبیبط كغلبیس .ةدیج لاحب نیرعشت تِنك اذإ ىتح ةدلاولاو ءاسنلا بیبط دیعاوم عیمج ىلإ باھذلا بجی
 كِنكمی ،رھشأ 7 دعب ،مث .عیباسأ 4 لك كِبیبط ةرایز ىلولأا كِترایز دعب كِنكمی .لمحلا ةدم لاوط اھددعو ةلماشلا ةیبطلا

  .عوبسأ لك كِبیبط ةرایز كِنكمی ،لفطلا ةدلاو دعوم برتقی امدنع .عیباسأ 3 وأ نیعوبسأ لك كِبیبط ةرایز
 

 لا .كِبیبط اھنع كِربخی يتلا تانیماتیفلا يقلت يركذت .كِلفطلو كِل ةیاعر لضفأ ىلع لوصحلل كِبیبط كِل ھلوقی امب يمزتلا
  .لمحلا ءانثأ تایلوحكلا نیلوانتت وأ ينخدت

 
 ءانثأ ةدعاسملا ىلع لوصحلل ةعاضر يراشتسا ةرایز كِنكمیف ،كِلفطل بیلحلا خض وأ يعیبطلا عاضرلإل نیططخت تِنك اذإ
 .هدعبو لمحلا

 
 ةیفیك كِیلإ .ةیضاملا ارًھش 12 ـلا للاخً لاماح تِنك وأ لماح كِنأب TennCare Connect يربخأ :ةمھم ةظوحلم
  :رییغتلاب انرابخإ
  0701-259-855 مقرلا ىلع TennCare Connect جمانربب لصتا •
 ىلع TennCare Connect جمانربب صاخلا تنرتنلإا ربع كِباسح يمدختسا •

ttp://tenncareconnect.tn.govh 
 لمحلا نع TennCare جمانرب رابخإ دنع ةدعاسملا يبلطاو ةیلحملا ةحصلا ةرادإ ىلإ يبھذا •

 
 غلابإ بجی نكل .ةیلدیصلا نم ءاودلا فرص دنع عفتنم ةمھاسم عفد كِیلع سیلف ،لمحلا ءانثأ كِل ءًاود كِبیبط فصو اذإ
  .عفتنم ةمھاسم كِنم عطتقی لا ىتح لماح كِنأب يلدیصلا

 

https://tenncareconnect.tn.gov


   
 

 51 2026 ماعل TENNCARE جمانرب ءاضعأ بیتك
 

 كِلفط ةدلاو دعب
 دیعاوم دیدحت نم يدكأت ."ةدلاولا دعب ام ةیاعر" ةدلاولا دعب ملأا ةیاعر ىمّسُت !ةعباتم ةیاعر ىلإ كِلفطو تِنأ نیجاتحت
 ةثلاثلا رھشلأا يف نیترم كِبیبط ةرایز كِیلع بجی .ةدلاولا دعب ریخب كِنأ نم دكأتلا نم كِبیبط نكمتی ىتح كِبیبط عم ةعباتملا
 عوبسلأا نیب ةیناثلا ةرایزلا نوكت نأ بجیو ،ىلولأا ةثلاثلا عیباسلأا نوضغ يف ىلولأا ةرایزلاب ىصوی .كِلفط ةدلاو يلت يتلا
 كِیلع نانئمطلاا يف كِبیبط بغری دقف ،تلاكشم وأ تافعاضم نم نیناعت تِنك اذإ .ةدلاولا دعب رشع يناثلا عوبسلأاو عبارلا
 وأ ،كلذ ببس يفرعت لاو ارًیثك نیكبتو نزحلاب نیرعشت تِنك اذإ كِبیبط ىلإ يثدحت .ةمھم ةیسفنلاو ةیدسجلا كِتحص نإ .رثكأ
 .ةسئایو ةسئاب روملأا لك نأب تِرعش اذإ

 
 ةیانعلل ةدلاولا يلت يتلا رھشلأاو عیباسلأا يف يصاصتخا وأ ،)PCP( يدایتعلاا نھبیبط ةرایز ىلإ ءاسنلا ضعب جاتحت دق
  .مدلا طغض عافترا وأ مدلا يف ركسلا ةبسن عافترا لثم ءایشأب

 
 نیمئاقلاب يلصتا .ةدعاسملا ىلع لوصحلل ةعاضر يصاصتخا ةرایز كِلفطو تِنأ كِنكمی .ةبعص ةیعیبطلا ةعاضرلا نوكت دق
 .كِنم برقلاب ةعاضر يصاصتخا ىلع روثعلا يف ةدعاسم ىلإ ةجاحب تِنك اذإ TennCareSelect ةطخ ىلع

 
 ةیاعرلا ىمّسُت .ةدلاولا نم ةلیلق عیباسأ دعب )يدایتعلاا بیبطلا( بیبط عم يرود صحف ىلإ كِلفط عوضخ ىلإ ةجاح كانھ
 ةعشلأا صوحفو ءابطأ اھیرجی يتلا ناتخلا تایلمع ةدلاولا دعب ةیاعرلا لمشت .ةدلاولل ةیلاتلا ةیاعرلا كِلفط ةدلاو دعب
  .دیلاوملل

 
 نوكی نأ بجی .ھتدلاو لبق كِلفطل ةیلوأ ةیاعر مدقم رایتخا لضفلأا نمو ،كِلفطل ةیلوأ ةیاعر مدقم ىلع روثعلا كِیلع بجی

  .ھل ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ لباقم TennCare جمانرب عفد لجأ نم تامدخلا يمدقم لیلد نمض لفطلا بیبط
 

  .كِلفطل يرودلا صحفلا دعوم دیدحتل ركبم تقو يف بیبطلاب يلصتا
 جمانرب لوح دیزملا ةءارق نكمی .TennCare Kids جمانرب نم اءًزج لافطلأا ةحصل ةلماشلا ةیبطلا صوحفلا ربتعُت

TennCare Kids ةیلاتلا تاحفصلا يف. 
 

 تایلدیصلاب ةمئاق دجوت .ةنیعم تایلدیص نم اًیرھش ةضافح 100 ىلإ لصی ام ىلع لوصحلا ةیناثلا نس نود لافطلأل نكمی
  .TennCare جمانربل ينورتكللإا عقوملا ىلع ةكراشملا

 
 كِیلإ .TennCare جمانربب ھعتمت نامضل نكمی ام عرسأب كِلفط نع TennCare Connect يغلبأ :ةمھم ةظوحلم
 :TennCare جمانرب ایازم ىلع كِلفط لوصح نم دكأتلا ةقیرط
 دیربلاب اھیلسرأو جذامنلا يئلما .كِلفطل يعامتجا نامض مقر ىلع لوصحلل اجًذامن ىفشتسملا كِیطعتس ،كِلفط ةدلاو دعب •

  .يعامتجلاا نامضلا بتكم ىلإ
  مقرلا ىلع مھب يلصتا .نكمی ام عرسأب كِلفطل كباجنإب TennCare Connect جمانرب يغلبأ •

 .يعامتجا نامض مقر ىلع لفطلا لوصح جذامن تئلم كنأب مھیغلبأ .855-259-0701
ً ةرم TennCare Connect جمانربب يلصتا ،دیربلا قیرط نع كِلفطل يعامتجلاا نامضلا ةقاطب ىلع كِلوصح دنع •

 ایازم كِلفط دقفی دقف ،كِلفطل يعامتجلاا نامضلا مقرب مھیغلبت مل اذإ .كِلفطل يعامتجلاا نامضلا مقر مھیحنما .ىرخأ
  .TennCare جمانرب

 
  .نكمأ اذإ ،اًدحاو ارًھش كِلفط رمع حبصی نأ لبق ءایشلأا هذھب مایقلا مھملا نم
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 )نیقھارملاو كِلفطل ةیحصلا ةیاعرلا – TennCare Kids جمانرب( لافطلأل ةیئاقولا ةیاعرلا
  !رمتسملاو لماشلاو مئادلا صحفلا

 وھ جمانربلل يلاردیفلا مسلاا .ةدیج ةحصب لافطلأا ءاقبلإ TennCare جمانرب مسا وھ TennCare Kids جمانرب
EPSDT، جمانرب ىمّسُی ،يسینیت ةیلاو يف نكل TennCare Kids. ةیحصلا صوحفلا ىلإ قھارملاو كِلفط جاتحی 

  .اھتجلاعمو ارًكبم تلاكشملا فاشتكا ىلع ءابطلأا تارایزلا هذھ دعاستس .ةدیج ةحصب امھنأ ادب اذإ ىتح ،ةمظتنملا
 

 جمانرب عفدی .امًاع 21 رمع ىتحً ةیناجم لافطلأل ةلماشلا ةیبطلا صوحفلا نوكت ،TennCare Kids جمانرب يف
TennCare Kids كلذ لمشی .صحفلا يف رھظت يتلا تلاكشملا جلاع ةیودأو اًیبط ةیرورضلا ةیاعرلا لك لباقم كلذك 

 بارطضا تلاكشمو ةیسفنلا ةحصلا تلاكشم( ةیكولسلا تلااحلاو رظنلاو عمسلاو بطاختلاو نانسلأا تلااحو ةیبطلا تلااحلا
  .)تاردخملا يطاعت

 
 صحف يبلطا .دعوم دیدحتل مویلا كِلفطل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقمب يلصتاف ،ارًخؤم يرود صحفل كِلفط عضخی مل اذإ
 ىلع لوصحلل كِلفطل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ىلإ باھذلا كِنكمی .TennCare Kids جمانرب ىضتقمب لفطلل يرود
  .TennCare Kids جمانرب نم ةلماشلا ةیبطلا تاصوحفلا

 
 TennCare Kids جمانرب صحف ءارجإ نكمی ،كِلفطل ةیحصلا ةلاحلا ىلع ،لفطلا سردم لثم ،رخآ صخش قلق ةلاح يفو
  .كِلفطل

 
  :TennCare Kids جمانرب يف ةلماشلا ةیبطلا صوحفلا نمضتت دق
  يحصلا خیراتلا •
  لماك يندب صحف •
  )ةبولطملا( ةیلمعملا تارابتخلاا •
  )تامیعطتلا( تانیصحتلا •
  عمسلا/رظنلا صوحف •
  )ةبولطملا( ةیكولسلا صوحفلاو ومنلا صوحف •
  ةدیج ةحصب كِلفط ءاقبإ ةیفیك لوح حئاصن •

 
 TennCare Kids جمانرب نإف ،أطخ ءيش دوجو يف كِلفطل عباتملا )لافطلأا بیبط( ةیلولأا ةیاعرلا مدقم كش ةلاح يف
 وأ ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولسلا تلاكشملا جلاع وأ رظنلا وأ عمسلا وأ بطاختلا وأ نانسلأا جلاع وأ يبطلا جلاعلا كِلفطل رفوی
  .ھیلإ جاتحی ام بسحب )تاردخملا يطاعت بارطضا

 
 ةیبطلا صوحفلا دیعاوم .ضرملا مدع ةلاح يف ىتح ةلماشلا ةیبطلا تاصوحفلا ىلإ عوضخلل بیبطلا ىلإ لافطلأا باھذ بجی
  :يھ لافطلأل TennCare kids جمانرب يف ةلماشلا

 
 ةدلاولا دنع •
  مایأ 5-3 رمعلا •
 دحاو رھش •
 نارھش •
 رھشأ 4 •
 رھشأ 6 •
 رھشأ 9 •

 ارًھش 12 •
 ارًھش 15 •
 ارًھش 18 •
 ارًھش 24 •
 ارًھش 30 •
  امًاع 21 رمع ىتح ةنس لك مث •
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  :ضارملأ يھ ،ضرملا نم يفاعتلل لافطلأا اھیلإ جاتحی يتلا میعطتلا نقحُ
 

    ایرتفدلا •
   سوناتیتلا •
   يكیدلا لاعسلا •
   لافطلأا للش •
   ةبصحلا •
   ةیفاكنلا ةدغلا باھتلا •
   )يثلاثلا میعطتلا( ةبصحلا •
  ب عونلا نم ةیلزنلا ةیمدتسملا •

  ازنولفنلإا •
  بو أ دبكلا باھتلا •
  يردجلا •
  ةیوئرلا تاروكملا •
  اتور سوریف •
  )HPV( يرشبلا يمیلحلا مرولا سوریف •
  ایاحسلا باھتلا •

 
 :TennCare Kids جمانرب مسا ھیلع قلطُیو .بیتكلا اذھ نم عساتلا ءزجلا يف دراولا تامیعطتلا لودج ىلإ يرظنا

  .TennCare (EPSDT( جمانرب بجومب ةلوفكملا جلاعلاو ،صیخشتلاو ،يرودلاو ركبملا صحفلا تامدخ
 كِلفطل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم نم راسفتسلاا كِنكمی وأ .ھتامیعطت ىلع كِلفط لوصح بجی ىتم ةفرعم يف كلذ كِدعاسی

 .ھتامیعطت لفطلا ذخأ دعوم نع
 

  .بیتكلا اذھ نم عساتلا ءزجلا يف TennCare kids جمانرب نع دیزملا ىلع روثعلا نكمی
 

  لافطلأل نانسلأاب ةیانعلا
 لاصتلاا كنكمی .2526-864-866 وھ ةطخلا هذھ فتاھ مقر .Renaissance ىمّسُت كنانسأ ةیاعرل ةطخب اضًیأ عتمتت

 .لفطلا نانسأب ةیانعلا لوح ةلئسأ كیدل ناك اذإ مھب لاصتلاا كنكمی وأ .نانسأ بیبط ىلع روثعلل Renaissance ىلع
  .يناجم لاصتلاا

 
 .رھشأ ةتس لك فیظنتو صحفل امًاع 21 رمع نم لقلأا لافطلأا عوضخ يغبنی .ةصاخ ةیاعر ىلإ لافطلأا نانسأ جاتحت
 دلایملا دیع هاصقأ دعوم يف وأ ،مفلا يف لولأا نسلا روھظ تقو يف نانسلأا بیبط ةرایز يف ءدبلا لافطلأا ىلع يغبنیو
 .لولأا

 
 ةیطغتلا لمشت لا .اًیبط ةیرورض تناك اذإ نانسلأاب ةیانعلل ىرخلأا تامدخلا ضعب لباقم TennCare جمانرب عفدیسو
 .ھئارجلإ ةیبط ةرورض كانھ تناك ىتمو لافطلأل هؤارجإ متیس ناك اذإ لاإ نانسلأا میوقت ةینیمأتلا

 
 ىلإ باھذلا ىلإ جاتحتس نكل .نانسأ بیبط ىلإ باھذلا لبق كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ةعجارم ىلإ ةجاح كانھ تسیل

  .Renaissance عم لماعتی نانسأ بیبط
 

 لافطلأل راصبلإا ةیاعر
 تاسدع ىلع لوصحلاو صحفلل امًاع 21 نم لقلأا لافطلأا ينیع عاضخإ نكمی .ةصاخ ةیاعر ىلإ اضًیأ لفطلا انیع جاتحت
 ،اھنادقف ةلاح يف وأ تاراطلإا وأ ةیبطلا ةراظنلا تاسدع ترسكنا اذإ .ةیبطلا ةرورضلا بسحب تاراطإو ةیبط تاراظن
 يتلا تاراطلإا TennCareSelect ةطخ ىلإ عباتلا نویعلا بیبط كیلع ضرعی .ةیبطلا ةرورضلا بسحب اھلدبتسن فوسف
  .اھنیب نم رایتخلاا كنكمی

 
 ةلومشم ةقصلالا تاسدعلا .اًیبط ةیرورض تناك اذإ ىرخلأا راصبلإا ةیاعر تامدخ لباقم TennCare جمانرب عفدیس
  .اًیبط ةیرورض تناك اذإ طقف ةیطغتلاب

 



   
 

 54 2026 ماعل TENNCARE جمانرب ءاضعأ بیتك
 

 ام نكل .TennCareSelect ةطخ ىلإ عباتلا نویعلا بیبط ةرایز لبق ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ةعجارم لافطلأا ىلع نیعتی لا
  .تامدخلا يمدقم لیلد يف نویعلا بیبط نوكی نأ بجی لازی

  ةیطغتلاب ةلومشملا ریغ تامدخلا
 ةمئاق ىلع روثعلا نكمی .TennCare جمانرب ربع صخش يلأ ةیطغتلاب ةلومشملا ریغ تامدخلا ضعبب ةماع ةمئاق يلی امیف
 :عقوملا ىلع TennCare دعاوق نمض تنرتنلإا ىلع اھتفلكت TennCare جمانرب عفدی لا يتلا تامدخلاب ةلماك

13.20250801.pdf-13-13/1200-https://publications.tnsosfiles.com/rules/1200/1200 
 

  .ةلماكلا ةمئاقلا ىلع لوصحلل 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لاصتلاا كنكمی وأ

  :ةیطغتلاب ةلومشملا ریغ تامدخلا ضعب نم
 .ةیطغتلاب ةلومشم )ةدیج ةحصب ءاقبلل اھجاتحت يتلا ةیاعرلا( ةیئاقولا ةیاعرلا نكل .اًیبط ةیرورضلا ریغ تامدخلا .1
  .ةیئاصقتسلاا وأ ةیبیرجتلا تامدخلا .2
 ةحارج نوكتسف ،باصملا يدثلا ببسب يدثلا لاصئتسا ةیلمعل تعضخ دق تِنك اذإ نكلو .رھظملا نیسحت تاحارج .3

  .ةیطغتلاب ةلومشم ةیمیمرتلا يدثلا
  .میقعتلا سكع .4
  .لمحلا ءدبل رخآ جلاع يأ وأ يلمعملا بیصختلا وأ يعانصلا ءانمتسلاا .5
  .يسنجلا زجعلا جلاع .6
 .ةدحتملا تایلاولا جراخ )تاردخم وأ لوحك يطاعت وأ ةیسفن ةحص( ةیكولس وأ ةیحص ةلعِل يبط جلاع يأ .7
  .ةثجلا حیرشت .8
  .ةدیدجلا كتفیظول ةبولطم ةینامسج تارابتخا .9

 يلحم نجس وأ زجح يف تنك اذإ )تاردخم وأ لوحك يطاعت وأ ةیسفن ةحص( ةیكولس وأ ةیحص ةلعِل يبط جلاع يأ .10
  .يلاردیف وأ ةیلاولل عبات وأ

  .نیلماعلا تاضیوعت نیمأت يف ةلومشملا تامدخلا .11
  .TennCare جمانرب ءاھتنا دعب وأ TennCare جمانربب عتمتلا لبق اھیلع تلصح يتلا تامدخلا .12
  .ةحارلا لئاسو وأ تایلامكلا وأ ةیصخشلا ةحصلا .13
  .لافطلأا ةسیلج تامدخو ةھاقنلا ةیاعر .14
  .ةحارلا وأ ةھاقنلا ةیاعرل ةھجوملا تامدخلا .15
  .ةزرغنملا مادقلأا عباصأ رفاظأو تانفثلاو مدقلا ریماسمو ةحطسملا مادقلأا لثم ،رھظملا وأ ةحارلل نیمدقلا ةیاعر .16
  .اھب طبترم جلاع يأو سنجلا رییغت ةحارج .17
  .نیعلاب يراسكنا أطخ حیحصتل ىرخأ ةحارج وأ يعاعشلا ةینرقلا عضب .18
 ھیجوت ربع ھب حومسملا ءانثتساب كلزنم يف شیعی صخش يأ وأ كترسأ يف ام صخش نم كل ةمدقملا تامدخلا .19

  .Employment Community First CHOICES جمانربو CHOICES جمانرب يف لیمعلا
  :يف ةمدختسملا ةیودلأا  .20

  رعشلا ومن •

  ةیلیمجتلا ضارغلأا •

  ةیھشلاب مكحتلا •

  مقعلا جلاع •

  ةبوصخلا فعض جلاع •
 

  :اھنأ ىلع )FDA( ةیكیرملأا ءاودلاو ءاذغلا ةرادإ نم اھیلع صوصنملا ةیودلأا .21
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 .ةلاّعف ریغ اھنأ تبثت ثاحبلأا نأ ينعی اذھو - )DESI( راقعلا ةیلاعف ةسارد ذیفنتل عضخت •
 تاذ ةیودلأل ةلثامم وأ ةقباطم اھنأ تبثت ثاحبلأا نأ ىنعی اذھ – )LTE( لاّعفلا ریثأتلا نم لقأ اھریثأت •

  .)IRS( اھب ةطبترم وأ ،لاّعفلا ریثأتلا نم لقلأا ریثأتلا
 

  .نیغلابلل سیل نكلو امًاع 21 رمع نم لقلأا لافطلأل ةلومشم تامدخلا ضعب
 :نیغلابلل ةیطغتلاب ةلومشملا ریغ تامدخلا نمضتت

 ةفصو نودب عابُت يتلا ةیودلأا ةمئاق يف ةجردملا ةیودلأا ءانثتساب( )OTC( ةیبط ةفصو نودب عابُت يتلا ةیودلأا .1
  .)"ةیطغتلاب نیلومشملا نیغلابلل" ةیبط

  .ةیبط ةفصو كعم ناك اذإ ىتح ةیلدیصلا نم اھیلع لصحت يتلا ةیساسحلا ةیودأ .2

  .يدرولا دُعلاو بابشلا بّح جلاع ةیودأ .3
 تعضخ دق تنك اذإ نكل .ربكأ وأ امًاع 21 رمعب نیغلابلل نیعلا صوحف وأ ةقصلالا تاسدعلا وأ ةیبطلا تاراظنلا .4

 لومشم نیعلا ةسدع ماتعإ تاسدع وأ نیعلا ةسدع ماتعإ ةراظن نم لولأا جوزلا نإف ،نیعلا ةسدع ماتعإ ةحارجل
  .ةیطغتلاب

 .ربكأو امًاع 21 رمعب نیغلابلل عمسلا تارابتخا وأ عمسلا تانیعمُ .5
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 TennCare Long-Term جمارب :ثلاثلا ءزجلا
Services and Supports (LTSS) 
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 CHOICES جمانرب

  ؟CHOICES جمانرب وھ ام
 راصتخلااب فورعملا وأ( TennCare CHOICES in Long-Term Services and Supports جمانرب

CHOICES( نیغلابلل جمانرب وھ )امًاع 65 رمعب( نسلا يف رابكلاو ةیندب ةقاعإ نوناعی نیذلا )ربكأو امًاع 21 رمعب 
 تامدخلا هذھ ىمّسُت .عمتجملا لخاد وأ ھلزنم يف شیعی صخش ةدعاسمل تامدخ CHOICES جمانرب رفوی .)ربكأو
 يف ةدعاسملل عمتجملا يف وأ لمعلا ءانثأ وأ لزنملا يف تامدخلا هذھ ریفوت نكمی .HCBS وأ ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلاب
 راد يف ةیاعرلا اضًیأ جمانربلا رفوی .يلحملا مھعمتجم يف لاّعفلا طارخنلااو لمعلاب دارفلأل حامسلاو ةیمویلا ةشیعملا ةطشنأ

  .كلذ ىلإ جایتحلاا ةلاح يف ةیاعر

  ؟CHOICES جمانرب ىلإ مدقتلا يننكمی فیك
 

 كعضخن دق .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتاف ،لجلأا ةلیوط معد لئاسوو تامدخ ىلإ جاتحت كنأ دقتعت تنك اذإ
ً لاھؤم ودبت لا كنأ صحفلا رھظأ اذإ .CHOICES جمانربل كتیلھأ لوح رارق ذاختا يف ةدعاسملل فتاھلا ربع طیسب صحفل
  .CHOICES جمانرب ىلإ مدقتلا مامتإ ةیفیك لوح باطخ كلصیسف ،CHOICES جمانربل

 
 ىلإ ةیاعر قسنم لسرنسف ،فتاھلا ربع اصًحف رجُن مل اذإ وأ ،CHOICES جمانربلً لاھؤم نوكت دق كنأ صحفلا رھظأ اذإ
 .مییقت ءارجلإ كلزنم

 
  :ةفرعمل كلذكو .CHOICES جمانرب ىلإ مامضنلال میدقتلا ىلع كتدعاسم يف يلزنملا مییقتلا اذھ نم ضرغلا نمكی
 ؛اھجاتحت يتلا تادعاسملا ةیعون •
 ؛كتاجایتحا ةیبلت يف ةدعاسملل نیرخلآا ةیاعرلا يمدقمو كترسأ دارفأ نم ةمدقملا ةیاعرلا عاونأ •
  .ةعوفدم لجلأا ةلیوط معد لئاسوو تامدخ ىلإ ةجاحلا زربُت امبر يتلا ةیاعرلا يف روصقلا ھجوأو •

 
 لاح يف رٍارق ذاختا ىلع مییقتلا دعاسیسف ،)ةیاعر راد ىلإ باھذلا نمً لادب( عمتجملا يف وأ لزنملاب ةیاعرلا يقلت دیرت تنك اذإ
 جمانرب تائف لك لوح ةءارقلا كنكمی( 2 ةئفلا CHOICES جمانربل .يّحلا وأ لزنملاب ةملاسب كتاجایتحا ةیبلت ةیناكمإ

CHOICES رود ىدحإ يف ةیانعلا يقلت ةفلكت زواجتت كتیاعر ةفلكت تناك اذإ ام لوح رارق ذاختا يف دعاسی اذھف ،)هاندأ 
 .ةیاعرلا

 
 لباقم CHOICES جمانرب عفدی نل .ةیاعرلا رود ىدحإ يف ةیانعلا يقلت ةفلكت ىلإً لاوصو تامدخلا ىقلتتس كنأ ينعی لا اذھ
 يتلا تامدخلا لباقم CHOICES جمانرب عفدی .لزنملاب نامأب كتاجایتحا ةیبلتل كیلإ ةمدقملا نم رثكأ تامدخلا نم دیزملا
  .ىرخأ قرطب اھتیبلت نكمی لا يتلا طقف لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا تاجایتحا يبلت

 
 ةرسلأا نم اھیلع لصحت يتلا ةیاعرلا لحم عمتجملاب وأ لزنملاب كیلإ ةمدقملا CHOICES جمانرب تامدخ لحت نل
  .لعفلاب اھاقلتت يتلا تامدخلا وأ ءاقدصلأاو

 
 دجوی وأ ،رخآ نیمأت وأ Medicare جمانرب نم ةعوفدم تامدخ ىقلتت وأ ةیعمتجم جمارب نم ةدعاسم ىلع لصحت تنك اذإ
 لمعتس ،كلذ نمً لادبو .CHOICES جمانرب نم ةعوفدم ةیاعر اھلحم لحی لا تامدخلا هذھ نإف ،كب ينتعی ةرسلأا نم اًدرف
 كلزنمب ءاقبلا يف كتدعاسمل لعفلاب اھاقلتت يتلا ةدعاسملا بناج ىلإ CHOICES جمانرب ربع اھاقلتت يتلا ةیلزنملا ةیاعرلا
 نیذلا دارفلأا نم دٍیزملا عیطتسیل ةنكمم ةفلكت لقأب CHOICES جمانرب يف ةیاعرلا میدقت متیس .لوطأ ةرتفل كعمتجمو
  .ةدعاسملا ىلع لوصحلا ةیاعرلا ىلإ نوجاتحی

 
 تامدخلا هذھ ىلع لوصحلل اًقحتسم نوكت نلف ،ةیلاولا نم ةلومملا ةیرایتخلاا جماربلا ربع تامدخلا ىلع لصحت تنك اذإ نكل
 تامدخ ىلع لصحت تنك اذإو .Medicaid جمانرب ایازم ىلع نولصحی لا نیذلا صاخشلأل ةھجوم تامدخلا هذھ .كلذ دعب
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 وأ homemaker وأ Meals on Wheels جمارب لثم( Older Americans Act نوناق ىضتقمب ةلومم جمارب نم
National Caregiver Family Support( جمانرب ربع اھیلع لوصحلا نلآا كنكمی يتلاو CHOICES، لصحتسف 

  .CHOICES جمانرب ربع اھیلإ جاتحت يتلا ةیاعرلا ىلع
 

 دق ةیفاضإ رطاخم يأ ىلع فرّعتلا يف كلذ دعاسیس .رطاخملا مییقتب اضًیأ ةیاعرلا قسنم موقیسف ،ةیلزنم ةیاعر دیرت تنك اذإ
 رطاخملا كلت لیلقت يف ةدعاسملل قرط ىلع فرعتلا يف اضًیأ كلذ دعاسیس .لزنملاب ةیاعرلا يقلت رایتخلا ةجیتن اھتھجاوم متت
  .ةحصو ةیفاعب كئاقبإ يف ةدعاسملاو

 
  .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا ،CHOICES جمانرب يف لیجستللً لاھؤم تنك اذإ ام ىلع فرعتلل

 
 لاصتلاا ھیلع يغبنی ؟CHOICES جمانرب ىلإ مدقتلا دیری TennCare جمانرب يف لجسم ریغ ھفرعت صخش كانھ لھ
 ةلاكو دعاسُتس .6678-836-866 مقرلا ىلعً اناجم )AAAD( ةقاعلإاو نسلا يف مدقتلاب ةصاخلا ةیلحملا ةقطنملا ةلاكوب
 جمانرب يف كارتشلالً لاھؤم تنك اذإ ام ةفرعم يف )AAAD( ةقاعلإاو نسلا يف مدقتلاب ةصاخلا ةیلحملا ةقطنملا

TennCare جمانربو CHOICES.  

 ؟CHOICES جمانرب ىلإ مامضنلاا ھناكمإب نمَ
 

 .CHOICES جمانرب يف لیجستلل لھأتلا مھناكمإب نیذلا صاخشلأا نم تائف )3( ثلاث كانھ
 

 .ةیاعرلا رود ىدحإ يف ةیانعلا نوقلتی نیذلا رامعلأا عیمج نم صاخشلأل CHOICES جمانرب نم 1 ةئفلا
 :نوكت نأ بجی ،CHOICES جمانرب نم 1 ةئفلا يف لیجستلل
 ؛ةیاعر راد يف مدقملا ةیانعلا ىوتسم ىلإ ةجاحب •
 ؛Medicaid جمانرب نم لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخللً لاھؤمو •
  .TennCare جمانرب اھلباقم عفدی ةیلزنم ةیضیرمت تامدخ ىقلتتو •

 
 ىوتسم ىلإ ةجاحب تنك اذإ ام TennCare Long-Term Services and Supports (LTSS) جمانرب ررقیس
 معدلا لئاسوو تامدخللً لاھؤم تنك اذإ ام TennCare يف ءاضعلأا تامدخ مسق ررقیس .ةیاعر راد يف مدقملا ةیاعرلا

 ام .رارقلا ذاختلا TennCare جمانرب اھجاتحی يتلا قارولأا ءلم يف كدعاسنس .Medicaid جمانرب نم لجلأا ةلیوط
 نإف ،اھلباقم TennCare جمانرب عفدی ةیاعر راد تامدخ ىقلتت تنك اذإ ؟TennCare جمانرب قفاو اذإ ثدحیس يذلا
 ،لھؤم ریغ كنأ TennCare جمانرب ركذ اذإ .CHOICES جمانرب نم 1 ةئفلا يف كلجسیس TennCare جمانرب
 ً.أطخ دوجوب تدقتعا اذإ فانئتسا میدقت ةیفیك حضویس ثیح .بابسلأا حضوی باطخ ىلع لصحتسف

 
 ةیاعر يقلت نوراتخی مھنكل ،ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلتل نیلھؤم نینیعم صاخشلأ وھ CHOICES جمانرب نم 2 ةئفلا
 :نوكت نأ بجی ،CHOICES جمانرب نم 2 ةئفلا يف لیجستلل .كلذ نمً لادب ةیلزنم
 ؛ةیاعر راد يف مدقملا ةیانعلا ىوتسم ىلإ ةجاحب •
 وأ يلیمكتلا نامضلا لخد تاعوفدم ىقلتت كنلأ Medicaid جمانرب نم لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخللً لاھؤمو •

  .ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلت نمً لادب ةیلزنم ةیاعر تامدخ ىقلتتسو اھیلإ ةجاحب كنلأ
 ؛ربكأ وأ امًاع 65 رمعب اًغلاب اصًخش نوكتو •
  .ةینامسج ةقاعإ نم يناعتو ربكأ وأ امًاع 21 رمعب اًغلاب اصًخش وأ •

 
 تامدخلا نم ىرخأ عاونلأ اًقحتسم نوكت دقف ،تائفلا هذھ ىدحلإ لھؤم ریغ كنكل ،ةیلزنم ةیاعر تامدخ ىلإ جاتحت تنك اذإ
 .دملأا ةلیوط معدلا لئاسوو
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 مدقملا ةیانعلا ىوتسم ىلإ ةجاحب تنك اذإ ام TennCare Long-Term Services and Supports جمانرب ررقیس
 نم لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخللً لاھؤم تنك اذإ ام TennCare يف ءاضعلأا تامدخ مسق ررقیس .ةیاعر راد يف
 اذإ .رارق ذاختلا جمانربلا اھجاتحی يتلا جذامنلا ءلم يف كدعاسنس .هلاعأ ةدراولا بابسلأا دحأ ىضتقمب Medicaid جمانرب
 يقلت يف ءدبلاو CHOICES جمانرب نم 2 ةئفلا يف لیجستلا تاءارجإ مامتلإو ،ةقفاوملا TennCare جمانرب رارق ناك
  :ةیلزنملا ةیاعرلا تامدخ
  .نامأب لزنملاب كتاجایتحا ةیبلت انتعاطتساب نوكی نأ بجی •
 ةیاعر يأ ةیلزنملا كتیاعر ةفلكت نمضتت .ةیاعر راد يف ةیانعلا ةفلكت نم رثكأ نوكت نأ ةیلزنملا كتیاعر ةفلكتل نكمی لاو •

  .اھیلإ جاتحت دق يتلا يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا ةیاعر وأ ةیلزنم ةیحص
 

 لاف ،ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلت نم ربكأ اھتفلكت نوكتس كتیاعر تناك اذإ وأ ،نامأب لزنملاب كتاجایتحا ةیبلت عطتسن مل اذإ
 معدلا لئاسوو تامدخلا نم ىرخأ عاونلأ اًقحتسم نوكت دق نكل .CHOICES جمانرب نم 2 ةئفلا نمض نوكت نأ كنكمی

 .لجلأا ةلیوط
 

 فانئتسا میدقت ةیفیك حضویس ثیح .بابسلأا حضوی باطخ ىلع لصحتسف ،لھؤم ریغ كنأ TennCare جمانرب ركذ اذإ
 ً.أطخ دوجوب تدقتعا اذإ

 
 ةیاعر ىلإ نوجاتحی نكل ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلتل نیلھؤم ریغ نینّیعمُ صٍاخشلأ CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلا
 .نمآ وٍحن ىلع لزنملاب ءاقبلا ىلع مھتدعاسمل ةیلزنم

 
 :نوكت نأ بجی ،CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلا يف لیجستلل
 ؛ةیلزنمً ةیاعر قَلتت مل ام ةیاعر راد ىلإ باھذلا "رطخل اضًرعم" •
 وأ يلیمكتلا نامضلا لخد تاعوفدم ىقلتت كنلأ Medicaid جمانرب نم لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخللً لاھؤمو •

  .ةیاعر راد يف ةیانعلا نمً لادب ةیلزنم ةیاعر تامدخ ىقلتتس كنلأ
 ؛ربكأ وأ امًاع 65 رمعب اًغلاب اصًخش نوكتو •
  .ةینامسج ةقاعإ نم يناعتو ربكأ وأ امًاع 21 رمعب اًغلاب اصًخش وأ •
 نم دملأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا( TennCare Long-Term Services and Supports جمانرب ررقی

TennCare( يف ءاضعلأا تامدخ مسق ررقیس .ةیاعر راد ىلإ باھذلا "رطخل اضًرعم" تنك اذإ ام TennCare اذإ ام 
 يف كدعاسنس .هلاعأ ةدراولا بابسلأا دحأ ىضتقمب Medicaid جمانرب نم لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخللً لاھؤم تنك
  .رارق ذاختلا جمانربلا اھجاتحی يتلا جذامنلا ءلم

 
 يف ءدبلاو CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلا يف لیجستلا تاءارجإ مامتلإو ،ةقفاوملا TennCare جمانرب رارق ناك اذإ
  :ةیلزنملا ةیاعرلا تامدخ يقلت
 جمانرب نم 3 ةئفلا يف اھیلع لصحت يتلا ةیاعرلا بناج ىلإ لزنملاب كتاجایتحا نیمأت انناكمإب نوكی نأ بجی •

CHOICES نمآ وٍحن ىلع. 
 

 وٍحن ىلع CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلا يف اھیلع لصحت يتلا ةیاعرلا عم بنج ىلإ اًبنج كتاجایتحا نیمأت عطتسن مل اذإو
 ىرخأ عاونلأ قحتسم كنأ TennCare جمانرب ررقی دق نكل .CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلا ىلإ كمض نكمی نلف ،نمآ
  .ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلت كلذ يف امب ،لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا نم

 CHOICES جمانرب نم 3و 2 نیتئفلا يف لیجستلا ىلع دویقلا
 

 فدھتسم ددع كانھف .لیجستلا ھناكمإب CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلا وأ 2 ةئفلا يف لیجستلل لھؤم صخش لك سیل
 اونوكی نأ نكمی نیذلا صاخشلأا ددع ىلع دیق ةباثمب اذھ .CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلاو 2 ةئفلا يف لیجستلل نیكرتشملل
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 كلذ دعاسی .)"ةرغاشلا نكاملأا" نایحلأا ضعب يف ىمّسُی لیجستلا مھناكمإب نیذلا صاخشلأا ددع( .ھسفن تقولا يف ةئفلا يف
 دوجو نامض يف كلذك دعاسیو .ةیلزنملا ةیاعرلا عفدل ةیلاولا نم ةصصّخمُلا لاوملأا نم عرسأب جمانربلا ومن مدع نامض يف
  .ةبولطملا تامدخلا میدقتل نییفاك ةیلزنم ةیاعر يمدقم

 
 CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلاو 2 ةئفلا يف ھئلم نكمی يذلا ةرغاشلا نكاملأا يف لیجستلل فدھتسملا ددعلا ةیلاولا ددحتس
  .TennCare جمانربب ةصاخلا دعاوقلا يف

 
 دق ،قبس ام ىلإ ةفاضإ .CHOICES جمانرب نم 2 ةئفلل ةبسنلاب ةیاعر راد نم نوجرخی نیذلا دارفلأا ىلع كلذ قبطنی لاو
 ةلاح يف ةرشابم ةیاعر راد ىلإ مھلیوحت متیس نیذلا TennCare جمانربب نیلجسملا صاخشلأا ضعب ىلع كلذ قبطنی لا
 ىلإ لیلدلا مّدقنو ةرشابم ةیاعر راد ىلإ لخدتس تنك اذإ ام ررقن نأ بجی .ةفلكتلا يف لقلأا ةیلزنملا ةیاعرلا ریفوت ةیناكمإ مدع
 میدقت ءدبل نودعتسم ةیلزنم ةیاعر يمدقم كانھ نأ TennCare جمانربل رھظن نأ انیلع بجی ،كلذك .TennCare جمانرب
  .لزنملاب ةیاعرلا

 
 راد يف ھلوبقو ىفشتسملل صخش ةرداغم دنع لثم تلااح ئراوطلا لمشتو .ئراوطلل ةرغاشلا نكاملأا ضعب زجح متیس
 صنت .ىرخلأا نكاملأا عیمج ءلم ىتح ةزوجحملا ةرغاشلا نكاملأا مدختسُت نلو .ةحاتم ةیلزنملا ةیاعرلا نكت مل اذإ ةیاعر
 مت اذإو .ةرغاشلا نكاملأا هذھ دحلأ قاقحتسلاا تاھیجوتو ةزوجحملا ةرغاشلا نكاملأا ددع ىلع TennCare جمانرب دعاوق
 2 ةئفلا يف لیجستلل ةزوجحملا ةرغاشلا نكاملأا تاھیجوت طورش يفوتست نأ كیلعف ،ةیقبتملا ةدیحولا ةرغاشلا نكاملأا زجح
 .CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلا وأ

 
 لیجستللً لاھؤم تنكو ةحاتم ةرغاش نكامأ كانھ نكت مل وأ ةزوجحملا ةرغاشلا نكاملأاب ةصاخلا تاھیجوتلا طورش بلت مل اذإ
 كارتشلاا تاھیجوت يفوتست تنك اذإ وأ .راظتنا ةمئاق يف كمسا عضویسف ،Choices جمانرب نم 3 ةئفلا وأ 2 ةئفلا يف
 ددع ىلع دیق دجوی لا .ةیاعر راد يف ةیاعر يقلتو 1 ةئفلا يف لیجستلا رایتخا كنكمی ،CHOICES جمانرب نم 2 ةئفلاب
 نكت مل ام ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلت كیلع سیل نكل( .ةیاعر راد ىلإ لوخدلاو 1 ةئفلا يف مھلیجست نكمی نیذلا صاخشلأا
  .)كلذ نمً لادب ةیلزنملا ةیاعرلا راظتنا كنكمی ،كلذ دیرت

 
 نكامأ لوأ يف نولجسیس لیجستلل فدھتسملا ددعلا قوف CHOICES جمانرب نم 2 ةعومجملا يف نولجسملا صاخشلأا

 TennCare جمانرب ةمذ ىلع لعفلاب نودوجوملا دارفلأا وأ ةیاعرلا رود نم اوجرخ نیذلا دارفلأا مھ ءلاؤھ( .ةرغاش
  .)ةفلكت لقلأا ةیلزنملا ةیاعرلا رفوتت مل اذإ ةرشابم ةیاعر راد ىلإ نولخدیسو

 
 ةرغاش نكامأ كانھ نوكتو لیجستلل فدھتسملا ددعلا نم لقأ CHOICES جمانرب نم 2 ةئفلا يف دارفلأا لك نوكی امدنع
  .ةرورضلا بسحب راظتنلاا ةمئاق نم دارفأ مض TennCare جمانربل نكمی ،ةحاتم

 CHOICES جمانرب يف تامدخلا يقلت
 ةئف ىلع CHOICES جمانرب بجومب اھیقلت نكمی يتلا ةیطغتلاب ةلومشملا دملأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا دمتعت

CHOICES يف تلجس اذإ .اھب لیجستلا مت يتلا CHOICES، جمانرب كغلبیسف TennCare ةئفب CHOICES يتلا 
 CHOICES جمانرب يف تائف )3( ثلاث كانھ .اھب كلیجست مت

 
  .ةیاعر راد يف ةیانعلا CHOICES جمانرب نم 1 ةئفلا يف صاخشلأا ىقلتی

 
 ةیلزنم ةیاعر نوقلتی مھنكل ةیاعر راد يف مدقملا ةیانعلا ىوتسم ىلإ CHOICES جمانرب نم 2 ةئفلا يف صاخشلأا جاتحی
 جمانرب نم 2 ةئفلا يف صخش لك عتمتی .ةیاعرلا رود ىدحإ يف ةیانعلا يقلت نمً لادب )ةیعمتجمو ةیلزنم تامدخ وأ(

CHOICES متیو .ةیاعر راد يف ةیانعلا ةفلكت طسوتمب اطًبترم نوكی امً ةداع يذلاو ةیدرفلا ةفلكتلا ةلداعمل ىصقأ دحب 
  .ماع لك غلبملا اذھ ثیدحت
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 يقلت ىلإ ةجاحلا بنجتل )ةیعمتجمو ةیلزنم تامدخ وأ(ً ةیلزنمً ةیاعر CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلا يف صاخشلأا ىقلتی
 TennCare جمانرب ددحیو .CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلا تامدخل ةفلكتلل دح دجوی .اھریخأت وأ ةیاعر راد يف ةیانعلا
 .دحلا اذھ

 
 هذھ ضعب عضختو .CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلاو 2 ةئفلا يف ةیطغتلاب ةلومشملا ةیلزنملا ةیاعرلا عاونأ هاندأ دری
 ةیاعرلا عون دمتعیو .تامدخلا هذھ ضعب لباقم طقف اًنّیعمُ اًغلبم عفدیس TennCare جمانرب نأ كلذ ينعیو .دویقل تامدخلا
  .كتاجایتحا ىلع اھمجحو CHOICES جمانرب يف ھیلع لصحت يذلا

 
 ةیصخشلا ةیاعرلا •

  .ةیمیوقتلا ةنسلا يف ةعاس 2580 ىتح لصت تارایز میدقتب ةیصخشلا ةیاعرلا ةزیم حمست
 

 لخاد وأ ،لمعلا ءانثأ وأ ،لزنملاب كل معدلاو ةیصخشلا ةیاعرلا تاجایتحا ةیبلت يف كدعاسیس ام اصًخش نأ ينعی اذھو –
 لیسغ وأ ،فیظنتلا وأ ،تابجولا دادعإ لثم ةیلزنملا لامعلأا يف ةدعاسملا لثم ءایشأ كلذ نوكی نأ نكمی .عمتجملا
 .ءاودلا ءارش وأ ةلاقبلا داوم قوست لثم كلجأ نم ریواشملا ضعب ءاضق ھنكمیو .اھیكو سبلاملا

 
 صخش يأ نكمتی مل اذإ تامدخلا هذھب ةیصخشلا ةیانعلاب مئاقلا يدؤیس .كدحو كل ةصصخم هذھ ةیصخشلا ةیانعلا ةمدخ
 جمانرب يف نیلجسملا ریغ نیرخلآا ةرسلأا دارفلأ ةصصخم تسیل ةمدخلا هذھو .كنعً ةباین اھب مایقلا نم ةرسلأا يف رخآ

CHOICES. 
  .)موی لك ةدحاو ةبجو ىتح( لزانملا ىلإ تابجولا لیصوت •
 نوكی لا امدنع ئراوطلا ةلاح يف ةدعاسملا ىلع لوصحلا عیطتستل لاصتا رز - ةیصخشلا ئراوطلل ةباجتسلاا ماظن •

  .راوجلاب كل عباتملا ةیاعرلا مدقم
 فارشلإ ةعضاخ ةطشنأو ةیاعر رفوی ناكم - )ةیمیوقت ةنس لك يف ةعاس 2080 ىلإ لصی ام( نیغلابلل ةیمویلا ةیاعرلا •

  .مویلا لاوط
 لزنملاب كعم میقیو صاخشلأا دحأ يتأی - )يدلایم ماع لك يف ةعاس 216 ىلإ لصی ام( لزنملاب دملأا ةریصق ةیاعرلا •

 .ةحارلا ضعب ىلع لوصحلا كل عباتملا ةیاعرلا مدقم عیطتسیل ةریصق ةدمل
 ةأشنم وأ ةیاعر راد يف ةریصق ةماقإ - )يدلایم ماع لك يف مایأ 9 ىلإ لصی ام( ةیلخادلا ةدایعلاب دملأا ةریصق ةیاعرلا •

 .ةحارلا ضعب ىلع لوصحلا كل عباتملا ةیاعرلا مدقم عیطتسیل ةشیعملل ةدعاسم ةیاعر
 وأ ةفلكتلا ةضفخنم رصانعلا ضعب - )يدلایم ماع لكل يكیرمأ رلاود 900 ىلإ لصی ام( ةدعاسملا ایجولونكتلا •

  .ءایشلأا طاقتللا فیطاطخلا لثم كلزنم يف اًنامأ رثكأ وأ لھسأ ةروصب ءایشلأاب مایقلا يف كدعاست يتلا ةزھجلأا
 يدلایم ماع لكل يكیرمأ رلاود 10,000و عورشملل يكیرمأ رلاود 6,000 ىلإ لصی ام( ةطیسبلا ةیلزنملا تلایدعتلا •

 لزنملا يف ةكرحلا يف كدعاستس يتلاو كلزنم يف تارییغتلا ضعب ءارجإ - )رمعلا لاوط يكیرمأ رلاود 20,000و
  .كرحتملا يسركلا ردحنم وأ اھب كاسملإا نكمی يتلا نابضقلا لثم اًنامأو ةلوھس رثكأ لكشب

  .نارئفلا وأ تارشحلا لتقل لزنملا شر - )يدلایم ماع لكل تادحو 9 ىلإ لصی ام( تارشحلا ةحفاكم •
 يلزنملا ریبدتلا تامدخو ةیصخشلا ةیاعرلا تاجایتحا يف كدعاسی ھیف شیعت ناكم - ةشیعملل ةدعاسملا ةیاعرلا تآشنم •

  .ماعطلاو ةفرغلا لباقم عفد كیلع بجی .ءاودلا يقلتو
 ةیاعر يصاصتخا عم شیعلا نیرخآ صاخشأ 4 نع دیزی لا امو تنأ ھیف كنكمی لزنم - نیغلابلل ةجرحلا ةیاعرلا راد •

 دارفلأل طقف رفوتی ،ةیلاولا نوناقل اًقفو( .لجلأا ةلیوط ةیاعرلا تاجایتحاو ةصاخلا ةیاعرلا ةیلوؤسم ىلوتی ةیحص
 ةیاعرلا رود رفوتت .)ماعطلاو ةفرغلا نمث عفد بجی .غامدلاب ةیضر حورجب نیباصملا وأ سفنت زاھج ىلع نیدمتعملا
 .طقف 2 ةئفلا ءاضعلأ نیغلابلل ةجرحلا

 يف لزنملا نوؤش ریبدت وأ ةیصخشلا ةیاعرلا يف كتدعاسمل كلزنم يف كعم شیعیل هرجأتست صخش - ةقفارملا ةیاعرلا •
 ىلإ نوجاتحی نیذلاو 2 ةئفلا يف نیدوجوملا "لیمعلا ھیجوت" يف صاخشلأل طقف رفوتت( .كلذ ىلإ ھیف جاتحت تقو يأ

 نع اھتفلكت دیزت لا امدنع طقفو .مھرجأ عوفدملا ریغ ةیاعرلا يمدقم نم اھریفوت نكمی لا لیللاو راھنلا لاوط ةیاعر
  .)كتابلطتم يبلت يتلا ىرخلأا ةیلزنملا ةیاعرلا عاونأ
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 نیرخآ صاخشأ 3 نع دیزی لا امو تنأ كنكمی ةكرتشم ةقش وأ لزنم - )CLS( ةیعمتجملا ةشیعملا معد تامدخ •
 تامدخو لقنلا لئاسوو فارشلإاو ةیودیلا ةدعاسملا نمضتی دقو كتاجایتحا ىلع مدقملا معدلا ىوتسم دمتعیو .ھب ةشیعملا
 .عمتجملا لخاد شیعلا رارمتسلا ةبولطملا ىرخلأا معدلا

 3 نع دیزی لا امو تنأ كنكمی ةكرتشم ةقش وأ لزنم - )CLS-FM( ةرسلأا جذومن - ةیعمتجملا ةشیعملا معد تامدخ •
 نمضتی دقو كتاجایتحا ىلع مدقملا معدلا ىوتسم دمتعیو .ةبردم ةفیضتسم ةرسأ عم اھب ةشیعملا نیرخآ صاخشأ
 .عمتجملا لخاد شیعلا رارمتسلا ةبولطملا ىرخلأا معدلا تامدخو لقنلا لئاسوو فارشلإاو ةیودیلا ةدعاسملا

 ةفلتخم لاكشأ مادختسا نیكمتلا تاینقتب دصَقُی - )يدلایملا ماعلا يف يكریمأ رلاود 5,000 ىلإ لصت( – نیكمتلا تاینقت •
 دعُب نع معدلا ةمظنأو ةلومحملا ةزھجلأا تاقیبطتو تارعشتسملا لیبق نم لقتسملا شیعلا معدل تاینقتلاو ةزھجلأا نم
 باستكاو ،عمتجملا يفو ھلمع ءانثأ لقنتلا يف اصًخش ةینیكمتلا ایجولونكتلا معدت نأ نكمیو .ىرخلأا ةیكذلا ةزھجلأاو
  .لقتسم لكشب ةایحلا ىلع صخش ةدعاسمل تاریكذتلاو دعُب نع معدلا ریفوتو ،ھتئیب يف مكحتلا نم دیزملا

 .اھیلع ظافحلاو ةفیظو ىلع لوصحلا يف كتدعاسمل تامدخلا نم ةددعتم ةفلتخم عاونأ كانھ - فیظوتلا معد لئاسو •
  :يلی امیف تامدخلا هذھ كدعاستس
o اھیف عدبتو اھبحت دق يتلا فئاظولاو لمعلا يف بغرت تنك اذإ ام ریرقت.  
o فئاظولا هذھل دادعتسلال ھلعف ىلإ جاتحت ام ةفرعمو اھرابتخلا ةنیعم فئاظو ةبرجت.  
o ةطخلا هذھ ذیفنتو )صاخلا كلمع ءدب وأ( ةفیظو ىلع لوصحلل ةطخ ةباتك.  
o لمعلا ءلامز نم ةدعاسمب وأ كسفنب لمعلا اذھب مایقلا نم نكمتت نأ ىلإ كلمع ءدب دنع كمعدل يفیظو بردم كلاتما.  
o رثكأ لاومأ حبرو لضفأ ةفیظو ىلع لوصحلا.  
o نامضلا كلذ يف امب ،اھیلع لصحت يتلا ىرخلأا ایازملا ىلع رثؤیس لمعلا نم ھبستكت يذلا لاملا نأ كاردإ 

  .TennCare جمانربو يعامتجلاا
 

  .امًاع 16 نع مھرمع دیزی نیذلا CHOICES جمانرب نم 3و 2 ایازملا يتئف يف دارفلأل فیظوتلا تامدخ رفوتت
 

  .كلذ ھینعی ام كیلإ ."ةیسفانتو ةیجامدناو ةیدرف ةفیظو" وھ جمانربلا اذھ فدھ
 

 كنكمی لا ھنأ كلذ ينعی لا .تاقاعلإا يوذ نم ةریغص ةعومجم نم ءزجك سیلو كسفنب لمعت كنأ ةفیظولا ينعت "ةیدرف"
 ككلاتما كلذ ينعی ."لمع بحاص" نوكت نأ كلذك كنكمی .كتفیظو يف قیرف نم ءزجك لمعلا وأ نیرخآ صاخشأ عم لمعلا
  .كباسحل لمعلاو طاشنل

 
 مدقت وأ( عم لمعت تنأ .عمتجملا لخاد دوجوم )كباسحل لمعت تنك اذإ يراجتلا كطاشن وأ( كلمع نأ ينعی "جامدنلاا"
  .تاقاعإ نم نوناعی لا صاخشأ )ىلإ تامدخ

 
 ىندلأا دحلا يف )تافورصملا مصخ دعب يراجتلا كطاشن نم وأ( كلمع ریظن ھیلع لصحت يذلا رجلأا نأ ينعت "ةیسفانتلا"
  .ھسفن لمعلاب نوموقی نیذلا تاقاعإ نم نوناعی لا نیذلا دارفلأل عوفدملا ھسفن رجلأا نوكی نأ يغبنیو .لقلأا ىلع رجلأل

 
 ةفیظو ىلع روثعلا يف كدعاسی فیظوتلا ةمدخ مدقم نأ كلذ ينعی .صاخشلأا ضعب ىلإ ةبسنلاب ةفیظولا "صیصخت" نكمی
  .لمعلا بحاص تاجایتحا بسانتو اھب عربتو اھبحت يتلا ءایشلأا عم ةفیظولا ةمءاوم متت ثیح .اھریوطت وأ كل ةبسانم
 ءایشأ رییغت ىلع لمعلا بحاص قفاوی دق .اًعم امكتاجایتحاب ءافولا نامضل لمعلا بحاص نیبو كنیب صاخ قافتا كانھ نوكیس
 لا رومأب مایقلا وأ ،رخآ صخش عم اھنم ءازجأ ةكراشم وأ ،ةفیظو نم ءازجأب مایقلا كنكمی .كل ةبسانم حبصتل ةفیظولا يف
  :لیبق نم رومأ قافتلاا يطغی نأ كلذك نكمی .رخآ صخش يأ اھب موقی
  .لمعلا ناكم •
  .لمعلا تاعاس ددع •
  .ھیلإ جاتحت يذلا معدلا •
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  .ھیضاقت متیس يذلا رجلأا •
 

  .كل ةبسانم ةفیظو ىلع روثعلا يف "ةصصخملا ةفیظولا" كدعاست دقف ،ربكأ معد تاجایتحا كیدل ناك اذإ
 
 دق يتلا فئاظولا عاونأ فاشتكا يف كتدعاسم لواحنس ،رارقلا اذھ لثم ذاختا لبق ؟لمعلا يف بغرت لا كنأ نظت تنك اذإ اذام
 رینتسملا رایخلا كلذ ىمّسُی .كیدل ةلئسأ يأ نع ةباجلإاو لمعلا ایازم مھف يف كتدعاسم يغبن نحن .اھب عربتو كباجعإب ىظحت
  .لمعلا لوح حیحص رارق ذاختلا اھیلإ جاتحت يتلا قئاقحلا ككلاتما كلذ ينعی .فیظوتلل
ّقلت كنكمی  .فیظوتلا نأشب رینتسم رایخ ذاخّتا يف كتدعاسمل فاشكتسلاا ةمدخ يِ

 عقاوم ةرایزب اھیف عدبتو اھبحت دق يتلا فئاظولا عاونأو لمعلا يف بغرت تنك اذإ ام ریرقت يف كدعاسی – فاشكتسلاا
 كتلئسأ ىلع ةباجلإاو لمعلا ایازم مھف ىلع )كترسأو( تنأ كتدعاسم اضًیأو .كتامامتھاو كتاراھم قباطت يتلا فئاظولا
  .لمعلاب ةقلعتملا

 لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا ىلع لوصحلل قبسملا نذلإا
 يطاعت وأ ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولسلاو ةینامسجلا ةحصلا تامدخل انم ةقفاوم ىلع لوصحلل رطضُت دق نایحلأا ضعب يف
 تامدخلا لباقم عفدُی نل .قبسملا نذلإا كلذ ىمّسُی .تامدخلا هذھ ىلإ جاتحت كنأ بیبطلا لاق اذإ ىتح اھیقلت لبق )تاردخملا
  .تامدخلا میدقت لبق انقفاو دق انك اذإ لاإ اھیقلت لبق اًقبسم اًنذإ بلطتت يتلا

 
 ةیاعرلا تامدخ عیمج ىلإ ةبسنلاب بجی .كلذ لباقم عفدن نأ لبق لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا لك ىلع ةقفاوملا بجی
 راد يف ةیانعلا يقلت يف ءدبلا نایحلأا ضعب يف نكمی .اھیقلت لبق كب ةصاخلا معدلا ةطخ يف ةقفاوم ىلع لصحت نأ ةیلزنملا
 وأ تامدخ يأ لباقم عفدن نل .كلذ لباقم عفدن نأ لبق ةقفاوم ىلإ ةجاح كانھ لازت ام نكل ،ةقفاوم ىلع لوصحلا لبق ةیاعر
  .ةقفاوم ىلع تلصح نكت مل ام لجلأا ةلیوط معد لئاسو

 

 TennCareSelect ةطخ عم نولمعی نیذلا لجلأا لیوط معدلاو تامدخلا يمدقم مادختسا
 تامدخلا مظعمل انعم نولمعی نیذلا تامدخلا يمدقم فیظوت بجی ،ةیكولسلاو ةینامسجلا ةیحصلا تامدخ عم رملأا وھ امك
 ناونعلا يف تنرتنلإا ربع تامدخلا يمدقم لیلد ىلع روثعلا نكمی .لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو

bluecare.bcbst.com. تامدخلا يمدقمل قحی .مھب ةمئاق ىلع لوصحلل 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا وأ 
 .اًیعوبسأ تنرتنلإا ربع تامدخلا يمدقم لیلد ثَّدحُی نكل .ةمئاقلا ةعابط دعب ھنم جورخلا وأ جمانربلا يف كارتشلاا لیجست
  .لا مأ انتكبش نمض ام ةمدخ مدقم ناك اذإ ام ةفرعمل 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لاصتلاا اضًیأ كنكمی

 
 جمانربل نكمی يكل ةمئاقلا هذھ يف دوجوم لجلأا لیوط معدو تامدخ مدقم نم تامدخلا يقلت كیلع بجی ،تلااحلا مظعم يف

TennCare جمانرب اھیف عفدی نایحأ كانھ نكل .كلذ لباقم عفد TennCare تامدخ مدقم نم ةیاعرلا ىلع لوصحلل كل 
 معدلا لئاسوو تامدخلا مدقم عم لماعتلا ىلعً لاوأ انتقفاوم ذخأ بجی نكل .انعمً ةداع لمعی لا لجلأا ةلیوط معد لئاسوو
  .ةمئاد ةروصب TennCareSelect ةطخ عم لماعتی لا يذلا لجلأا ةلیوط

  لیمعلا ھیجوت
 ربكأ مكحتو رثكأ تارایتخا كلذ رفوی .اھیلإ جاتحت يتلا ةیلزنملا ةیاعرلا عاونأ ضعب ىلع لوصحلل ةقیرط يھ لیمعلا ھیجوت
 :يھ لیمعلا ھیجوت ربع ةحاتملا تامدخلا ،CHOICES جمانرب يف .ةیاعرلا میدقت ةیفیكو كل ةیلزنملا ةیاعرلا میدقت ةھج يف
  ؛ةیصخشلا ةیاعرلا تارایز •
  و ؛لزنملاب دملأا ةریصق ةیاعرلا •
 )2 مقر ةئفلا CHOICES جمانرب يفً لاجسموً لاھؤم تنك اذإ طقف( ةقفارملا ةیاعرلا •

 
 كیدل نولمعی مھنأ يأ ؛ةیلزنملا ةیاعرلا تامدخ نم اضًعب نومدقی نیذلا دارفلأا عقاولا يف فظوت تنأ ،لیمعلا ھیجوت يف
  :لثم رومأ كلذ لمشی .اھب مایقلا لمع بحاص عیطتسی يتلا تایحلاصلا سرامت نأ بجی .)ةمدخ مدقم ىدل سیلو(

https://bluecare.bcbst.com


   
 

 64 2026 ماعل TENNCARE جمانرب ءاضعأ بیتك
 

 
  مھبیردتو نیلماعلا نییعت .1
 .كل ةیاعرلا ریفوت لجأ نم مھنییعتو مھتلباقمو نیلماعلا نع ثحبلا •
 .نیلماعلل ةیفیظولا ماھملا دیدحت •
  .كیدل نیلماعلل يفیظو فصو ریفوت •
  .كتلایضفتو كتاجایتحا ىلإ اًدانتسا كل ةیاعرلا میدقتل نیلماعلا بیردت •

 
  ھترادإو نیلماعلا لمع لودج عضو .2
  .ةیاعرلا ھبجومب نولماعلا مدقیس يذلا لودجلا عضو •
 ةرم لك يف )EVV( ةرایزلا نم ينورتكللإا ققحتلا ماظن مادختساب جورخلاو لوخدلا لیجستب نیلماعلا مایق نم دكأتلا •

 .اھیف نولمعی
 .طقف اھیقلت ىلع ةقفاوملا تمت يتلا ةیاعرلا مجحل نیلماعلا ریفوت نم دكأتلا •
  .دحاو عوبسأ يف ةعاس 40 نع دیزت ةیاعر كل مدقی ةعاسلاب لمعی لماع دوجو مدع نم دكأتلا •

 
 كیدل نیلماعلا ىلع فارشلإا .3
 .كیدل نیلماعلا ةبقارم •
  .كیدل نیلماعلل يفیظولا ءادلأا مییقت •
  .كیدل نیلماعلا ءادأب ةطبترملا تلاكشملا عم لماعتلا •
  .كلذ ىلإ ةجاحلا دنع نیلماعلا لصف •

 
  نیلماعلل ةمدخلا تاظحلامو بتاورلا لودج دادعإ .4
 .)ةیلاولا نم ةعوضوملا دودحلا نمض( نیلماعلا تامدخ ءاقل عوفدملا غلبملا دیدحت •
  .ةحیحص اھنأ نم دكأتو ،مھفارصناو نیلماعلا لوصو تاتیقوت ةعجارم •
  .نولماعلا اھمدقی يتلا ةیاعرلا لوح كلزنمب ةدیج تاظحلامب ظافتحلاا نم دكأتلا •

 
  ةرورضلا تبلطت اذإ اھمادختساو ةیطایتحا ةطخ كلاتما .5
 جایتحلاا مدعب رارق ذاختا كنكمی لا( لودجلاب هدیعاوم نع لماع اھیف بیغی يتلا تارملا عم لماعتلل ةیطایتحا ةطخ عضو •

 .)تامدخلا ىلإ
  .ةرورضلا دنع ةیطایتحلاا ةطخلا لیعفت •

 

 لیمعلا نم ةھَّجوملا ةیاعرلا نأشب وضعلا لثمم
 وأ قیدص وأ ةرسلأا نم درف رایتخا كنكمی ةلاحلا هذھ يف ؟ءایشلأا هذھ لك وأ ضعبب مایقلا عیطتست نكت مل نإ عضولا ام
 اًدیج كفرعی صخش رایتخا مھملا نم ."لیمعلا ھیجوتل لثمم" اذھ ىمّسُیو .كلجأ نم ءایشلأا هذھب مایقلل كنم بیرق رخآ صخش
  :نأ صخشلا ىلع ،لیمعلا ھیجوتلً لاثمم نوكیل .ھیلع دامتعلاا كنكمیو

  .لقلأا ىلع امًاع 18 رمعب نوكی •
  .كب ةقیثو ةفرعم ىلع نوكی •
 .ةیاعرلا میدقت اھب دیرت يتلا ةقیرطلاو اھیلإ جاتحت يتلا ةیاعرلا عاونأب يعو ىلع نوكی •
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 .يمویلا كنیتورو كدیعاومب ةفرعم ىلع نوكی •
 .اھاقلتت يتلا ةیودلأاو ةیحصلا ةیاعرلا تاجایتحاب ملع ىلع نوكی •
 .لیمعلا نم ةھَّجوملا ةیاعرلا ماظن بسحب ةبولطملا ءایشلأا عیمج ءادأ ىلع ةردقلاو ةبغرلا ھیدل نوكت •
 نم ءزجً ةداع كلذ ينعی .لمعلا قیرف ىلع فارشلإل يفاكلا لكشلاب كلزنم يف ارًضاح نوكی نأ وأ كلزنمب كعم شیعی •

  .ھیلإ جاتحت يذلا ةیاعرلا ةدوج ىوتسم ىلع لصحت كنأ نم دكأتلل ةدملا لوطت دق نكل .لقلأا ىلع لماعلل ةیدرو لك
  .ءایشلأا هذھب مایقلا ىلع ھتقفاومب يضقت يتلاو ،لیثمتلا ةیقافتا ىلع عقوی •

 

 .ءایشلأا هذھب مایقلا لباقم كلثممل عفدلا متی لا
 ةدعاسملا میدقت متیسو .لمع بحاصك اھب مایقلا كیلع بجی يتلا ءایشلأا ضعبب مایقلا يف ةدعاسملا ىلع كلثممو تنأ لصحتس
 :اھاقلتتس يتلا ةدعاسملا نم ناعون دجوی .)FEA اضًیأ ىمّسُی( لمعلا بحاصل يلاملا لیكولا نم

 .اھلامكإ بجی يتلا جذامنلا عیمج لامكتسا يف كل نودعاسملا نولماعلاو لمعلا بحاصل يلاملا لیكولا كدعاسیس .1
 اھؤلم كیلع بجی يتلا روجلأا بئارض جذامن نوؤلمیسو .اھنومدقی يتلا ةیاعرلا لباقم نیلماعلل عفدلاب نوموقیس
 .اھنومدقیو لمع بحاصك

 صخش وھ معدلا لئاسو طیسو .كلجأ نم معدلا لئاسو طیسو عم دقاعتی وأ لمعلا بحاصل يلاملا لیكولا نیعیس .2
 :لثم ماھم هذھ .لمع بحاصك اھب مایقلا كیلع بجی يتلا ماھملا نم ىرخلأا عاونلأا ذیفنت ىلع كدعاسیس

o يفیظولا فیصوتلا ةباتك. 
o بیردتلا يفو ةیقرولا لامعلأا يف كیدل نیلماعلاو تنأ كتدعاسم. 
o كمعد ةطخ ىلإ اًدانتسا نیلماعلا دیعاوم دیدحت. 
o نیلماعلا دحأ بایغ تلااح عم لماعتلل ةیلوأ ةیطایتحا ةطخ عضو. 

 هذھ نمضت .رھشأ 6 لك لقلأا ىلع ةدحاو ةرم كروزیسو .اًیرھش لقلأا ىلع ةدحاو ةرم معدلا لئاسو طیسو كب لصتیس
 نمض ةمدقملا تامدخلا ةدوج ىدم ةبقارمل مدختست امك .رطخلل كتیھافرو كتملاسو كتحص ضرعت مدع ةیرودلا تاصوحفلا
  .لیمعلا نم ةھجوملا ةیاعرلا ةزیم

 
 هذھ ءادأ كلثممو تنأ كناكمإب نوكی نأ بجی .كیدل نیلماعلا ىلع فارشلإا يف ةدعاسملا ھنكمی لا معدلا لئاسو طیسو نكل
 .كسفنب ماھملا

 
 كناكمإب نوكی نل .كمعد ةطخ يف ةحضوم تامدخلا هذھ .ھیلإ جاتحت ام ىلع اھمجحو اھیلع لصحت يتلا ةیاعرلا عون دمتعی
 اھیلإ جاتحت يتلا تامدخلا ىلع طقف لصحتس .لیمعلا ھیجوت يف دوجولا رایتخا للاخ نم تامدخلا نم دیزم ىلع لوصحلا
  .كمعد ةطخ يف ةدراولا

 
 يمدقم نم ةیلزنملا ةیاعرلا ضعب ىلع لوصحلاو لیمعلا ھیجوت ربع تامدخلا هذھ ضعب ىلع لوصحلا رایتخا كنكمی
 ةطخ عم نولمعی نیذلا تامدخلا يمدقم فیظوت بجی نكل .TennCare ةیحصلا كتطخ ىضتقمب نولمعی نیذلا تامدخلا

TennCareSelect لیمعلا ھیجوت ربع اھیلع لوصحلا كنكمی لا يتلا ةیاعرلل.  
 

 نكل ،ةرسلأاب درف ىلإ عفدلا كنكمی ،معن ؟لیمعلا ھیجوت ىضتقمب ةیاعرلا ریفوتل قیدص وأ ةرسلأاب درف ىلإ عفدلا نكمی لھ
  :كنكمی لا
 ؛ةیاعرلا ریفوتل كتجوز/كجوز ىلإ عفدلا •
 ةحار لجأ نم لزنملاب ةیاعرلا تامدخ وأ ،عمتجملا يف لقنتلا وأ ،ةیصخشلا ةیاعرلا میدقتل كعم شیعی صخشل عفدلا •

 ؛كتیانعب مئاقلا
 وأ نیدلاولا دحأ وأ نیجوزلا دحأ وھ ةرسلأاب رشابملا وضعلا .ةقفارملا ةیاعرلا ریفوتل ةرسلأاب رشابم وضع ىلإ عفدلا •

 ةقیقشلا ریغ تخلأا وأ ملأا جوز وأ بلأا ةجوز وأ )ةامح ،ومح( راھصلأا وأ تاوخلأا وأ دافحلأا وأ لافطلأا وأ دادجلأا
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 ؛راھصلأاو ينبتلاب دارفلأا فیرعتلا اذھ لمشی .جوزلا نبا وأ ةجوزلا ةنبا وأ قیقشلا ریغ خلأا وأ
 .ةقفارملا ةیاعرلا ریفوتل تاونس 5 رخآ يف وأ نلآا كعم نوشیعی نیذلا صاخشلأا دحأ ىلإ عفدلا •

 
 جمانرب عفدی .اًناجم اھنومدقی يتلا ةیاعرلا ریفوتل نیرخآ صاخشلأ وأ ةرسلأا دارفلأ عفدلا CHOICES جمانربل نكمی لاو

CHOICES مت .كنودعاسی نمم نیرخآ وأ ةرسلأا دارفأ ھمدقی نأ نكمی لا يذلاو ،طقف كتاجایتحاب يفی يذلا معدلا لباقم 
  .كمعد ةطخ يف اھیلإ جاتحت يتلا تامدخلا حیضوت

 
 كتیاعر قسنم ثدحتیسف ،لیمعلا نم ةھجوم نوكت نأ نكمی تامدخ ىلإ جاتحت تنكو CHOICES جمانربل اًعضاخ تنك اذإ
 تامدخلا يأ ریرقتل كعم كتیاعر قسنم لمعیسف ،لیمعلا ھیجوت يف نوكت نأ دیرت تنك اذإ ."لیمعلا ھیجوت" ةقیرط لوح كعم
 ةروكذملا تامدخلا ىلع لصحتس ،"لیمعلا ھیجوت" ةقیرط دادعإ متی ىتحو .لیمعلا ھیجوت يف كلیجست ةیلمع أدبیو اھھجوتس
 ھیجوت بجومب نیلماعلا لمع ءدب راظتنا رتخت مل ام TennCareSelect ةطخ عم لمعی ةمدخ مدقم نم كمعد ةطخ يف
 جاتحت يتلا ةیاعرلا كحنمل معدلا لئاسو قیبطت بجیف ،نیلماعلا نم نیھجوملا نیلماعلا لمع ءدب راظتنا ترتخا اذإ .لیمعلا
 .اھیلإ
 
 ھیجوت يف رارمتسلاا مدع تررقو رثكأ وأ ةدحاو ةمدخ ھجوت تنك اذإو .تقو يأ يف لیمعلا ھیجوت يف دجاوتلا ریرقت كنكمی
 .CHOICES جمانرب ىلإ اًیمتنم لظتس .دملأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا ىلع لوصحلا نع فقوتت نلف ،لیمعلا

  .كلذ نمً لادب TennCareSelect ةطخ عم لمعی ةمدخ مدقم نم اھیلإ جاتحت يتلا تامدخلا ىلع لصحتس
 

  ةیحصلا ةیاعرلا ماھمل يتاذلا ھیجوتلا
 

 ةیاعرلا ماھمل يتاذلا ھیجوتلا مسا ھیلع قَلطُی ام اذھو .كل ةیحصلا ةیاعرلا ماھم لامكلإ مھترادإو رجأب نیلماعلا ھیجوت كنكمی
 ةیحصلا ةیاعرلا رارق عناص وأ تنأ كنكمی .كل ءاودلا ءاطعإ لثم ءایشأب رجأب لماعلا موقیس .SDHCT وأ ةیحصلا
  .HCBS يف يتاذلا ھیجوتلا وأ لیمعلا ھیجوت ةمدخ اھسفن يھ SDHCT ةمدخ تسیل .ةمھملا رایتخا ضوفملا

 
 عم ةاطغم ةمدخ هذھ .رشابم معد يئاصخأ وأ كلھتسملا لبق نم ھجوم لماع لبق نم SDHCT فئاظوو ماھم لامكإ متی
 CHOICES نم معدلا لئاسو
 رارق عناص وأ HCBS ىقلتی CHOICES جمانرب يف وضع نم فارشإو ھیجوتو رارق ىلع ءًانب ،يقلتل لوخم وضعلا
  .وضعلا نم ضوفملا ةیحصلا ةیاعرلا

 
 جراخ ةلماكتملا ةیعمتجملا ةطشنلأا وأ لمعلا ءانثأ وأ صخشلا لزنم يف ةیحصلا ةیاعرلا ماھمل يتاذلا ھیجوتلا ءارجإ نكمی
 .HCBS نم ءزجك ،لزنملا
 
  .ةیحصلا ةیاعرلا ماھمل يتاذلا ھیجوتلا لوح ةلئسأ يأ كیدل تناك اذإ كتیاعر قسنم ىلإ ثدحتلا ءاجرلا

  ةیاعرلا قسنم رودو ةیاعرلا قیسنت
 

 ةحصلا( ةیكولسلا ةیحصلاو ةینامسجلا ةیحصلا كتاجایتحا عیمج ةرادإ نع ةیلوؤسملا لمّحتن نحن ،CHOICES جمانرب يف
 ةیبلتل اھاقلتت يتلا تامدخلاو لجلأا ةلیوط معدلا لئاسو وأ تامدخلا نم تاجایتحلااو )تاردخملا يطاعت بارطضا وأ ةیسفنلا
  .ةیاعرلا قیسنت كلذ ىمّسُی .تاجایتحلاا هذھ

 
 كتیاعر قسنمل نوكیس .CHOICES جمانرب يف كلیجست درجمب ةیاعر قسنم كل نّیعُنس .ةیاعر قسنم فئاظولا هذھ ذفنی
 اذإ ھیلإ بھذت نأ يغبنی يذلا لولأا صخشلاو كل يسیئرلا لاصتلاا لوؤسم وھ كل عباتملا ةیاعرلا قسنمف .ةیاغلل امًھم ارًود
  .كتامدخ لوح ةلئسأ يأ كیدل تناك
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 مقرلا ىلع انب لاصتلاا كنكمی ؟ھعم لصاوتلا ةیفیك نم وأ كتیاعر نوؤش قسنم ةیوھ نم دكأتم ریغ تنأ لھ

800-263-5479.  

  :يلی ام كتیاعر قسنم ىلوتیس
  .كتلئسأ نع ةباجلإاو CHOICES جمانرب نأشب تامولعملا میدقت •
 ةیبلتل كل ةبسانملا ةئیبلا يف دملأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا نم حیحصلا عونلا ىلع لوصحلا يف كتدعاسم •

 .كتاجایتحا
 )ةردخملا داوملا يطاعت بارطضاو ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولسلا ةحصلاو ةیندبلا ةحصلاب ةقلعتملا كتاجایتحا عیمج قیسنت •

 .دملأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا نم تاجایتحلااو
  .كتیاعر لوح كیدل يتلا ةلئسلأا نع ةباجلإاو تلاكشملا حلاصإ يف ةدعاسملا •
 ةبسنلاب وأ ةیاعر راد يف مدقملا ةیاعرلا ىوتسم ىلإ ةجاحلا رارمتسا نم دكأتلل اًیونس لقلأا ىلعً ةدحاوً ةرم ةعجارملاب مق •

  .ةیاعر راد ىلإ باھذلا "رطخل ضرعتلا يف" رارمتسلاا ،3 ةئفلا ىلإ
  .تامدخلا میدقت قیسنتلو ةیحصلا كتیاعر يف يرجی امب ھتفرعم نم دكأتلل كل عباتملا تامدخلا مدقم عم لصاوت •

 
  .اھب كلیجست مت يتلا CHOICES جمانرب ةئفل اًقفو ةفیفط ةروصب ةیاعرلا قسنم اھذفنی يتلا ىرخلأا ماھملا نیابتتس

 

 :يلی امب كتیاعر قسنم موقیسف ،CHOICES جمانرب نم 1 ةئفلا بجومب ةیاعرلا رود ىدحإ يف ةیانعلا ىقلتت تنك اذإ
  .ھب شیعت يذلا ةیاعرلا راد عم ةیاعرلا طیطخت ةیلمع نم اءًزج نوكیس •
  .لجلأا ةلیوط يحصلا معدلا لئاسوو تامدخلا تاجایتحا ةرادلإ اًدیفم نوكی دق ةیفاضإ تاجایتحلا مییقت يأ ذفنی •
 وأ ةیحصلا تلاكشملا ةرادإ يف ةدعاسملا TennCareSelect ةطخ ناكمإب ناك اذإ ةیاعرلا راد ةطخ ىلإ ةفاضلإا •

 )تاردخملا يطاعت بارطضا وأ ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولسلاو ةینامسجلا ةیحصلا ةیاعرلا نم ىرخلأا عاونلأا نیب قیسنتلا
 .اھیلإ جاتحت يتلا

  .لقلأا ىلع رھشأ 6 لك ھجول اھًجو تارایز ءارجإ •
  .اھریفوت نعً ةلوؤسم ةیاعرلا راد ربتعُت لا تٍامدخ ىلإ جاتحت امدنع ةیاعرلا راد عم قیسنتلا •
 يف كلذ مامتإ نم دكأتلا كلذك رملأا ناك اذإو عمتجملا ىلإ ةیاعرلا راد نم كرحتلا ىلع ارًداقو امًتھم تنك اذإ ام دیدحت •

  .بسانملا تقولا

 :لجأ نم كعم كتیاعر قسنم لمعیسف ،CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلا وأ 2 ةئفلا ىضتقمب ةیلزنم ةیاعر ىقلتت تنك اذإ
 و ؛لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو ةیحصلا تامدخلا نم كتاجایتحلا لماش يدرف مییقت ذیفنت •
  .ةیصخش معد ةطخ عضو •

  :يلی ام اضًیأ كتیاعر قسنم ىلوتیس
 .ةبولطملا ةقیرطلاب لمعتو ذیفنتلا دیق كتیاعر ةطخ نأ نم دكأتلا •
  .ةرشابم ةیاعرلاب روصقلا طاقن ةھجاومو ھیلإ جاتحت ام ىلع لصحت كنأ نم دكأتلل ةبقارملا •
 اذإ روھش 3 لك لقلأا ىلعً ةدحاوً ةرم ةیصخش ةفصب كترایزو رھش لك لقلأا ىلعً ةدحاوً ةرم فتاھلا ربع كب لاصتلاا •

 ىلع ةدحاو ةرمل ةیصخشلا ةرایزلاو رھشأ 3 لك لقلأا ىلعً ةدحاوً ةرم فتاھلا ربع كب لاصتلاا وأ 2 ةئفلا يف تنك
 ءًانب وأ ةینكس تامدخ ىلع تلصح اذإ نایحلأا نم ریثك يف تارایزلا هذھ ثدحت دق .3 ةئفلاب تنك اذإ رھشأ 6 لك لقلأا

  .كتاجایتحا ىلع
 نم رثكأ فلكت لا اھنأو كتلایضفتو كتاجایتحاو كفادھأ ىلإً ةدنتسم اھاقلتت يتلا ةیلزنملا ةیاعرلا تامدخ نأ نم دكأتلا •

  .3 ةئفلاب تنك اذإ يكیرمأ رلاود فلأ 18 نم رثكأ فلكت لا وأ ،2 ةئفلاب تنك اذإ ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلت
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 ةیاعرلا يقسنم رییغت
 دیدج ةیاعر قسنم نییعت نكمی .كلذ بلط كنكمی ،رخآ صخش نییعت يف بغرت تنكو كتیاعر قسنم نع اًیضار نكت مل اذإ
 ةیبلت انیلع بجاولا نم نإ .كتیاعر قسنم نوكی نأ هدیرت يذلا صخشلا ءاقتنا كنكمی ھنأ كلذ ينعی لاو .مھدحأ رفاوت اذإ
 لصتا ،فلتخم ةیاعر نوؤش قسنم بلطل .كلذب انل حمست ةقیرطب نیفظوملا نییعتو CHOICES ءاضعأ عیمج تاجایتحا
 قسنم نییعت عطتسن مل اذإ .ةیاعرلا يقسنم رییغت ھلجأ نم دیرت يذلا ببسلا نع انربخأ .5479-263-800 مقرلا ىلع انب
  .كتیاعر قسنم نم كیدل فواخم وأ تلاكشم يأ عم لماعتلا يف كدعاسنسو .ببسلاب كملعنسف ،دیدج ةیاعر

 
  .كتیاعر قسنم رییغت ىلإ اھیف رطضُنس تاقوأ كانھ نوكت دق
 دیدعلا ھیدل ناك وأ اًتقؤم لمعی لا ناك اذإ وأ ،TennCareSelect ةطخ عم نواعتی كتیاعر قسنم دعی مل اذإ كلذ ثدحی دق
 وھ نْمَ حضوی اًباطخ كل لسرنسف ،كلذ ثدح اذإ .اھیلإ نوجاتحی يتلا ةیانعلا لماك مھؤاطعإ بعصی نیذلا ءاضعلأا نم
  .ھب لاصتلاا ةیفیكو دیدجلا كتیاعر قسنم

 
 كتیاعر لوح فوخت وأ لاؤس ھیف كیدل نوكی تقو يأ يف كتیاعر قسنمب لاصتلاا كنكمی CHOICES جمانرب يف تنك اذإ
 تقو يأ يف كتیاعر قسنمب لاصتلاا كیلع بجی .ةیفتاھ ةملاكم وأ ةیلزنم ةرایز دعوم ىتح راظتنلاا ىلإ جاتحت لا - ةیحصلا
 ةجاحب تنك اذإ .اھمجح وأ اھیلإ جاتحت يتلا ةیاعرلا عون ىلع رثؤت دق ىرخأ رومأ وأ ةیحصلا كتلاح يف رییغت ھیف كیدل نوكی
 مقرلا ىلع انب لاصتلاا كنكمیف ،يلاتلا مویلا ىلإ رظتنت نأ نكمی لا ةیداعلا لمعلا تاعاس دعب ةدعاسم ىلإ

800-262-2873. 
 

  ةیصخشلا كمعد ةطخ
 دعاست يتلا كتطخ يھو .)ارًاصتخا "معد ةطخ" وأ PCSP( ةیصخش معد ةطخب CHOICES جمانرب يف عتمتت نأ بجی
  :كنومعدیس نیذلا صاخشلأاب كمعد ةطخ كربختس .اھاقلتتس يتلا معدلا لئاسوو تامدخلا ھیجوت يف
  لعفلاب كل ةمھملا ءایشلأا - كل ةبسنلاب مھملا ام •
  و ،كفادھأ قیقحتو ةمیلس ةیحص ةلاحب ءاقبلل اھیلإ جاتحت يتلا معدلا لئاسو - كلجأ نم مھملا ام •
  .كتایح يف كل تامدخلا هذھ میدقتل كمعد ةقیرط •

 

  :كمعد ةطخ نمضتت نأ بجی
 كتاجایتحاو كتوق طاقن •
  اھیلإ لوصولا دیرت يتلا فادھلأا •
  كفادھأ يف كتدعاسمل اھاقلتتس يتلا )ةعوفدملا ریغو ةعوفدملا( معدلا لئاسوو تامدخلا •
 معدلا لئاسوو تامدخلا هذھ يقلت راركت ىدم •
  و ،كل روملأا هذھ رفویس نم •
  .اھریفوت متیس يتلا )نكاملأا وأ( تازیھجتلا •

  :يلی امیف تامدخلا هذھ كدعاست .كمعد ةطخ عضو يف كتیاعر قسنم كدعاسی
  .اھیلإ جاتحت يتلا معدلا لئاسوو تامدخلا ىلع روثعلا •
 و ،نیرخلآا عم تاقلاع ئشنُتو كعمتجم نم اءًزج نوكت نأ اھب نكمی يتلا قرطلاو فیظوتلا تارایخ فاشكتسا •
 و ،كفادھأ ىلإ لوصولاو كتاجایتحا ةیبلتل اھیلإ جاتحتس يتلا معدلا لئاسوو تامدخلا ریرقت •
 و ،اضًیأ كتدعاسمل كلذ ىلإ لوصولاو ةعوفدم ریغ معد لئاسوو ىرخأ تامدخ ریوطت •
 و ،اھنیب نم رایتخلاا كنكمی يتلا تازیھجتلاو تامدخلا يمدقمو تامدخلا عیمجب يعولا •
 هذھ اھیف ىقلتتس يتلا )نكاملأا( تازیھجتلاو ةمدخ لكل كل عباتملا تامدخلا مدقمو اھاقلتتس يتلا تامدخلا رایتخا •

 ،تامدخلا
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 كمعد تاجایتحاو كتلایضفتو كتارایتخا ىلإ اًدانتسا كمعد ةطخ ةباتك •
  .كمعد ةطخب ةدوجوملا تامدخلا ىلع كلوصح نم دكأتلا •

 
 ةلومشملا تامدخلا ةفلكت عفد لاإ CHOICES جمانربل نكمی لا .اھب اھعضو متی يتلا ةقیرطلاو كمعد ةطخ ةیاغلل مھملا نم
  .ةدمتعم معد ةطخ نم اءًزج ربتعت يتلاو ،ةیطغتلاب

 

  :ىلع دكؤت ةقیرطب كمعد ةطخ عضو بجی
  .طیطختلا ةیلمع دوقت يذلا تنأ كنأ •
  .طیطختلا ةیلمع ةدایقل ةمزلالا ةدعاسملا كیقلت •
  .تارایتخلاا هذھ ذیفنتل اھیلإ جاتحت يتلا تامولعملا كلاتماو كل رایتخلاا ةیناكمإ ةحاتإ •
  .هراتخت نم لكو ءلاكولاو ءاقدصلأاو ةرسلأا نم ةدعاسملا ىلع كلوصح •
  .كسفن عم ریكفتلل ةصرف ىلع كلوصح •
  .كنعً ةباین ثدحتلل صخش رایتخا ةیناكمإ •
  اھمھفت وأ اھثدحتت يتلا ةغللا تناك اذإ يروف مجرتم تامدخب ةناعتسلاا •

  .ةیزیلجنلإا تسیل
 

  :ىلع اضًیأ دكؤت ةقیرطب كمعد ةطخ عضو بجی
 .كلذ دیرت تنك اذإ طیطختلا عامتجا لبق كتیاعر قسنم عم ثدحتلا ةیناكمإ •
  .)كانھ نیعم صخش دوجو دیرت لا كنأ ریرقتو( عامتجلاا ىلإ ھتوعد دیرت نم ءاقتنا ةیناكمإ •
  .ةروص لضفأب تنأ كبسانی امب اھنكامأو طیطختلا دیعاوم دیدحت •
 .تامدخلا يمدقم رییغت دیرت تنك اذإ ماعلا ءانثأ تقو يأ يفو ،تامدخلا ءدب لبق تامدخلا يمدقم رایتخا يف كتدعاسم •

 عم اًدقاعتم ةمدخلا مدقم نوكی نأ بجی( .مھدیرت نیذلا تامدخلا يمدقم ریفوت TennCareSelect ةطخ لواحتس
  .)كتامدخ ریفوت ىلع ارًداقو اًبغارو ةیحصلا ةیاعرلا ةرادإ ةسسؤم

  .تقو يأ يف "لیمعلا ھیجوت" نم اءًزج دعُت يتلا تامدخلا لك وأ ضعب )ھیجوت فاقیإ وأ( ھیجوت رایتخا كنكمی •
  .كمعد ةطخ ىلع عیقوتلاب موقت •
 قیبطتب مازتللااب يضقت يتلا كمعد ةطخ عقوی )ةعوفدملا ریغو ةعوفدملا( معدلا لئاسوو تامدخلا رفویس صخش لكو •

 .بوتكملا بسحب ةطخلا
 

  ؟ربكأ معد ىلإ ةجاحب تحبصأو كتاجایتحا تریغت ول اذام
 تریغت اذإ ماعلا ءانثأ تقو يأ يف كمعد ةطخ رییغت بلط كنكمی نكل .بلاغلا يف ماع ةدمل كمعد ةطخ ةیلاعف رمتست
  .كفقوم ریغت وأ كتاجایتحا

 

  TennCare جمانرب ةعجارم بلط
 مییقت ةعجارم TennCare جمانرب نم بلطت نأ كنكمیف ،CHOICES جمانرب يف 3 ةئفلا وأ 2 ةئفلا نمض تنك اذإ
 جمانرب عجاریس .اھیلإ جاتحت يتلا تامدخلا ىلع لصحت لا كنأ دقتعتو تلاكشم ھجاوت تنك اذإ معدلا ةطخ وأ كتاجایتحا

TennCare جمانرب ىأترا اذإ .كتیاعر قسنم نم ةعمجملا تامولعملاو ةیاعرلا ةطخ وأ مییقتلا TennCare ىلع كنأ 
 لسریسف ،اھیلإ جاتحت يتلا تامدخلا ىلع لصحت كنأ TennCare جمانرب ىأترا اذإ .ةلكشملا لح ىلع انعم لمعیسف ،قح
  .ببسلا حضوی اًباطخ كل
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  .بوتكم بلط لاسرإ بجی ،معدلا ةطخو كتاجایتحا مییقتل ةیعوضوم ةعجارم بلطل
 

  TennCare جمانرب ةعجارم بلط

 

 TennCare Division of Long Term Services and :دیربلا
Supports 

 CHOICES جمانرب ةعجارم ةیانع
310 Great Circle Rd. 
Nashville, TN 37243 

 
 جمانرب ىلإ بلطلا ھیف تلسرأ يذلا خیراتلا لجّس .كبلط نم ةخسنب ظفتحا

TennCare.  

 

 9140-532-615 :سكافلا
 

  .سكافلا لاسرإ دكؤت يتلا ةحفصلاب ظفتحا

 

 فانئتسا میدقت
  :كفانئتسا میدقتل كقوقح نم ضعب كیلإ .فانئتساب مدقتلا كل قحی امك

 ىلع لوصحلا كل يغبنی ھنأ دقتعتو كتاجایتحا عقاولا يف قباطی لا مییقتلا نأ دقتعت تنك اذإ فانئتسا میدقت كنكمی •
  .ةفلتخم وأ/و رثكأ تامدخ

  .كمعد ةطخ يف ةدراولا تامدخلا ىلع قفاوت نكت مل اذإ فانئتسا میدقت كنكمی •
 ةطخ نمض تسیل اھیلإ جاتحتو اھدیرت يتلاو ةیطغتلاب ةلومشملا تامدخلا ىدحإ تناك اذإ فانئتسا میدقت كنكمی •

  .كمعد
  .كتاجایتحا ةیبلتل يفكی امب كمعد ةطخ رییغت متی مل وأ كمعد ةطخ رییغت بلط ضفرُ اذإ فانئتسا میدقت كنكمی •
  .اھیلع لوصحلا يف ریخأت كانھ وأ اھاقلتت لا كنكل كمعد ةطخ نمض ةمدخلا تناك اذإ فانئتسا میدقت كنكمیو •

 
 ةرظن يقلیس TennCare جمانرب نأ ينعی لب .اھدیرت يتلا تامدخلا ىلع لصحتس كنأ كلذ ينعی لاف فانئتساب تمدقت اذإ
  .ةمدخلا ىلع لصحتسف اھجاتحت كنأو ةیطغتلاب ةلومشم كتمدخ نأ ىلع TennCare جمانرب قفاو اذإ .ھتبلط ام ىلع ىرخأ

 
 عامتسا ةسلج" بلط كل قحی ؟اھیلإ جاتحت لا كنأ وأ ةیطغتلاب ةلومشم ریغ ةمدخلا نأ TennCare جمانرب ررق اذإ اذام
 ایازملا ةئف يف ةیطغتلاب ةلومشم اھدیرت يتلا )تامدخلا( ةمدخلا نوكت نأ بجی ،ةلداع عامتسا ةسلج ىلع لوصحلل ."ةلداع
 يتلا تامدخلل ةیلامجلإا ةفلكتلا ىلعو )تامدخلا( ةمدخلا ىلع دویق يأ كلذ لمشی .CHOICES جمانرب نم اھیف كرتشت يتلا
 .ةفلكتلل يونسلا ىصقلأا دحلا يأ ؛اھیقلت كنكمی
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 جمانرب نم اھیف كرتشت يتلا ةئفلا يف ةیطغتلاب ةلومشملا تامدخلا لباقم لاإ عفدلا TennCare جمانربل نكمی لا
CHOICES. جمانربل نكمی لاف ،ةیطغتلاب ةلومشم ریغ ةمدخ دیرت تنك اذإ وأ ،ةمدخ ةیطغت مدع لاح يف TennCare 

  .كلذ لباقم عفدلا
 

 .فانئتسا میدقت ءانثأ ةمدخلا ىلع لوصحلا كناكمإب نوكی دقف ،اھیلع لصحت ةمدخ ىلع ءاقبلإل فانئتساب تمدقت دق تنك اذإ
 .ةدمتعم معد ةطخ كیدل نوكی نأ بجیو .ةیطغتلاب ةلومشم نوكت نأ بجی ،كفانئتسا ءانثأ ةمدخ ىلع لوصحلا يف رارمتسلال

  .ةدمتعم معد ةطخ نم اءًزج ربتعت يتلا تامدخلا لباقم لاإ عفدلا TennCare جمانربل نكمی لا
 

  :كفانئتسا میدقت ءانثأ ةمدخ ىلع لوصحلا كنكمی لا
  .ةیطغتلابً ةلومشم ةمدخلا نكت مل اذإ •
  .ةمدخلا لمشت ةدمتعم معد ةطخ كیدل نكت مل اذإ •
  .ةدیدج ةمدخ ىلع لوصحلا ءدب دیرت تنك اذإ وأ •

 

 .بیتكلا اذھ نم سداسلا ءزجلا ىلإ لقتنا ،تافانئتسلاا میدقت لوح تامولعملا نم دٍیزمل
 

  CHOICES ءلامع لیكو
 لیكو وھ صخشلا اذھ .كتدعاسم ھتمھم TennCareSelect ةطخ عبتی رخآ صخش كانھ ،كتیاعر قسنم ىلإً ةفاضإ

  :لجأ نم CHOICES ءلامع لیكو رفوتی .CHOICES ءلامع
  .CHOICES جمانرب لوح تامولعم میدقت •
 يقسنم رییغت وأ ىوكش ةباتك لثم ،TennCareSelect ةطخ يف روملأا ریس ةقیرط ىلع فرعتلا يف كتدعاسم •

  .اھیلإ جاتحت يتلا ةیاعرلا ىلع لوصحلا وأ ةیاعرلا
 .حیحصلا TennCareSelect قیرف فظوم ىلإ تلااحلإا لمع •
  .كتیاعرب ةطبترملا تلاكشملا حلاصإ يف ةدعاسملا •

 
 ثدحتلا بلطا .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا ،TennCareSelect CHOICES ءلامع لیكو ىلإ لوصولل
  .CHOICES ءلامع لیكو ىلإ

 

  رایتخلاا ةیرح
 ىلع لوصحلا رایتخا يف قحلا كلف ،ةیاعر راد يف رفوتملا ةیاعرلا ىوتسم ىلإ جاتحت تنك اذإ ،CHOICES جمانرب يف
  :ةیاعرلا

  ،كلزنم يف •
  ،)نیغلابلل ةجرح ةیاعر راد وأ ةشیعملا ىلع ةدعاسم ةأشنم لثم( عمتجملا لخاد رخآ ناكم يف وأ •
  .ةیاعر راد يف وأ •

 
 جمانرب نم 2 ةئفلا يف لیجستلا ىلع ارًداقوً لاھؤم نوكت نأ بجی عمتجملا يف وأ كلزنمب ةیاعرلا ىلع لوصحلل

CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلا وأ CHOICES. )جمانرب ىلإ مامضنلاا ھناكمإب نمَ عجار CHOICES؟( 
 

 .كلذ يف تبغر اذإ تامدخلا يقلتو صاخلا كلزنم ىلإ اھیف میقت يتلا ةیاعرلا راد نم لاقتنلاا كنكمیف ،ةیاعر راد يف تنك اذإ
  .كتیاعر قسنم ىلإ ثدحتف ،عمتجملا لخاد جامدنلااو ةیاعرلا راد نم لاقتنلااب امًتھم تنك اذإ
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 ىلإ ةبسنلابو .ناكملا اذھ يف كتاجایتحا نمأت انناكمإب نوكی نأ انیلع بجی ،عمتجملا يف وأ كلزنم يف ةیاعرلا ىلع لوصحلل
 ةفلكت كلذ نمضتی .ةیاعر راد يف كتیاعر ةفلكت نم رثكأ نوكت نأ كتیاعر ةفلكتل نكمی لا ،CHOICES جمانرب نم 2 ةئفلا

 ،CHOICES جمانرب نم 3 ةئفلا ىلإ ةبسنلاب .اھیلإ جاتحت دق ةیضیرمت ةیاعر وأ ةیلزنم ةیحص ةیاعر يأو ةیلزنملا كتیاعر
 ةیاعر يأو ةطیسبلا ةیلزنملا تلایدعتلا بستحت لا .ماعلا يف يكیرمأ رلاود 19,764 نع كتیاعر ةفلكت دیزت نأ نكمی لا

 يلعفلا ةیاعرلا عون دمتعی .يكیرمأ رلاود 19,764 ھتمیق ةغلابلا دحلا نمض اھیلإ جاتحت دق ةیضیرمت ةیاعر وأ ةیلزنم ةیحص
  .كتاجایتحا ىلع اھمجحو CHOICES جمانرب يف ھیلع لصحت يذلا

 
 يف ؟عمتجملا يف ةیاعرلا يقلتل لاقتنلااو ةیاعرلا راد ةرداغم دیرت لاو ،ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلتلً لاھؤم تنك اذإ عضولا ام
 يقلت رایتخا عیطتست .لقأ ةفلكتب زیمتتس عمتجملا يف جامدلإاب ةیاعرلا نأ دقتعن انك اذإ ىتح ،كلذب حمسن نل تلااحلا هذھ لثم
  .اھلً لاھؤم تمد ام ةیاعر راد يف ةیانعلا

 
  .هراتخت يذلا ناكملا يف ةیاعرلا يقلتل لیجستلا كنكمیوً لاھؤم تمد ام تقو يأ يف كرایتخا رییغت كنكمی

 
 كلذ نوكی نأ نكمی .كل ةیاعرلا نومدقیس نیذلا تامدخلا يمدقم رایتخا يف ةدعاسملا اضًیأ كنكمی ،CHOICES جمانرب يف
 مھدیرت نیذلا نیلماعلا نییعت كلذك كنكمی .لزنملاب ةیاعرلا كحنمتس يتلا ةلاكولا وأ ةیاعر راد وأ ةشیعملاب ةدعاسم ةأشنم يف
  .)"لیمعلا ھیجوت" رملأا اذھ ىلع قلطی( ةیاعرلا عاونأ ضعبل

 
 لوصحلا يف كتدعاسم كتیاعر قسنم لواحیس .كل ةیاعرلا میدقت ىلع ارًداقو اًبغار هراتخت يذلا ةمدخلا مدقم نوكی نأ بجی

 بلط كل قحی لاو فانئتسا میدقت كنكمی لا ،هدیرت يذلا ةمدخلا مدقم ىلع لصحت مل اذإ نكل .هراتخت يذلا ةمدخلا مدقم ىلع
  .فانئتسا میدقت كنكمیف ،اھیلإ ةجاحب كنأ دقتعت يتلا تامدخلا ىلع لصحت مل اذإ .عامتسا ةسلج

 

 CHOICES Long-Term Services and Support لباقم عفد
 ىلع يلاملا مازتللاا" مسا رملأا اذھ ىلع قلطُی .CHOICES جمانرب يف كتیاعر ةفلكت نم ءزج عفد ىلإ رطضُت دق
 لباقم عفد بجیف ،يلام مازتلا غلبم كیلع ناك اذإ .اھباسح نكمی يتلا كتاقفنو كلخد ىلع ھعفدت يذلا غلبملا دمتعیو ."ضیرملا
 مازتللاا" عفدتسف ،ةیاعر راد يف وأ ةشیعملا ىلع ةدعاسم ةأشنم يف ةیاعرلا ىلع تلصح اذإ .CHOICES جمانرب يف كلذ
 ةطخ ىلإ ضیرملا ىلع يلاملا مازتللاا عفدتسف ،كلزنم يف ةیاعرلا ىلع تلصح اذإ .لزنملا اذھ ىلع "ضیرملا ىلع يلاملا

TennCareSelect.  
 

  .كلذ لباقم عفدت نأ ةیاغلل مھملا نمف ،يلام مازتلا غلبم كیلع ناك اذإ
 

  :ءایشأ 4 ثدحت دق ؟ھب نیدت يذلا ضیرملا ىلع يلاملا مازتللاا غلبم عفدت مل اذإ اذام
 يف ةیاعرلا ىلع تلصح اذإ .ةیاعرلا میدقت يف رارمتسلاا مدع ریرقت CHOICES جمانرب ةیاعر مدقمل نكمی .1

 .كنم ةیاعرلا هذھ ةفلكت عاطقتسا متی دقف ،ةیاعر راد يف وأ نیغلابلل ةیاعر راد يف وأ ةشیعملا ىلع ةدعاسم ةأشنم
 ھب نیدت يذلا لاملا يف أطخ ىلع مھنأ دقتعت تنك اذإ .عاطقتسلاا ببس حضوی كیلإ باطخ لاسرإ بجی ،كلذ لبق
  .فانئتسا میدقت كنكمی ،مھل

 
 ثدح اذإ .ةیاعرلا كحنم يف نیرخلآا تامدخلا ومدقم بغری لا دقف ،ضیرملا ىلع يلاملا مازتللاا غلبم عفدت مل اذإو .2

 اننكمی لا .CHOICES جمانرب يھ ةیحصلا كتطخ نوكت لاأ ررقت نأ TennCareSelect ةطخل نكمی ،كلذ
 اننكمی لا اذامل حضوی اًباطخ كیلإ لسرنس .ةیاعرلا كحنم يف بغار ةمدخ مدقم يأ دجن مل اذإ كتاجایتحاب ءافولا
  .فانئتسا میدقت كنكمی ،أطخ ىلع اننأ دقتعت تنك اذإ .CHOICES جمانربل ةیحصلا كتطخ اننوك يف رارمتسلاا
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 تامدخلاب كدادمإ ىرخلأا ةیحصلا TennCare ططخ لبقت لا دقف ،ضیرملا ىلع يلاملا مازتللاا غلبم عفدت مل اذإو .3

 لصحت لا دق .CHOICES جمانرب يف رارمتسلاا نم نكمتت لا دقف ،كلذ ثدح اذإ .CHOICES جمانرب بسحب
 جمانرب يف رارمتسلاا عطتست مل اذإ .TennCare جمانرب نم لجلأا ةلیوط معد لئاسوو تامدخ يأ ىلع

CHOICES، جمانرب كیلإ لسریسف TennCare كنكمی ،أطخ ىلع مھنأ دقتعت تنك اذإ .ببسلا حضوی اًباطخ 
  .فانئتسا میدقت

 
  .TennCare جمانربل اًقحتسم حبصت لا دقف CHOICES جمانرب يف رارمتسلاا كناكمإب نكی مل اذإو .4

 ،لجلأا ةلیوط معد لئاسوو تامدخ ىلع كلوصح يھ TennCare جمانرب ىلإ لھأتلل ةدیحولا ةقیرطلا تناك اذإ
 فانئتسا میدقت ةیفیك حضوی اًباطخ كلصیس ،TennCare جمانرب ءاھتنا لبق .اضًیأ TennCare جمانرب دقفت دقف
  .أطخ دوجوب دقتعت تنك اذإ

 

 فیلاكت اذھ نمضتی ؟TennCare جمانربب ككارتشا ءدب لبق اھیلع تلصح يتلا ةیاعرلا لباقم ةیبط ریتاوف كل تردص لھ
 .Medicare جمانرب نمض لمحتلا غلابم وأ عفتنملا تامھاسم وأ ،ةیاعرلا رود ىدحإ يف ةیاعرلا

 
 ؟اھتیطغتب TennCare جمانرب مقی مل TennCare جمانرب ءدب دعب اھیلع تلصح ةیاعرل ةیبط ریتاوف كیدل لھ ،وأ
  .نیغلابلل ةیبطلا تاعامسلاو تاراظنلا كلذ لمشی

 
 ىلع يلاملا مازتللاا نأ كلذ ينعی .رھش لك ھئادأب مزتلت يذلا ضیرملا ىلع يلاملا مازتللاا نم ریتاوفلا هذھ مصخ عیطتسن دق
 ةفلكت يلامجإ مصخ ىلإً لاوصو ریتاوفلا هذھ مصخ يف رمتسنس .)رفص ىلإ لصی نأ ىتح نكمی( .لقأ نوكیس ضیرملا
  .ةیبطلا ریتاوفلا

 
 جمانرب ىلإ ھیف تمدقت يذلا رھشلل ةقباسلا ةثلاثلا رھشلأا يف اھیلع تلصح يتلا ةیاعرلل ریتاوفلا نوكت نأ بجی

TennCare. جمانربل تمدقت اذإ ،لاثملا لیبس ىلع TennCare ریاربفو ریانی رھشأب ةصاخ ریتاوفلا نوكتس ،لیربأ يف 
  .سرامو

 
 رخآ اًنیمأت كیدل سیل( .اھعفدب كمایق عقوت بجی نكل .دعب اھعفدت مل ریتاوف نوكت امبر وأ .لعفلاب اھتعفد ریتاوف نوكت دق هذھ
 مھل درتس كنأ دقتعت تنك اذإ لاإ اھلسرت لا ؟ریتاوفلا هذھ رخآ صخش وأ ةرسلأا نم درف ددس ول اذام .)ریتاوفلا هذھ لباقم عفدیل
  .هوفرص يذلا غلبملا

 
  .اھلیصحتل ناتقیرط كانھ .TennCare جمانرب ىلإ اھلسرأف ،هذھ لثم ةیبط ریتاوف كیدل ناك اذإ
 ةیبطلا ریتاوفلا لاسرإ يغبنی نیأ ىلإ

 

 :يلاتلا ناونعلا ىلإ دیربلاب ھلسرأ
TennCare Connect 

P.O. Box 305240 
Nashville, TN 37230-5240 
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  :ىلإ سكافلاب لاسرلإا
855-315-0669 

  

 

 كمسا نیمضتو )ضیرملا ىلع يلاملا مازتللااب صاخ( For Patient Liability ةباتك نم دكأت ،اھلسرت ةحفص لك يف
  .يعامتجلاا كنامض مقرو

 
 ناك اذإ ؟لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا لباقم عفد يف دعاسی رخآ نیمأت وأ Medicare جمانرب ایازم ىقلتت لھ
 ةلومشملا ةیاعرلا لباقم عفدلا TennCare جمانربل نكمی لا .كلذ لباقمً لاوأ نیمأتلا اذھ عفدی نأ بجیف ،معنب باوجلا
 .رخآ نیمأت يأ وأ Medicare جمانرب ةیطغتب

 
 ةفلكت ةیطغت يف ةدعاسملل ھیلع لصحت يذلا غلبملا عفد بجی اًذإ ؟كل عفدی لجلأا لوط معدو تامدخ نیمأت كیدل ناك اذإ اذام
 غلبملا عفدتسف ،ةیاعر راد يف وأ نیغلابلل ةیاعر راد يف وأ ةشیعملا ىلع ةدعاسم ةأشنم يف ةیاعرلا ىلع تلصح اذإ .كتیاعر
 يذلا نیمأتلا غلبم عفد ةیفیكب كتیاعر قسنم كغلبیسف ،كلزنم يف ةیاعرلا ىلع تلصح اذإ .رادلا هذھ ىلإ ھیلع لصحت يذلا
  .ھب نیدت يذلا يلاملا مازتللاا غلبم نم كلذ للقی نل .كیلإ لصو

 
 ضیرملا ىلع يلاملا مازتللاا غلبمو اھیلع لصحت لجلأا ةلیوط معد لئاسوو تامدخ نیمأت يأ لباقم عفد كیلع بجی
 اذھ اھاقلتت يتلا لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا ةفلكت يلامجإ نم رثكأ عفدت نل نكل .كتیاعر ةفلكت ةیطغت يف كتدعاسمل
 .رھشلا

 
 .كتیاعر قسنم غلابإ مھملا نمف ،كلذ ثدح اذإ ؟نیبراحملا يمادق نوؤش ةرادإ ربع ةمزلامو ةدعاسم ایازم تیقلت اذإ اذام
 يذلا لجلأا لیوط معدلاو تامدخلا كیقلت ةیفیكب ةصاخلا تارایخلا دیدحت يف كدعاست ةمھم تامولعم كتیاعر قسنم كیطعیس
  .ھیلإ جاتحت

  CHOICES جمانرب يف لیجستلا ءاغلإ
 كلذ فلتخی دقو ،ةددعتم بابسلأ يھتنی نأ نكمی لجلأا لیوط معدلاو تامدخلا يقلتو CHOICES جمانرب يف كلیجست نإ
 نكل ،CHOICES جمانرب نم وضع لیجست ءاغلإب يصون دق .اھب تلجس يتلا CHOICES جمانرب ةعومجم بسحب
 :CHOICES جمانرب يف كلیجست ءاغلإ اھاضتقمب نكمی يتلا بابسلأا نم .يئاھنلا رارقلا بحاص وھ TennCare جمانرب

  .Medicaid جمانرب ایازمل اًیلاح كقاقحتسا مدع •
  .ةیاعر راد ىلإ باھذلا رطخل كضرعت مدع عم ةیاعر راد يف مدقملا ةیاعرلا ىوتسم ىلإ كتجاح مدع •
 .لجلأا ةلیوط معد لئاسوو تامدخ يأ كیقلت مدعو ،كتجاح مدع •
  .كضیرم ىلع يلاملا مازتللاا غلبم عفدب كمایق مدع •

 

  :اذإ اضًیأ يھتنی نأ CHOICES جمانرب يف كلیجستل نكمیف ،3 ةعومجملا وأ 2 ةعومجملا يف تنك اذإ
 نیب نم .ةیاعر راد ىلإ لاقتنلاا ضفرت تنأو ،عمتجملا وأ لزنملا يف ةنمآ ةروصب كتاجایتحا ةیبلت عیطتسن دعن مل اننأ انررق
  :ةنمآ ةروصب كتاجایتحا ةیبلت اھاضتقمب اننكمی لا يتلا بابسلأا
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 اننكمی لاف ،كلزنم يف كترایز نم ةیاعرلا قسنم نكمتی مل اذإ .كلزنم ىلإ ةیاعر قسنم لوخدب حامسلا كضفر •
  .كتحصو كتملاس نامض

  .ةیاغلل ةریبك كلزنم يف ةیاعرلا نومدقی نیذلا صاخشلأا ىلع وأ كیلع ررضلا رطاخم •
  .كل ةیاعرلا ریفوت يف بغری مھنم دحأ لا ھنإف ،ةیاعرلا ریفوتل ةمدخ يمدقم رفوت عم ىتح •
  .ةیرورض تامدخ اھنأ ىلع ةیصخشلا كمعد ةطخ يف ةددحملا تامدخلا يقلت ضفرت •

 

  :اذإ اضًیأ كلیجست ءاغلإ نكمیف ،2 ةعومجملا ىلإ اًیمتنم تنك اذإ
 ةیاعرلا ةفلكت تناك .ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلت ةفلكت نم ربكأ عمتجملا وأ لزنملا يف اھیلإ جاتحت يتلا ةیاعرلا ةفلكت تناك
  .اھیلإ جاتحت دق يدرف يصوصخ ضیرمت ةمدخ وأ ةیلزنم ةیحص ةیاعر يأ نمضتت

 
 يف ةیانعلا يقلت ةفلكت زواجتت لا كعمتجم يف وأ كلزنم يف اھاقلتت يتلا ةیاعرلا نأ نم دكأتیل ماظتناب كتیاعر قسنم عجاریس
  .)يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلاو ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا ةفلكت كلذ يف امب( ةیاعر راد

 
 ةطخ عضو ةلواحمل كعم كتیاعر قسنم لمعیسف ،ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلت نم رثكأ فلكتس ةیلزنملا ةیاعرلا نأ انررق اذإ
 يف كل ةنمآ ةروصب ةمدخلا میدقت نكمملا ریغ نم ھنأ ىلإ انصُلخ ذإ .كتاجایتحاب يفتو ةفلكتلا ةءافكو ةملاسلاب مستت كعم معد
 نم ةیاعر راد ىلإ كلقن يف كتیاعر قسنم دعاسیسف ،ةیلزنملا ةیضیرمتلا ةیاعرلا ةفلكت نع دیزی لا امب عمتجملا يف وأ لزنملا
 يف تامدخلا يقلت كناكمإب نوكی نلف ،ةیاعر راد ىلإ لاقتنلاا مدع ترتخا اذإ .TennCareSelect ةطخ عم لمعت كرایتخا
  .CHOICES جمانرب يف كلیجست ءاغلإ متیسو .عمتجملا يف وأ كلزنم

 

  :3 ةئفلا يف تنك اذإ
 اذھ .3 ةعومجملا CHOICES جمانرب يف اھیلع لصحت نأ نكمی يتلا ةیاعرلا نم كتاجایتحا نیمأت انناكمإب نوكی نأ بجی
 ةیلزنملا تلایدعتلا باسح نودب( ماع لك رلاود فلأ 18 ىلإ لصی امب CHOICES جمانرب نم ةیلزنملا ةیاعرلا لمشی
 لوصحلا نكمی يتلا تامدخلاو كتیاعر ةرادإ ةسسؤم نم اھیقلت قحتست يتلا ىرخلأا Medicaid جمانرب تامدخو )ةفیفطلا

 ةرسلأا نم دارفأ نم ةعوفدملا ریغ ةیاعرلاو ىرخلأا لیومتلا رداصم وأ صاخلا نیمأتلاو Medicare جمانرب ربع اھیلع
 جمانرب رظنیسف ،3 ةئفلا يف اھیلع لوصحلا كنكمی يتلا ةیاعرلا نم كتاجایتحاب ءافولا نكمی لا ھنأ انررق اذإ .ءاقدصلأاو

TennCare جمانرب نم 2 ةئفلا ىلإ لاقتنلالً لاھؤم تنك اذإ امیف CHOICES وأ ةیلزنملا ةیاعرلا نم ربكأ ارًدق يقلتل 
 يف وأ لزنملا يف كتاجایتحا ةیبلت نكمملا نم نكی مل اذإ اذام .ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلتل CHOICES جمانرب نم 1 ةئفلا
 راد يف ةیانعلا يقلت ةفلكت ىلإ لصت ةیلزنملا ةیاعرلا ةفلكت تناك اذإ ىتح( ةیاعر راد ىلإ لاقتنلاا مدع ترتخاو عمتجملا

  .CHOICES جمانرب يف كلیجست ءاغلإ متیس ذئنیح ؟)ةیاعر
 

 جمانربلً لاھؤم تلز ام املاط TennCare جمانرب يف ىقبتسف ،CHOICES جمانرب يف كلیجست ءاغلإ مت اذإ
Medicaid. جمانرب نم ةعوفدم لجلأا ةلیوط معد لئاسوو تامدخ يأ يقلت يف رمتست نل نكل TennCare. ملستتس 

  .أطخ دوجوب دقتعت تنك اذإ فانئتسا میدقت ةیفیكو CHOICES جمانرب ءاھنإ بابسأ حضوی اًباطخ
 

 ءاغلإ مت دق ناكو لجلأا ةلیوط معد لئاسوو تامدخ يقلت يھ Medicaid جمانرب كقاقحتسلا ةدیحولا ةقیرطلا تناك اذإ
 .بابسلأا حضوی باطخ كیلإ لصیس كلذ لبق .اضًیأ TennCare جمانرب يھتنی دقف ،CHOICES جمانرب يف كلیجست

 .Medicaid جمانرب اھیطغی يتلا تائفلا نم ىرخأ ةئف ىلإ لھأتلل ةصرف ىلع لصحتس

  ةكرتلا نم عاطتقلاا

  ؟ةكرتلا نم عاطتقلااب دوصقملا ام
 ةینملا مھتفاو نیذلا صاخشلأا تاكرت نم لاوملأا TennCare جمانرب اھب ىضاقتی يتلا ةقیرطلا يھ ةكرتلا نم عاطتقلاا
 TennCare جمانرب يلاردیفلا نوناقلا مزلی .TennCare جمانرب نم دملأا ةلیوط معد لئاسوو تامدخ ىلع اولصحو
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 ةیاعرلا عاونأ يلی امیفو ."ةكرتلا نم عاطتقلاا" مساب كلذ ىلإ راشُیو .وضعلا ةافو دعب تاقحتسملا كلت )ةداعتسا( دادرتساب
  .اھتفلكت دادس بجی يتلا

 
 متی ةكرتلا نم عاطتقلاا ربعو .كتافو تقو اھكلتمت يتلا ىرخلأا لوصلأاو لاوملأاو تاینتقملاو تاكلتمملا يھ "كتكرت"
 يف رمتسا .TennCare جمانرب ىلإ اھیلع تلصح يتلا ةیاعرلا فیلاكت دادسل كتافو دعب كتاكلتمم ةمیق ىلع دامتعلاا
  .كتكرت نم ھعاطتقا نیعتی يذلا غلبملاو TennCare جمانرب ىلإ تاعوفدملا در ھیلع نیعتی يذلا نم ةفرعمل ةءارقلا

 
 دادرتساب بلاطی نأ TennCare جمانربل قحی لا .كتافو دعب لاإ لاوملأا دادرتساب بلاطی نأ TennCare جمانربل قحی لا
  .ةصاخلا مھلاومأ نم كتیاعر فیلاكت عفد كتلئاع نم TennCare جمانرب بلطی لا .ھعفد مت امع دیزت لاومأ

 
 لوصحلا لاإ TennCare جمانربل قحی لاف ،TennCare جمانرب ةروتاف نم لقأ كتافو تقو كلوصأ عیمج ةمیق تناك اذإ

 ةمیقب لزنم وھ كتافو تقو ھكلمت يذلا دیحولا ءيشلا ناك اذإ ،لاثملا لیبس ىلع .كلذ نم رثكأ سیلو كلوصأ ةمیق ىلع
 لاإ TennCare جمانربل قحی لا ذٍئدنعف ،رلاود 75,000 ةمیقب TennCare جمانرب ةروتاف تناكو رلاود 50,000

  .يقبتملا غلبملا عفد كتلئاع نم بلطی نأ TennCare جمانربل نكمی لاو .رلاود 50,000 لیصحت
 

 ؟ةیاعرلا لباقم TennCare جمانرب ىلإ عفدی نأ بجی يذلا نم
 :تنك لاح يف كتیاعر ىلع اھقفنأ يتلا لاوملأا در بلط TennCare جمانرب ىلع بجی
 اًینھذ نیقاعملل ةطیسو ةیاعر ةأشنم يف وأ ةیاعرلا رود ىدحإ يف ةیاعر ىلع تلصحو ربكأ وأ امًاع 55 نس يف •

)ICF/IID(، ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلا مسا اھیلع قلطُی - ةیلزنم ةیاعر وأ )HCBS(، وأ ةیحص ةیلزنم ةیاعر وأ 
 يدرف يصوصخ ضیرمت

 

 ؟TennCare جمانرب ىلإ اھلباقم در بجاولا ةیاعرلا عاونأ ام
  :لباقم ھعفد ام در بلط TennCare جمانرب ىلع نیعتی
 .ICF/IID وأ ةیاعرلا رود ىدحإ يف ةیاعرلا •
  .HCBS وأ ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلا مساب ةفورعملا ،ةیلزنملا ةیاعرلا •
  .يدرفلا صاخلا ضیرمتلا وأ ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا •
  .ىدملا ةلیوط ةیاعرلا تامدخب ةقلعتملا ةیبط ةفصوب فرصت يتلا ریقاقعلاو ىفشتسملا يف ةیاعرلا •

 

 كتیاعر لباقم TennCare جمانرب ىلإ كتكرت نم عفدُیس يذلا غلبملا رادقم ام
 ةیاعرلا ةرادإ ةسسؤم" اضًیأ ىمّسُت( يحص نیمأت ةكرش عم TennCare جمانرب دقاعتی ،دملأا ةلیوط ةیاعرلا ریفوتل
 اًیرھش اطًسق TennCare جمانرب عفدی ،TennCare جمانرب ىلع صخشلا لصحی امدنع .)"MCO" وأ " ةیحصلا
 لثم( ةیحصلا ةیاعرلا مدقمل نیمأتلا ةكرش عفدت ،لباقملا يفو ."درفلا لدعم" مسا يرھشلا طسقلا ىلع قلطُیو .نیمأتلا ةكرشل
 ،يلاردیفلا نوناقلا بجومب .صخشلا ةیاعر لباقم )عمتجملا/لزنملا يف دملأا ةلیوط ةیاعر مدقی رخآ نایك وأ ضیرمتلا قفرم
  .كل نیمأتلا ةكرشل ھعفد يذلا نیمأتلا طسق دادرتسا TennCare جمانرب بلطی نأ بجی

  

 نكمی امك .رھش لك اًیلعف اھیلع لصحت يتلا تامدخلا نع رظنلا ضغب ،رھش لك تباث غلبم وھ نیمأتلا ةكرشل ددسملا طسقلا
 لخاد اھیف شیعت يتلا ةقطنملا ىلعو اھیلع لصحت يتلا لجلأا ةلیوط ةیاعرلا عون ىلع ءًانب اضًیأ طاسقلأا دادس فلتخی نأ
  .ةیلاولا
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 :اذإ كتكرت نم لاوملأا دادرتساب ةبلاطملا TennCare جمانربل قحی لا
  وأ تومت امدنع ىرخأ لوصأ وأ تاكلتمم وأ لاومأ كیدل سیل •
  .ثیراوم ةمكحم ربع مھل نیدت نیذلا صاخشلأل عفدلل ةكورتملا تادوجوملا مادختسا رذعت •

  .ةایحلا ىلع نیمأتلا لاومأ كلذ ىلع لاثم
 

  ؟TennCare جمانرب ىلع يلوصح ءانثأ ھتبھو وأ يلزنم عیبب تمق ول اذام
 جمانربل كتیلھأ ىلع رثؤی دق اذھو ،ھتبھ وأ كلزنم عیبب تمق كنأب TennCare جمانرب رطخت نأ بجی ذئدنع

TennCare. جمانرب كیقلت نم تاونس سمخ لبق هؤارجإ مت لیوحت يأ نع حاصفلإا اضًیأ كیلع بجیو TennCare. اذإ 
 نم اھقفنأ يتلا لاوملأا ةمیق ھیلإ درُت نأب بلاطیو ،لاقتنلاا اذھ TennCare جمانرب لھاجتی دقف ،لاقتنلاا نع حصفت مل
  .لاقتنلاا يف كراش رخآ صخش يأ وأ ،كترسأ دارفأ نم وأ ،كتكرت

 

 ؟ةكرتلا نم جلاعلا فیلاكت دادرتسا ةیلمع رخؤی TennCare جمانرب لعجت دق يتلا بابسلأا ام
 لواحی نل TennCare جمانرب نأ ينعی اذھو ،"اھلیجأت" وأ ةكرتلا نم عاطتقلاا ةیلمع ریخأت متی ،تلااحلا ضعب يف
 يف درفلاب ةصاخلا ةكرتلا نم عاطتقلاا ةیلمع TennCare جمانرب لجؤی .قحلا تقو يف لاإ كتكرت نم ھتاقحتسم دادرتسا
  :ةیلاتلا تلااحلا
 وأ كجوز ةافو ىتح كتكرت نم لاومأ عاطتقا TennCare جمانربل زوجی لا .ةایحلا دیق ىلع جوزلا وأ ةجوزلا دوجو •

  .كتجوز
 رمع زواجتی نأ دعب لاإ كتكرت نم لاومأ عطتقی نأ TennCare جمانربل زوجی لا .امًاع 21 نم لقأ هرمع لفط دوجو •

  .امًاع 21 كلفط
 .قاعملا لفطلا ةافو دعب لاإ لاوملأا دادرتسا TennCare جمانربل زوجی لا .ةمئاد ةقاعإ قاعم وأ فیفك لفط دوجو •
 جمانربل نكمی لا .لقلأا ىلع نیماع ةدمل ضیرمتلا راد جراخ كئاقب اھتیاعر وأ ھتیاعر تبلطت كیدل ةنبا وأ نبا دوجو •

TennCare راقعلا يف شیعلا نع كتنبا وأ كنبا فقوتی ىتح كتكرت نم لاوملأا عاطتقا. 
 نأ لبق ماع ةدمل كلزنم يف شیعی ضیرمتلا راد جراخ ءاقبلل كرطضت مھتیاعر تناك نیذلا كتخأ وأ كوخأ ناك اذإ •

 .لیجأتلا رربم يفتنی ،راقعلا يف میقی دعی مل وأ تخلأا وأ خلأا يفوت اذإو .ةیلزنم ةیاعر وأ ةیاعر راد ىلع لصحت
  .ةیلئاع ةعرزم لثم ،ةرسلأل دیحولا لخدلا ردصم وھ راقعلا ناك اذإ •

 

 ؟TennCare جمانرب ىلإ لاومأب نیدت كتكرت نأب كتلئاع ملعت فیك
 ءاربإ بلط جذومن میدقت كلثمم وأ كتلئاع ىلع بجی ،لا مأ TennCare جمانرب ىلإ لاومأب ةنیدم ةكرتلا تناك اذإ ام ةفرعمل
 :ةیلاتلا ثلاثلا قرطلا ىدحإب TennCare جمانرب ىلإ ةمذ

 :ىلع تنرتنلإا ربع ةمذلا ءاربإ بلط ىلع لوصحلا •
https://www.tn.gov/content/dam/tn/tenncare/documents/releaseform.pdf 

 ءاربإ بلط" ىلع لوصحلاب ةبلاطملا للاخ نم ثیراوملا ةمكحم بتاك بتكم نم ةمذلا ءاربإ بلط ىلع لوصحلا •
  ."ةكرتلا نم عاطتقلاا نم ةمذلا

 :ىلإ سكاف وأ باطخ لاسرإب TennCare جمانرب نم ةمذلا ءاربإ بلط ىلع لوصحلا •
 

https://www.tn.gov/content/dam/tn/tenncare/documents/releaseform.pdf
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 1 ةمذ ءاربإ بلط جذومن

 

 .RFR.Tenncare@tn.gov :ينورتكللإا دیربلا
 

 

 
  :ىلإ دیربلا ربع لاسرلإا

Division of TennCare 
Estate Recovery Unit 
310 Great Circle Rd. 

Floor th4 
Nashville, TN 37243 

 
  1941-413-615 :سكافلا

 

 ؟كتكرت نم TennCare جمانرب ىلإ لاومأ عفد ىلإ ارًطضم تنك اذإ عضولا نوكیس اذام
  :TennCare جمانرب نم ةبلاطم كانھ تناك اذإ تارایخلا نم دیدعلا كلثمم وأ كترسلأ رفوتی

  ةیقبتملا كتاقلعتم نم TennCare جمانرب ةبلاطم عفد مھنكمی .1
 لوؤسملا مساب فرعُی صخش نییعتب ةمكحملا موقت ،كلذ ثدحی امدنعو ."ثیراوملا ةمكحم" يف كتكرت تابثإ نكمی .2

 دق نوكت امبر نوید يأ عفدو ،كتاكلتمم عیبل )ذفنملا مساب فرعُی صخشلا اذھ نإف ،ةیصو كیدل ناك اذإ وأ( يرادلإا
 بلطت دق .قٍبتم ءيش يأ كانھ ناك اذإ ةیقبتملا لاوملأا/ةیقبتملا تاكلتمملا كتثرو حنم مث ،كتایح ءانثأ اھل تضرعت
  .كتكرتل يرادإ لوؤسم نییعت TennCare جمانرب وأ كترسأ

 .ةكرتلا نم عاطتقلاا ةیلمع لیجأتل بلطب مدقتلا مھل زوجی .3

  ؟ةكرتلا نم عاطتقلاا ةیلمعب قلعتی امیف ةدعاسم ىلإ جاتحت لھ وأ ةلئسأ يأ كیدل لھ

mailto:RFR.Tenncare@tn.gov
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  ةكرتلا دادرتسا لوح ةلئسأ

 

 Estate.recovery@tn.gov :ينورتكللإا دیربلا
 

 

 Division of TennCare :دیربلا
Estate Recovery Unit 

310 Great Circle Road, 3W 
Nashville, TN 37243 

 

  1941-413-615 :سكافلا

 

 0941-629-844 :يفتاھلا لاصتلاا

 

 

 تادیدجتلا
 جمانربلا يف كارتشلالً لاھؤم لازی لا صخش لك نأ نم دكأتلاب نوبلاطم نحن ،Medicaid جمارب عیمج عم لاحلا وھ امك
 جمانربل ةیلاملاو ةیبطلا دعاوقلاب يفت لازت لا كنأ نم دكأتن نأ بجی .تادیدجتلا ةیلمعب ىمّسُی ام اذھو - ماع لك

CHOICES. جمانرب نأ نم دكأتلا TennCare كدیرب حتفا .ارًوف انربخأف ،رخآ نكس ىلإ تلقتنا اذإ .يلاحلا كناونع ھیدل 
 ةطخ نع نولوؤسملا كدعاسی نأ نكمی .كتیطغت رمتست ىتح TennCare نم تامولعملا ىلع لوصحلا تابلط رظتناو

TennCare جمانرب يف ككارتشا ترسخ اذإ .كلذ مھنم تبلط اذإ ،كب ةصاخلا ةیحصلا CHOICES، نوكی نأ بجیف 
  .ىرخأ ةرم لیجستلل كل حاتم رغاش ناكم كانھ

  

mailto:Estate.recovery@tn.gov
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 Employment and Community First CHOICES جمانرب
  ؟Employment and Community First CHOICES جمانرب لیصافت ام
 نم صاخشلأل Employment and Community First CHOICES (ECF CHOICES) جمانرب صصخُی

 .ةریبك تاقاعإ نم نوناعی نیذلا صاخشلأا كلذ لمشی .)I/DD( ةیئامن ةقاعإ وأ ةینھذ ةقاعإ نوناعی نیذلا رامعلأا عیمج
 

 صاخشلأا ةدعاسم متی .للاقتسلاا نم ردق ربكأ باستكا ىلع ومنلا تاقاعإ وأ ةینھذلا تاقاعلإا يوذ دارفلأا تامدخلا دعاست
 وأ ةینھذلا تاقاعلإا يوذ نیغلابلل ةماقلإا لاحم يف تامدخلا رفوتت .ةسسؤم يف سیلو ،عمتجملا يف وأ مھرسأ عم شیعلل
  .مھتماقإ ناكم يف ةدعاسملا ىلإ نوجاتحی مھنكل ةرسلأا عم نوشیعی لا نیذلا ومنلا تاقاعإ

 
 وأ ةینھذلا ةقاعلإا بحاص صخشلا Employment and Community First CHOICES جمانرب دعاسی نأ نكمی
 ةفیظو ىلع روثعلاو لمع تاراھم ملعت ىلع دارفلأا ةدعاسم كلذك تامدخلل نكمی .لمعلا ةیناكمإ فاشكتسا ىلع ومنلا ةقاعإ
  .صاخ لمع وأ لماك ماودب ةفیظو وأ يئزج ماودب ةفیظو كلت نوكت نأ نكمی .ةفیظوب ظافتحلااو

 
 دعاسی .مھتاعمتجم يف مھم رود ءادأو ةدیدج تایصخش ةلباقمو ةدیدج تاراھم ملعتو لاملا حبر ىلع دارفلأا لمعلا دعاسی
  .تاذلاب ةقثلا ءانبو ةحص لضفأ يف ءاقبلا ىلع صاخشلأا كلذك لمعلا

 
 .مھفادھأ قیقحت ىلع دارفلأا ةدعاسمو عمتجملا يفو لزنملاب ةدیدج ءایشأب مایقلاو ملعتلا ىلع دارفلأا ىرخلأا تامدخلا دعاست
 .ةنكمم ةروص ربكأبً لاقتسم نوكیل صخشلا ةدعاسم يف ةرسلأا تامدخلا دعاست ،ھترسأ عم لزنملاب صخش شیع ةلاح يف
  .ةرسلألو صخشلل ءارظنلا معد ىلع لمتشتو عمتجملاب لاّعفلا طارخنلاا يف اضًیأ تامدخلا دعاست

 

  ؟Employment and Community First CHOICES جمانرب يف كارتشلال بلطب مدقتلا يننكمی فیك
 

 وأ لیجستلا ھنكمی بلطب مدقتلا دیری نم لك سیل ھنأ ينعی اذھو .ماع لك صاخشلأا ةمدخل لیومتلا نم دودحم غلبم حاتُی
 .روفلا ىلع تامدخلا ىلع لوصحلا

 
 ،ةلاحلإا ةمئاق ىلع لوصحلل .Employment and Community First CHOICES جمانربل ةلاحإ ةمئاق دجوتو
 Employment and Community جمانربل ةیتاذلا ةلاحلإا جذومن ءلم ينعی لاو .ةیتاذلا ةلاحلإا جذومن لامكإ كنكمی

First CHOICES عقاوم كانھ نوكی نأ بجیو .جمانربلا يف لیجستللً لاھؤم نوكت نأ بجی .جمانربلا يف لجستس كنأ 
 .نلآا تامدخلا ىلع لوصحلل ةلھؤم نوكت دق يتلا تائفلا ىدحإ يف نوكت نأ بجیو كلیجستل جمانربلا يف ةرغاش

 
 ،Employment and Community First CHOICES جمانربل ةیتاذلا ةلاحلإا يف ةدعاسم ىلإ ةجاحب تنك اذإ
  .800-263-5479 مقرلا ىلع انب لصتاف

 
 ةرسلأا نم اھیلع لصحت يتلا ةیاعرلا لحم عمتجملاب وأ لزنملاب كیلإ ةمدقملا ECF CHOICES جمانرب تامدخ لحت نل
  .لعفلاب اھاقلتت يتلا تامدخلا وأ ءاقدصلأاو

 
 دجوی وأ ،رخآ نیمأت وأ Medicare جمانرب نم ةعوفدم تامدخ ىقلتت وأ ةیعمتجم جمارب نم ةدعاسم ىلع لصحت تنك اذإو
ً لادبو .ECF CHOICES جمانرب نم رجلأا ةعوفدم ةیاعرلا اھلحم لحت لا تامدخلا هذھ نإف ،كب ينتعی ةرسلأا نم اًدرف
 اھاقلتت يتلا ةدعاسملا عم بنج ىلإ اًبنج ECF CHOICES جمانرب ربع اھاقلتت يتلا ةیلزنملا ةیاعرلا لمعتس ،كلذ نم
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 ةفلكتب ECF CHOICES جمانرب يف ةیاعرلا میدقت متیسو .لوطأ ةرتفل كعمتجمو كلزنمب ءاقبلا يف كتدعاسمل لعفلاب
  .ةدعاسملا ىلع لوصحلا ةیاعرلا ىلإ نوجاتحی نیذلا دارفلأا نم دیزملا عیطتسیل ناكملإا ردقب ةلوقعم

 
 Medicaid جمانرب وأ ةیلاولا نم لومملا Family Support جمانرب ربع تامدخلا ىلع لصحت تنك اذإ نكل

Alternative Pathways (MAPS)، ةھجوم تامدخلا هذھ .كلذ دعب تامدخلا هذھ ىلع لوصحلل اًقحتسم نوكت نلف 
 ىضتقمب ةلومم جمارب نم تامدخ ىلع لصحت تنك اذإو .Medicaid جمانرب ایازم ىلع نولصحی لا نیذلا صاخشلأل
 National وأ homemaker وأ Meals on Wheels جمارب لثم( اًیلاردیف وأ ةیلاولا نم ةلومم ىرخأ جمارب

Caregiver Family Support( جمانرب ربع اھیلع لوصحلا نلآا كنكمی يتلاو ECF CHOICES، ىلع لصحتسف 
 .ECF CHOICES جمانرب ربع اھیلإ جاتحت يتلا ةیاعرلا

 
 .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا ،ECF CHOICES جمانرب يف لیجستللً لاھؤم تنك اذإ ام ةفرعمل

 
 مھیلع بجی ؟ECF CHOICES جمانرب ىلإ مدقتلا دیری TennCare جمانرب يف لجسم ریغ ھفرعت صخش كانھ لھ
 .ةیلاولا يف مھتقطنم يف )DDA( ةخوخیشلاو ةقاعلإا ةرادلإ عباتلا يمیلقلإا لابقتسلاا بتكمب لاصتلاا

 5709-372 (866) يسینیت ةیلاو برغ •
 4839-654 (800) يسینیت ةیلاو طسو •
 9876-531 (888) يسینیت ةیلاو قرش •

 .ECF CHOICES جمانربو TennCare جمانرب يف لیجستلل نیلھؤم اوناك اذإ ام ةفرعم يف بتكملا اذھ مھدعاسیس

  ؟Employment and Community First CHOICES جمانرب يف لیجستلل لھأتلا ھنكمی نم
 .ECF CHOICES جمانرب يف لیجستلل لھأتلا مھناكمإب نیذلا صاخشلأا نم تائف 5 كانھ

 .)"4 ةئفلا" مسا انًایحأ اھیلع قلطُی( ةیساسلأا ةرسلأا معد لئاسو
 .)I/DD( ةیئامن وأ ةینھذ ةقاعإ نم يناعیو امًاع 21 نع هرمع لقی لفطب ينتعت يتلا تلائاعلل ةرسلأا معد تامدخ صصخُت
 .)ينبتلاب ةرسأ عم سیلو( ھترسأ عم لزنملا يف لفطلا شیعی نأ بجیو

 مھرسأ عم لزنملا يف نوشیعیو ةیئامن ةقاعإ وأ ةینھذ ةقاعإ نم نوناعیو امًاع 21 رمعلا نم نوغلبی نیذلا نیغلابلل نكمی
 .نیلھؤم اوناك اذإ ةئفلا هذھ يف لیجستلا رایتخا

 .)"5 ةئفلا" انایحأ اھیلع قلطُی( ةلقتسملا ةایحلاو لمعلل ةیساسلأا معدلا لئاسو
 نیلھؤم ریغ مھنكلو ةیئامن/ةینھذ تاقاعإ نم نوناعی نیذلا قوف امف امًاع 21 رمعب نیغلابلل ةیساسلأا معدلا تامدخ صصخُت
 .ةیاعر راد يف ةیانعلا ىوتسمل

 دعی مل اذإ ةئفلا هذھ يف ةیئامن/ةینھذ ةقاعإب باصملاو امًاع 21و 18 نیب هرمع حوارتی يذلا صخشلا لیجست متی دق •
 .ھترسأ عم شیعلا ىلع ارًداق

 ECF جمانرب نم 6 ةئفلا تناك اذإ ةئفلا هذھ يف لیجستلا رایتخا ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلتل لھؤملا صخشلل نكمی •
CHOICES تامدخلا هذھب ھتاجایتحا ةیبلت نكمیو ةئلتمم. 

  .)"6 ةئفلا" انًایحأ ىمّسُی ام اذھو( عمتجملا يف ةایحلاو لمعلل لماشلا معدلا لئاسو
 صخشلا نأ ينعی لا اذھ( .ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلتل نیلھؤملا ربكأو امًاع 21 رمعب نیغلابلل لاإ تامدخلا هذھ صَّصخُت لا
ً لاھؤم نوكی نأ لاإ ھیلع سیلو .عمتجملا يفو لزنملا يف تامدخلا جمانربلا اذھ مدقی .ةیاعر راد يف ةیانعلا ىقلتی نأ بجی
 ).ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلتل
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 دعی مل اذإ ةئفلا هذھ يف ةیئامن/ةینھذ ةقاعإب باصملاو امًاع 21و 18 نیب هرمع حوارتی يذلا صخشلا لیجست متی دق •
 .ھترسأ عم شیعلا ىلع ارًداق

 عمتجملا يف شیعلا ىلع مھتدعاسمل تامدخلا نم دیزم ىلإ نوجاتحی نیذلا صاخشلأل لماشلا معدلا تامدخ صصخُت •
 .عمتجملا يف ةشیعملا فادھأو ةیفیظولا مھفادھأ قیقحتو

 .)"7 ةئفلا" انًایحأ ىمّسُی ام اذھو( فثكملا يكولسلا يرسلأا معدلا لئاسو
 قلعتت تاجایتحا مھیدلو مھتلائاع عم نوشیعی نیذلا امًاع 21 نس نود لافطلأا نم ریغص ددعل ةصصخم ةئفلا هذھ نإ
 .میسج ررضب ةباصلإا رطخل نیرخلآا وأ لفطلا ضرعت يتلا دیدشلا يكولسلا معدلا تاجایتحاو ةیئامنلا وأ ةینھذلا تاقاعلإاب
 ةحصلا جلاع ةئفلا هذھ مدقت .لزنملا جراخ ناكم يف ھعضو رطخلً ةضرع لفطلا نوكی ذإ ؛ارًیبك اًیدحت تایكولسلا لثمت
 تامدخلا برّدت .)لفطلا جلاع يف ةكراشمللً ةدعتسم ةرسلأا نوكت نأ بجی( .ةرسلأا عم لزنملا يف ىرخأ تامدخو ةیلقعلا
 نأ درجمبو .ةریصق ةدمل ةئفلا هذھ يف صاخشلأا لظیً ةداعو .نامأب اًعم شیعلا مھنكمی ىتح لفطلا معد يف اھمعدتو ةرسلأا
 .نامأب ھتاجایتحا يبلت ىرخأ ایازم ةئف ىلإ لقتنی ،عمتجملا يف صخشلا رقتسی

  .)"8 ةئفلا" انًایحأ ىمّسُی ام اذھو( عمتجملا يف ةایحلاو لمعلل لماشلا يكولسلا معدلا لئاسو
 تاجایتحاو ومنلا تاقاعإ وأ ةینھذلا تاقاعلإاب قلعتت تاجایتحا مھیدل نیذلا نیغلابلا نم ریغص ددعل ةصصخم ةئفلا هذھ نإ
 ةحصلل ىفشتسم نم كلذ نوكی دقو .فارشلإاو ةینبلا نم ریثكلاب عتمتی ناكم نم عمتجملا ىلإ نولقتنیو دیدشلا يكولسلا معدلا
 وأ امًاع 21 نس يف نیذلا نیغلابلل ةصصخم بلاغلا يف تامدخلا هذھ .ةیاعر راد وأ نجس وأ ةلیدب ةیاعر ماظن وأ ةیسفنلا
 نیب عمجت يھف .اضًیأ اھیلع لصحی نأ امًاع 20و 18 نیب هرمع حوارتی يذلا صخشلل نكمی ،نایحلأا ضعب يف نكلو .ربكأ
 هذھ يف صاخشلأا لظیً ةداعو .ةیسفنلا ةحصلا معدو جلاع نیبو عوبسلأا مایأ لاوطو ةعاسلا رادم ىلع ةینكسلا تامدخلا
 .نامأب ھتاجایتحا يبلت ىرخأ ایازم ةئف ىلإ لقتنی ،عمتجملا يف صخشلا رقتسی نأ درجمبو .ةریصق ةدمل ةئفلا

 ىوتسم دعاوق يفوتست تنك اذإ ام TennCare جمانرب يف لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا ىلع نومئاقلا ررقیس
 دعاوقل اًیفوتسم تنك اذإ ام TennCare ءاضعأ تامدخ ىلع نومئاقلا ررقیسو .ECF CHOICES يف لیجستلل ةیاعرلا
 للاخ نم Medicaid جمانرب اھرفوی يتلا لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا ىلع لوصحلل لھأتلل دراوملاو لخدلا

ECF CHOICES. جمانرب ررق ناك اذإ .رارق ذاختلا جمانربلا اھیلإ جاتحی يتلا جذامنلا ءلم يف كدعاسنس TennCare 
  :ةیلزنملا ةیاعرلا تامدخ يقلت يف ءدبلاو ECF CHOICES جمانرب يف لیجستلا تاءارجإ مامتلإو ،ةقفاوملا
  .نامأب لزنملاب كتاجایتحا ةیبلت انتعاطتساب نوكی نأ بجی •
 .ECF CHOICES جمانرب يف كتئفل اًقفو اھب حومسملا كتاقفنل دح ىصقأ ةیلزنملا كتیاعر ةفلكت زواجتت نأ بجی لاو •

  .اھیلإ جاتحت دق يتلا يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلا ةیاعر وأ ةیلزنم ةیحص ةیاعر يأ ةیلزنملا كتیاعر ةفلكت نمضتت
 كتئفل اًقفو اھب حومسملا كتاقفنل دح ىصقأ نم رثكأ فلكتس كتیاعر تناك اذإ وأ ،نامأب لزنملاب كتاجایتحا ةیبلت عطتسن مل اذإ
 عاونلأ اًقحتسم نوكت دق نكل .ECF CHOICES جمانرب يف كرتشت نأ كنكمی لاف ،ECF CHOICES جمانرب يف
 .لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا نم ىرخأ
 فانئتسا میدقت ةیفیك حضویس ثیح .بابسلأا حضوی باطخ ىلع لصحتسف ،لھؤم ریغ كنأ TennCare جمانرب ركذ اذإ
 ً.أطخ دوجوب تدقتعا اذإ

  Employment and Community First CHOICES جمانرب يف لیجستلا صوصخب ةقبطملا دودحلا
 تائف يف لیجستلل فدھتسم ددع كانھف .لیجستلا ECF CHOICES جمانرب يف لیجستلل لھؤم صخش لكل نكمی لا
 ددع( .ھسفن تقولا يف ةئفلا يف اونوكی نأ نكمی نیذلا صاخشلأا ددع ىلع دیق ةباثمب اذھ .ECF CHOICES جمانرب
 جمانربلا ومن مدع نامض ىلع دعاسی اذھو .)"ةرغاشلا نكاملأا" نایحلأا ضعب يف ىمّسُی لیجستلا مھناكمإب نیذلا صاخشلأا
 میدقتل نییفاك ةیلزنم ةیاعر يمدقم دوجو نامض يف كلذك دعاسیو .ةیاعرلا فیلاكت عفدل ھل ةیلاولا لیومت نم عرسأ ةریتوب
  .ةبولطملا تامدخلا

 نم غلبی يساسأ ةیاعر مدقم صخشلا ىدل نوكی امدنع لثم تلااح كلذ لمشیو .ئراوطلل ةرغاشلا نكاملأا ضعب زجح متیس
 جمانرب دعاوق صنت .ىفوت دق نوكی وأ ماودلا ىلع اًدعقم يساسلأا ةیاعرلا مدقم نوكی وأ لقلأا ىلع امًاع 75 رمعلا

TennCare ىوس قبتی مل اذإو .ةرغاشلا نكاملأا هذھ دحلأ قاقحتسلاا تاھیجوتو ةزوجحملا ةرغاشلا نكاملأا ددع ىلع 
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 ECF جمانرب يف لیجستلل ةزوجحملا ةرغاشلا نكاملأا تاھیجوت طورش يفوتست نأ بجیف ،ةزوجحملا نكاملأا
CHOICES.  

  

ً لاھؤم تنكو ةحاتم ةرغاش نكامأ كانھ نكت مل وأ ةزوجحملا ةرغاشلا نكاملأاب ةصاخلا تاھیجوتلا طورش فوتست مل اذإ
  .ةلاحلإا ةمئاق يف كمسا عضویسف ECF CHOICES جمانرب يف لیجستلل

 درتو .ةیولولأا ىلع ءًانب ةلاحلإا ةمئاق نم لیجستلا TennCare جمانربل نكمی ،ةحاتم ةرغاش نكامأ كانھ نوكت امدنع
  .TennCare دعاوق يف هذھ ةیولولأا دعاوق

 

 ECF CHOICES جمانرب يف تامدخلا يقلت
 ایازملا ةئف ىلع Employment and Community First CHOICES جمانرب يف اھیقلت نكمی يتلا تامدخلا دمتعت
  :ایازم تائف سمخ كانھ .اھیلإ يمتنت يتلا

             
 ةیساسلأا ةرسلأا معد لئاسو
  .راصتخاب "ةرسلأا معد تامدخ" وأ
  )"4 ةئفلا" اًنایحأ اذھ ىمّسُی(
 طیطختلا يف تامدخلا هذھ دعاستس .مھرسأ عم لزنملاب نوشیعی نیذلا صاخشلأل لاإ ةرسلأا معد تامدخ صصخُت لا
 دیرت عمتجملا يف ءایشأب مایقلا يف كدعاستس .ةنكمم ةروص ربكأب عمتجملا لخاد ةیللاقتساب شیعلاو ،ةفیظو ىلع لوصحلاو
 كفادھلأ طیطختلا يف كل كتلئاع معد يف كلذك دعاستس .كفادھأ قیقحتو تاقلاع ءانب يف كتدعاسم لیبق نم ؛اھب مایقلا
  .اھیلإ لوصولاو
 
 دحلا TennCare جمانرب ددحی .ماع لك ةفلكتلل ىصقلأا دحلا نع ةرسلأا معد تامدخل ةیلامجلإا ةفلكتلا دیزت نأ نكمی لا
 ،يساسلأا ةرسلأا معد يف طقف .ماع لك ربمسید 31 يف يھتنیو ماع لك ریانی نم لولأا يف كلذ أدبی .ماع لك ةفلكتلل ىصقلأا

 .مھضعب ىلإ ةرسلأا دارفأ نم معدلا ةفلكت اضًیأ بستحن نل .ةطیسب ةیلزنم تلایدعت يأ ةفلكت ةفلكتلل ىصقلأا دحلا نمضتی لا
 .بیتكلا اذھ تاحفص ماتخ يف لودجلا أرقا ،اھریغو تامدخلا هذھ لوح دیزملا فاشتكلا

 

 ةلقتسملا ةایحلاو لمعلل ةیساسلأا معدلا لئاسو
  ."ةیساسلأا معدلا تامدخ" ارًاصتخا وأ
  )"5 ةئفلا" اًنایحأ اذھ ىمّسُی(

 
 ةفیظو ىلع لوصحلا يف تامدخلا هذھ دعاستس 2.طقف ربكأ وأ امًاع 21 نس يف نیذلا نیغلابلل ةصصخم تامدخلا هذھ
 دیرت عمتجملا يف ءایشأب مایقلا يف كدعاستس .ةنكمم ةروص ربكأب عمتجملا لخاد ةیللاقتساب شیعلاو ،اھیلع ءاقبلإا وأ
  .كفادھأ قیقحتو تاقلاع ءانب يف كتدعاسم لیبق نم ؛اھب مایقلا

 
 دحلا TennCare جمانرب ددحی .ماع لك ةفلكتلل ىصقلأا دحلا نع يساسلأا معدلا تامدخل ةیلامجلإا ةفلكتلا دیزت نأ نكمی لا 
 ئراوطلا ةلاح يف ثدحی اذام .ماع لك ربمسید 31 يف يھتنیو ماع لك ریانی نم لولأا يف كلذ أدبی .ماع لك ةفلكتلل ىصقلأا
 لا امب نكل .ماعلا اذھل ةیساسلأا معدلا تامدخ نم دیزم ىلع لوصحلا كنكمی ؟رارمتسلال تامدخلا نم دیزم ىلإ جایتحلااو
  .رلاود 6,000 نع دیزی
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 ةدعاسملا نم دیزم ىلإ ةجاحب تنك اذإ وأ فیظوتلا تامدخ ىلع لوصحلل ىصقلأا دحلا ةعجارم نم اضًیأ نكمتت دق
  .عمتجملا يف شیعلا ىلإ نامأب لاقتنلال ةریصق ةرتفل
 

 عمتجملا يف ةایحلاو لمعلل لماشلا معدلا لئاسو
  ."لماشلا معدلا تامدخ" ارًاصتخا وأ
  )"6 ةئفلا" اًنایحأ اذھ ىمّسُی(

 
 تامدخلا هذھ نكل( 3.ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلتل نیلھؤملا ربكأو امًاع 21 رمعب نیغلابلل لاإ تامدخلا هذھ صَّصخُت لا
  .)عمتجملا يف مدقت

 .ةنكمم ةروص ربكأب عمتجملا لخاد ةیللاقتساب شیعلاو ،اھیلع ءاقبلإا وأ ةفیظو ىلع لوصحلا يف تامدخلا هذھ دعاستس
  .كفادھأ قیقحتو تاقلاع ءانب يف كتدعاسم لیبق نم ؛اھب مایقلا دیرت عمتجملا يف ءایشأب مایقلا يف كدعاستس

 
 دنتسی .ماع لك اھیلع لوصحلا كنكمی يتلا لماشلا معدلا تامدخ ةفلكت يلامجإ ىلع )"ىصقأ دح" وأ( دیق كانھ نوكیس
 .ھیلإ جاتحت يذلا معدلا مجحب "جایتحلاا ىوتسم" انملعُی ."جایتحلاا ىوتسم" مییقت ىلع ةیونسلا كتفلكتل ىصقلأا دحلا

 ىوتسمل" مییقت ىلع )ECF CHOICES جمانرب نم 6 ةئفلا( لماشلا معدلا تامدخ ةئف يف درف لك لصحیس
  .ةیحصلا كتطخ نم وأ TennCare جمانرب نم مییقتلا متی لا ."تاجایتحلاا

 
 كلذ أدبی .ماع لك كتفلكتل ىصقلأا دحلا نع اھیلع لصحت يتلا لماشلا معدلا تامدخل ةیلامجلإا ةفلكتلا دیزت نأ نكمی لا
 نم دیزم ىلإ جایتحلااو ئراوطلا ةلاح يف ثدحی اذام .ماع لك ربمسید 31 يف يھتنیو ماع لك ریانی نم لولأا يف
 دیزملا ىلع لوصحلا نم نكمتت دقف ،اًعفترم وأ اطًسوتم وأ اضًفخنم كجایتحا ىوتسم ناك اذإ طقف ؟رارمتسلال تامدخلا
  .رلاود 7,500 نع دیزی لا امب نكل .ماعلا اذھل لماشلا معدلا تامدخ نم

 
 ىلع لوصحلل ىصقلأا دحلا زواجت نم اضًیأ نكمتت دقف ،اًعفترم وأ اطًسوتم وأ اضًفخنم كجایتحا ىوتسم ناك اذإ طقف
 دحلا نع اھتفلكت دیزت يتلا لماشلا معدلا تامدخ ىلع لوصحلا صخش يلأ نكمی لا ،كلذ ءانثتسابو .فیظوتلا تامدخ
  .ماع لك ھتفلكتل ىصقلأا

 
 ىلع غلبملا دمتعی .ةفلكتلل ىصقلأا دحلا عفتریس :ةیئانثتسا ةیكولس وأ/و ةیبط تاجایتحا دوجو مییقتلا ةجیتن تناك اذإ طقف
  .ةسسؤم يف اھیقلت قحتست يتلا ةیاعرلل ةیونسلا ةفلكتلا طسوتم
 ةیاعر ةأشنم يف تامدخلل يونسلا ةفلكتلا طسوتم ىلع ةفلكتلل ىصقلأا دحلا دمتعی :ةینھذ ةقاعإ نم يناعت تنك اذإ •

  .)ICF/IID( اًینھذ نیقاعملل ةصاخ ةطسوتم
 ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلتل يونسلا ةفلكتلا طسوتم ىلع كل ىصقلأا دحلا دمتعی :ومنلا يف ةقاعإ نم يناعت تنك اذإ •

  .ةیاعر راد يف ةیئامن ةقاعإ نم يناعی صخش اھجاتحی يتلا ةصاخلا تامدخلا ةفلكت طسوتم ھیلإ اًفاضم
 

  .ماع لك ةیونسلا فیلاكتلا هذھ تاطسوتم ریغتت
 

 رفوی .ةیاعر راد وأ )ICF/IID( اًینھذ نیقاعملل ةطیسو ةیاعر ةأشنم يف تامدخلا ىلع لوصحلا ينعی لا اذھ
 غلابملا هذھ مدختست .عمتجملا يف تامدخلا Employment and Community First CHOICES جمانرب
 ةفلكتلل ىصقلأا دحلا يأ ؛عمتجملا يف اھیقلت كنكمی يتلا معدلا تامدخل ةیلامجلإا ةفلكتلا ىلع يونسلا دحلا طبضل
  .)ةیئانثتسا ةیكولس وأ ةیبط تاجایتحا كیدل نوكی امدنع طقف نكل(
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 راد وأ )ICF/IID( اًینھذ نیقاعملل ةطیسو ةیاعر ةأشنم يف ةیاعرلا ةفلكت ىلإ يونسلا ىصقلأا دحلا دنتسا اذإ
 دحلا نمض TennCare جمانرب اھعفدی ةصاخ ةیاعر وأ ةیلزنم ةیحص ةیاعر فیلاكت يأ باسح متیسف ،ةیاعر
 .ةفلكتلل ىصقلأا دحلا نمض ىرخلأا TennCare جمانرب تامدخ ھیف بستحت يتلا دیحولا تقولا وھ اذھ .ىصقلأا
 ةیكولس وأ ةیبط تاجایتحا يوذ صاخشلأ يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلاو ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا ادع امیف
  .ىصقلأا دحلا نمض ىرخلأا TennCare جمانرب تامدخ جردنت لا ،ةیئانثتسا
 
 قسنم ىلع اھحرطاف ،ةلئسأ كیدل تناك اذإ .ىصقلأا دحلاب كغلبیو مییقتلا ىلع TennCare جمانرب لصحیس
 .معدلا

 

  فثكملا يكولسلا يرسلأا معدلا
  .)"7 ةئفلا" اًنایحأ اذھ ىمّسُی(
 
 ةیئامن/ةینھذ ةقاعإ مھیدلو مھتلائاع عم نوشیعی نیذلا امًاع 21 نس نود لافطلأا نم ریغص ددعل ةصصّخمُ ةئفلا هذھ نإ
 ؛ارًیبك اًیدحت تایكولسلا لثمت .میسج ررضب ةباصلإا رطخل نیرخلآا وأ لفطلا ضرعت يتلا دیدشلا يكولسلا معدلا تاجایتحاو
 لزنملا يف ىرخأ تامدخو ةیلقعلا ةحصلا جلاع ةئفلا هذھ مدقت .لزنملا جراخ ناكم يف ھعضو رطخلً ةضرع لفطلا نوكی ذإ
 ىتح لفطلا معد يف اھمعدتو ةرسلأا تامدخلا برّدت .)لفطلا جلاع يف ةكراشمللً ةدعتسم ةرسلأا نوكت نأ بجی( .ةرسلأا عم
 .نامأب اًعم شیعلا مھنكمی
 

 ریغتت .)ICF/IID( اًینھذ نیقاعملل ةطیسو ةیاعر ةأشنم يف تامدخلل يونسلا ةفلكتلا طسوتم ىلع ىصقلأا دحلا دمتعی
  .ماع لك ةیونسلا فیلاكتلا هذھ تاطسوتم

 
 جمانرب رفوی .)ICF/IID( اًینھذ نیقاعملل ةطیسو ةیاعر ةأشنم يف تامدخلا ىلع لصحتس كنأ ينعی لا اذھ

Employment and Community First CHOICES دحلا طبضل غلابملا هذھ مدختست .عمتجملا يف تامدخلا 
 نوكی امدنع طقف نكل( ةفلكتلل ىصقلأا دحلا يأ ؛عمتجملا يف اھیقلت كنكمی يتلا معدلا تامدخل ةیلامجلإا ةفلكتلا ىلع يونسلا
  .)ةیئانثتسا ةیكولس وأ ةیبط تاجایتحا كیدل
 
 اذھ .ىصقلأا دحلا نم اضًیأ بسحُت اھتفلكت TennCare جمانرب عفدی يدرف يصوصخ ضیرمت وأ ةیلزنم ةیحص ةیاعر يأ
 ةیاعرلا ادع امیف .ةفلكتلل ىصقلأا دحلا نمض ىرخلأا TennCare جمانرب تامدخ ھیف بستحت يتلا دیحولا تقولا وھ
 تامدخ جردنت لا ،ةیئانثتسا ةیكولس وأ ةیبط تاجایتحا يوذ صاخشلأ يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلاو ةیلزنملا ةیحصلا
  .ىصقلأا دحلا نمض ىرخلأا TennCare جمانرب
 
 .معدلا قسنم ىلع اھحرطاف ،ةلئسأ كیدل تناك اذإ .كب ةصاخلا ةفلكتلل ىصقلأا دحلا ةمیقب TennCare جمانرب كغلبی

 

 عمتجملا يف ةایحلاو لمعلل لماشلا يكولسلا معدلا لئاسو
  .)"8 ةئفلا" نایحلأا ضعب يف اھیلع قلطُی(
 
 تاجایتحاو ومنلا تاقاعإ وأ ةینھذلا تاقاعلإاب قلعتت تاجایتحا مھیدل نیذلا نیغلابلا نم ریغص ددعل ةصصخم ةئفلا هذھ نإ
 نم كلذ نوكی دقو .فارشلإاو میظنتلا نم ریبك رٍدقب عتمتی ناكم يف اوناك نأ دعب عمتجملا ىلإ نولقتنیو دیدشلا يكولسلا معدلا
 نس يف نیذلا نیغلابلل ةصصخم بلاغلا يف تامدخلا هذھ .ةیاعر راد وأ نجس وأ ةلیدب ةیاعر ماظن وأ ةیسفنلا ةحصلل ىفشتسم

 .اضًیأ اھیلع لصحی نأ امًاع 20و 18 نیب هرمع حوارتی يذلا صخشلل نكمی ،نایحلأا ضعب يف نكلو .ربكأ وأ امًاع 21
 لظیً ةداعو .ةیسفنلا ةحصلا معدو جلاع نیبو عوبسلأا مایأ لاوطو ةعاسلا رادم ىلع ةینكسلا تامدخلا نیب عمجت يھف
 ھتاجایتحا يبلت ىرخأ ایازم ةعومجم ىلإ لقتنی ،عمتجملا يف صخشلا رقتسی نأ درجمبو .ةریصق ةدمل ةئفلا هذھ يف صاخشلأا
  .نامأب
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 نیقاعملل ةماع ةطسوتم ةیاعر ةأشنم يف تامدخلل يونسلا ةفلكتلا طسوتم ىلع ةفلكتلل ىصقلأا دحلا دمتعی ،لولأا ماعلا يف •
  .)ICF/IID( اًینھذ

 ةیاعر ةأشنم يف تامدخلل ةیونسلا ةفلكتلا طسوتم ىلع ةفلكتلل ىصقلأا دحلا دمتعی ،كلذ دعب ماع لكو يناثلا ماعلا يف •
  .)ICF/IID( اًینھذ نیقاعملل ةصاخ ةطسوتم

 
  .ماع لك ةیونسلا فیلاكتلا هذھ تاطسوتم ریغتت

 
 جمانرب رفوی .)ICF/IID( اًینھذ نیقاعملل ةطیسو ةیاعر ةأشنم يف تامدخلا ىلع لصحتس كنأ ينعی لا اذھ

Employment and Community First CHOICES طبضل غلابملا هذھ مدختست .عمتجملا يف تامدخلا 
 طقف نكل( ةفلكتلل ىصقلأا دحلا يأ ؛عمتجملا يف اھیقلت كنكمی يتلا معدلا تامدخل ةیلامجلإا ةفلكتلا ىلع يونسلا دحلا

  .)ةیئانثتسا ةیكولس وأ ةیبط تاجایتحا كیدل نوكی امدنع
 
 راد وأ )ICF/IID( اًینھذ نیقاعملل ةطیسو ةیاعر ةأشنم يف ةیاعرلا ةفلكت ىلإ يونسلا ىصقلأا دحلا دنتسا اذإ
 دحلا نمض TennCare جمانرب اھعفدی ةصاخ ةیاعر وأ ةیلزنم ةیحص ةیاعر فیلاكت يأ باسح متیسف ،ةیاعر
 .ةفلكتلل ىصقلأا دحلا نمض ىرخلأا TennCare جمانرب تامدخ ھیف بستحت يتلا دیحولا تقولا وھ اذھ .ىصقلأا
 ةیكولس وأ ةیبط تاجایتحا يوذ صاخشلأ يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلاو ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا ادع امیف
  .ىصقلأا دحلا نمض ىرخلأا TennCare جمانرب تامدخ جردنت لا ،ةیئانثتسا
 
  .ىصقلأا دحلاب كغلبیو مییقتلا ىلع TennCare جمانرب لصحیس
 .معدلا قسنم ىلع اھحرطاف ،ةلئسأ كیدل تناك اذإ

 
 نوكیس ،Employment and Community First CHOICES جمانرب يف دجاوتلا نم لولأا ماعلا يف
 ددع يف برضُی مث ،ماع يف امًوی 365 ىلع مسقُیس يونسلا ةفلكتلا دح نأ كلذ ينعی ."اًیبسن" اًغلبم ىصقلأا دحلا
  .ماعلا اذھ جمانربلاب لعفلاب اھیف نوكتس يتلا مایلأا

 
 جمانرب عفدیس .غلبملا اذھ ىلإً لاوصو تامدخلا ىلع لصحتس كنأ كلذ ينعی لا ،ةفلكتلل ىصقلأا دحلا غلبم ناك اًیأ

Employment and Community First CHOICES، كیدل نوكت نأ بجی يتلا تامدخلا لباقم ،طقف 
  .عمتجملا وأ لزنملاب كتاجایتحا ةیبلتل
 ققحتو كعمتجم يف جامدنلااو ةلقتسم ةروص ربكأب شیعلاو لمعلا لجأ نم اھجاتحت يتلا تامدخلا كلذ لمشی
  .كفادھأ

 
 معدلا میدقت مھنكمی نیذلا دارفلأا ينعی اذھ .هرفاوت لاح هریوطت وأ "يعیبطلا معدلا لئاسو" مادختسا يف كدعاسنس
 نكمی يعیبطلا معدلا مادختسا نإ .لمعلا ءلامزو ءاقدصلأاو ةرسلأا لثم - كلذل لباقم عفد نود نم ھیلإ جاتحت يذلا
  .عمتجملا نمض جامدنلااو تاقلاعلا ءانب بناج يف دعاسی نأ

 
 Employment and Community First جمانرب يف ةیطغتلاب ةلومشملا معدلا تامدخ عاونأ حیضوت مت

CHOICES جمانرب نأ كلذ ينعی .دویقل تامدخلا هذھ ضعب عضختو .بیتكلا اذھ تاحفص ماتخ يف لودج يف 
TennCare ةمدخ لك كدعاست نأ نكمی فیك لودجلا كل حضوی .تامدخلا هذھ ضِعب لباقم طقف اًنیعم اًغلبم عفدیس، 

 قسنم ىلع اھحرطأف ،ةمدخ لوح ةلئسأ كیدل تناك اذإ .ةمدخلا هذھ ىلع دویقلاو ،تائفلا اھیطغت يتلا ایازملا تاعومجمو
  .معدلا

  فیظوتلا معد
  :يلی امیف تامدخلا هذھ كدعاستس .اھیلع ظافحلاو ةفیظو ىلع لوصحلا يف كتدعاسمل تامدخلا نم ةددعتم ةفلتخم عاونأ كانھ
  .اھیف عدبتو اھبحت دق يتلا فئاظولا عاونأو لمعلا يف بغرت تنك اذإ ام ریرقت •
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  .فئاظولا هذھل دادعتسلال ھلعف ىلإ جاتحت ام ةفرعمو اھرابتخلا ةنیعم فئاظو ةبرجت •
  .ةطخلا هذھ ذیفنتو )صاخلا كلمع ءدب وأ( ةفیظو ىلع لوصحلل ةطخ ةباتك •
  .لمعلا ءلامز نم ةدعاسمب وأ كسفنب لمعلا اذھب مایقلا نم نكمتت نأ ىلإ كلمع ءدب دنع كمعدل يفیظو بردم كلاتما •
  .رثكأ لاومأ حبرو لضفأ ةفیظو ىلع لوصحلا •
 يعامتجلاا نامضلا كلذ يف امب ،اھیلع لصحت يتلا ىرخلأا ایازملا ىلع رثؤیس لمعلا نم ھبستكت يذلا لاملا نأ كاردإ •

  .TennCare جمانربو
 

 نس نم لمعلا نس أدبی ،يسینیت ةیلاو يف .ثلاثلا ایازملا تاعومجم عیمج يف لمعلا نس يف دارفلأل فیظوتلا تامدخ رفوتت
  .امًاع 16

 
  .كلذ ھینعی ام كیلإ ."ةیسفانتو ةیجامدناو ةیدرف ةفیظو" وھ جمانربلا اذھ فدھ

 
 كنكمی لا ھنأ كلذ ينعی لا .تاقاعلإا يوذ نم ةریغص ةعومجم نم ءزجك سیلو كسفنب لمعت كنأ ةفیظولا ينعت "ةیدرف"
 ككلاتما كلذ ينعی ."لمع بحاص" نوكت نأ كلذك كنكمی .كتفیظو يف قیرف نم ءزجك لمعلا وأ نیرخآ صاخشأ عم لمعلا
  .كباسحل لمعلاو طاشنل

 
 مدقت وأ( عم لمعت تنأ .عمتجملا لخاد دوجوم )كباسحل لمعت تنك اذإ يراجتلا كطاشن وأ( كلمع نأ ينعی "جامدنلاا"
  .تاقاعإ نم نوناعی لا صاخشأ )ىلإ تامدخ

 
 ىندلأا دحلا يف )تافورصملا مصخ دعب يراجتلا كطاشن نم وأ( كلمع ریظن ھیلع لصحت يذلا رجلأا نأ ينعت "ةیسفانتلا"
  .ھسفن لمعلاب نوموقی نیذلا تاقاعإ نم نوناعی لا نیذلا دارفلأل عوفدملا ھسفن رجلأا نوكی نأ يغبنیو .لقلأا ىلع رجلأل

 
 ةفیظو ىلع روثعلا يف كدعاسی فیظوتلا ةمدخ مدقم نأ كلذ ينعی .صاخشلأا ضعب ىلإ ةبسنلاب ةفیظولا "صیصخت" نكمی
  .لمعلا بحاص تاجایتحا بسانتو اھب عربتو اھبحت يتلا ءایشلأا عم ةفیظولا ةمءاوم متت ثیح .اھریوطت وأ كل ةبسانم
 ءایشأ رییغت ىلع لمعلا بحاص قفاوی دق .اًعم امكتاجایتحاب ءافولا نامضل لمعلا بحاص نیبو كنیب صاخ قافتا كانھ نوكیس
 لا رومأب مایقلا وأ ،رخآ صخش عم اھنم ءازجأ ةكراشم وأ ،ةفیظو نم ءازجأب مایقلا كنكمی .كل ةبسانم حبصتل ةفیظولا يف
  :لیبق نم رومأ قافتلاا يطغی نأ كلذك نكمی .رخآ صخش يأ اھب موقی

  .لمعلا ناكم •
  .لمعلا تاعاس ددع •
  .ھیلإ جاتحت يذلا معدلا •
  .ھیضاقت متیس يذلا رجلأا •

 
  .كل ةبسانم ةفیظو ىلع روثعلا يف "ةصصخملا ةفیظولا" كدعاست دقف ،ربكأ معد تاجایتحا كیدل ناك اذإ
 
 دق يتلا فئاظولا عاونأ فاشتكا يف كتدعاسم لواحنس ،رارقلا اذھ لثم ذاختا لبق ؟لمعلا يف بغرت لا كنأ نظت تنك اذإ اذام
 رینتسملا رایخلا كلذ ىمّسُی .كیدل ةلئسأ يأ نع ةباجلإاو لمعلا ایازم مھف يف كتدعاسم يغبن نحن .اھب عربتو كباجعإب ىظحت
  .لمعلا لوح حیحص رارق ذاختلا اھیلإ جاتحت يتلا قئاقحلا ككلاتما كلذ ينعی .فیظوتلل
  :فیظوتلا لوح ةفرعم ىلع مئاق رایخ ذاختا ىلع كتدعاسمل امھیلع لوصحلا كنكمی ناتمدخ دجوت
 عقاوم ةرایزب اھیف عدبتو اھبحت دق يتلا فئاظولا عاونأو لمعلا يف بغرت تنك اذإ ام ریرقت يف كدعاسی – فاشكتسلاا •

 كتلئسأ ىلع ةباجلإاو لمعلا ایازم مھف ىلع )كترسأو( تنأ كتدعاسم اضًیأو .كتامامتھاو كتاراھم قباطت يتلا فئاظولا
  .لمعلاب ةقلعتملا
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 ةقاعلإا يدحتم نم رخآ صخش نم معدلاو ھیجوتلا – لقنتلاو يعمتجملا معدلاو فیظوتلا نم ءزجك ءارظن نم ھیجوتلا •
  :يف كتدعاسمل معدلا لمشی .كتلئسأ ىلع ةباجلإاو كتدعاسمل بیردتو ةربخ ھیدل

o كمعد ةطخ ھیجوت.  
o لیمعلا ھیجوت يف ھیلع فارشلإاو كقیرف نییعت( كتامدخ ھیجوت(.  
o عمتجملا لخاد ةشیعملا تارایخ يف وأ اھتبرجتو ةفیظولا يف ریكفتلا.  

 
 عاونأ ىلع لوصحلا لبق فیظوتلل رینتسملا رایتخلاا ةیلمع لامكإ ىلع ةقفاوملا كیلع نیعتی ؟امًاع 62و 16 نیب كرمع لھ
 يف تامدخلا نم ىرخأ عاونأ ىلع لوصحلا كنكمی ،كلذ دعب .عمتجملا لخاد ةلقتسملا ةایحلا معد لئاسو نم ىرخأ ةنیعم
  :كلذ لمشی .تقولا سفن
 وأ ،يسارد لصف روضح .اھب مایقلاب بغرت عمتجملا يف ءایشأب مایقلا يف ةدعاسملا – يعمتجملا جامدنلاا معد تامدخ •

 وأ ،تاقلاع ءانب وأ ،ةعتمم رٍومأب مایقلا وأ ،ةدیج ةیفاعب رارمتسلاا وأ يفاعتلا وأ ،يعوطتلا لمعلا وأ ،يدان ىلإ مامضنلاا
 .كفادھأ قیقحت

 نكمی .ةیللاقتسا رثكأ ةروصب شیعلا كنكمیل ةدیدج ءایشأ ملعت يف ةدعاسملا – ةلقتسملا ةشیعملا تاراھم ىلع بیردتلا •
  .كلام وأ كلزنم وأ كسفنب كتیانع يف تاراھملا هذھ دعاست نأ

 
 معد ةمدخ يقلت رایتخا اضًیأ كنكمی .لقلأا ىلع فاشكتسلاا ةمدخ يقلت كیلع بجی ،فیظوتلل رینتسملا رایتخلاا ةیلمع لامكلإ
  .ءارظنلا

 
 ةحفص ىلع عیقوتلا بجی اًذإ ؟نلآا لمعلا دیرت لا لازت ام تنك كلذ عمو ،لقلأا ىلع فاشكتسلاا ةمدخ ىلع تلصح ول اذام
 وأ يعمتجملا جامدنلاا معد تامدخ ىلإ تجتحا اذإ مث نمو .لمعلا دیرت لا لازت امو قئاقحلا عیمج ىلع تلصحت كنأ حضوت
 اًیعوبسأ ةعاس 20 زواجتی لا ام ىلع ةروصقم نوكتس اھنكل .اھیلع لوصحلا كنكمی ،ةلقتسملا ةشیعملا تاراھم ىلع بیردتلا
 امب( عمتجملا يف ةایحلا معد لثم كتماقإ لحم يف تامدخ ىلع لصحت نكت مل اذإ تامدخلا هذھ ىلع لوصحلا كنكمی .ةعمجم
 نم اءًزج دعت روملأا هذھب مایقلا ىلع ةدعاسملا نإف ،عمتجملا يف ةایحلا معد ىلع لصحت تنك اذإ .)ةرسلأا جذومن كلذ يف
  .اھاقلتت يتلا نكسلا لحم يف ةمدخلا

 

 ةینیكمتلا ایجولونكتلا
 عم نواعتلاب ةیمیوقتلا ةنسلا يف يكیرمأ رلاود 5000 ىلإ اھتمیق لصت( ةدیدجلا تامدخلا ىدحإ ةینیكمتلا ایجولونكتلا
 ةلقتسملا ةایحلا معدل ایجولونكتلاو ةزھجلأا نم ةفلتخم لاكشأ مادختسا يف ةینیكمتلا ایجولونكتلا لثمتتو - )ةدعاسملا ایجولونكتلا
 ایجولونكتلا معدت نأ نكمیو .ىرخلأا ةیكذلا ةزھجلأاو ،دعُب نع معدلا ةمظنأو ،لومحملا فتاھلا تاقیبطتو ،تارعشتسملا لثم
 تاریكذتلاو دعُب نع معدلا ریفوتو ،ھتئیب يف مكحتلا نم دٍیزملا باستكاو ،عمتجملا يفو ھلمع ءانثأ لقنتلا يف اصًخش ةینیكمتلا
  .لقتسم لكشب ةایحلا ىلع صخش ةدعاسمل

 

 لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا ىلع لوصحلل قبسملا نذلإا
 يطاعت وأ ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولسلاو ةینامسجلا ةحصلا تامدخل انم ةقفاوم ىلع لوصحلل رطضُت دق نایحلأا ضعب يف
 تامدخلا لباقم عفدُی نل .قبسملا نذلإا كلذ ىمّسُی .تامدخلا هذھ ىلإ جاتحت كنأ بیبطلا لاق اذإ ىتح اھیقلت لبق )تاردخملا
  .تامدخلا میدقت لبق انقفاو دق انك اذإ لاإ اھیقلت لبق اًقبسم اًنذإ بلطتت يتلا

 
 معدلا تامدخ عیمج ىلع ةقفاوملا بجی .كلذ لباقم عفدن نأ لبق لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا لك ىلع ةقفاوملا بجی
 ىلع لوصحلا لبق ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلت يف ءدبلا نایحلأا ضعب يف نكمی .اھیقلت لبق كب ةصاخلا معدلا ةطخ يف
 لجلأا ةلیوط معد لئاسو وأ تامدخ يأ لباقم عفدن نل .كلذ لباقم عفدن نأ لبق ةقفاوم ىلإ ةجاح كانھ لازت ام نكل ،ةقفاوم
  .ةقفاوم ىلع تلصح نكت مل ام
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 TennCareSelect ةطخ عم نولمعی نیذلا لجلأا لیوط معدلاو تامدخلا يمدقم مادختسا
 تامدخلا مظعمل انعم نولمعی نیذلا تامدخلا يمدقم فیظوت بجی ،ةیكولسلاو ةینامسجلا ةیحصلا تامدخ عم رملأا وھ امك
 ناونعلا يف تنرتنلإا ربع تامدخلا يمدقم لیلد ىلع روثعلا نكمی .لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو

bluecare.bcbst.com. تامدخلا يمدقمل قحی .مھب ةمئاق ىلع لوصحلل 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا وأ 
 .اًیعوبسأ تنرتنلإا ربع تامدخلا يمدقم لیلد ثَّدحُی نكل .ةمئاقلا ةعابط دعب ھنم جورخلا وأ جمانربلا يف كارتشلاا لیجست
  .لا مأ انتكبش نمض ام ةمدخ مدقم ناك اذإ ام ةفرعمل 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لاصتلاا اضًیأ كنكمی

 
 جمانربل نكمی يكل ةمئاقلا هذھ يف دوجوم لجلأا لیوط معدو تامدخ مدقم نم تامدخلا يقلت كیلع بجی ،تلااحلا مظعم يف

TennCare جمانرب اھیف عفدی نایحأ كانھ نكل .كلذ لباقم عفد TennCare تامدخ مدقم نم ةیاعرلا ىلع لوصحلل كل 
 معدلا لئاسوو تامدخلا مدقم عم لماعتلا ىلعً لاوأ انتقفاوم ذخأ بجی نكل .انعمً ةداع لمعی لا لجلأا ةلیوط معد لئاسوو
  .ةمئاد ةروصب TennCareSelect ةطخ عم لماعتی لا يذلا لجلأا ةلیوط

 

 لیمعلا ھیجوت
 Employment and جمانرب يف اھجاتحت يتلا معدلا لئاسو عاونأ ضعب ىلع لوصحلل ةقیرط يھ لیمعلا ھیجوت نإ

Community First CHOICES. فیك"و معدلا مدقی "نم" ىلع ربكأ ةرطیسو رایتخا ةحاسم لیمعلا ھیجوت كیطعی" 
 نم اھب مایقلا نكمی يتلا تامدخلا ،Employment and Community First CHOICES جمانرب يف .ھھیجوت متی

 :يھ اھیلإ لیمعلا ھیجوت للاخ
  ةیصخشلا ةدعاسملا •
  ةمعادلا ةیلزنملا ةیاعرلا •
  دملأا ةریصق ةیاعرلا •
 يعمتجملا لقنلا •

 
 .)ةمدخ مدقم ىدل سیلو( كیدل نولمعی مھنأ يأ ؛معدلا تامدخ نم اضًعب نومدقی نیذلا دارفلأا فظوت تنأ ،لیمعلا ھیجوت يف
  :لثم رومأ كلذ لمشی .اھب مایقلا لمع بحاص عیطتسی يتلا تایحلاصلا سرامت نأ بجی

 

  مھبیردتو نیلماعلا نییعت
 .كل ةیاعرلا ریفوت لجأ نم مھنییعتو مھتلباقمو نیلماعلا نع ثحبلا •
 .نیلماعلل ةیفیظولا ماھملا دیدحت •
  .كیدل نیلماعلل يفیظو فصو ریفوت •
  .كتلایضفتو كتاجایتحا ىلإ اًدانتسا كل ةیاعرلا میدقتل نیلماعلا بیردت •

 

  ھترادإو نیلماعلا لمع لودج عضو
  .ةیاعرلا ھبجومب نولماعلا مدقیس يذلا لودجلا عضو •
 ةرم لك يف )EVV( ةرایزلا نم ينورتكللإا ققحتلا ماظن مادختساب جورخلاو لوخدلا لیجستب نیلماعلا مایق نم دكأتلا •

 .اھیف نولمعی
  .طقف اھیقلت ىلع ةقفاوملا تمت يتلا ةیاعرلا مجحل نیلماعلا ریفوت نم دكأتلا •
  .دحاو عوبسأ يف ةعاس 40 نع دیزت ةیاعر كل مدقی ةعاسلاب لمعی لماع دوجو مدع نم دكأتلا •

 
 

http://bluecare.bcbst.com
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 كیدل نیلماعلا ىلع فارشلإا
 .كیدل نیلماعلا ةبقارم •
  .كیدل نیلماعلل يفیظولا ءادلأا مییقت •
  .كیدل نیلماعلا ءادأب ةطبترملا تلاكشملا عم لماعتلا •
  .كلذ ىلإ ةجاحلا دنع نیلماعلا لصف •

 

  نیلماعلل ةمدخلا تاظحلامو بتاورلا لودج دادعإ
 .)ةیلاولا نم ةعوضوملا دودحلا نمض( نیلماعلا تامدخ ءاقل عوفدملا غلبملا دیدحت •
  .ةحیحص اھنأ نم دكأتو ،مھفارصناو نیلماعلا لوصو تاتیقوت ةعجارم •
  .نولماعلا اھمدقی يتلا ةیاعرلا لوح كلزنمب ةدیج تاظحلامب ظافتحلاا نم دكأتلا •

 

  ةرورضلا تبلطت اذإ اھمادختساو ةیطایتحا ةطخ كلاتما
 جایتحلاا مدعب رارق ذاختا كنكمی لا( لودجلاب هدیعاوم نع لماع اھیف بیغی يتلا تارملا عم لماعتلل ةیطایتحا ةطخ عضو •

 .)تامدخلا ىلإ
  .ةرورضلا دنع ةیطایتحلاا ةطخلا لیعفت •

 

 لیمعلا نم ةھَّجوملا ةیاعرلا نأشب وضعلا لثمم
 وأ قیدص وأ ةرسلأا نم درف رایتخا كنكمی ةلاحلا هذھ يف ؟ءایشلأا هذھ لك وأ ضعبب مایقلا عیطتست نكت مل نإ عضولا ام
 لیمعلا ھیجوت ىلإ مامضنلاا تررق اذإ ."لیمعلا ھیجوتل لثمم" اذھ ىمّسُی .كلجأ نم ءایشلأا هذھب مایقلل كنم بیرق رخآ صخش
 يأ كئاطعلإ هراتخت يذلا صخشلل عفدلا نكمی لا .كلثمم نوكیل لھؤملا نم معدلا قسنم كربخیسف ،كل لثمم ىلإ جاتحت تنكو
  .ھیلع دامتعلاا كنكمیو اًدیج كفرعی صخش رایتخا مھملا نم .لیمعلا ھیجوت بجومب كمعد تامدخ نم

 
  :نأ صخشلا ىلع ،لیمعلا ھیجوتلً لاثمم نوكیل

  لقلأا ىلع امًاع 18 رمعب نوكی •
 كب ةقیثو ةفرعم ىلع نوكی •
 كیلإ ةیاعرلا اھب مَّدقُت نأ دیرت يتلا ةقیرطلاو اھیلإ جاتحت يتلا ةیاعرلا عاونأب يعو ىلع نوكی •
 كنیتورو كلودجب ةفرعم ىلع نوكی •
 اھاقلتت يتلا ةیودلأاو ةیحصلا ةیاعرلا تاجایتحاب ملع ىلع نوكی •
 لیمعلا نم ةھَّجوملا ةیاعرلا بسحب ةبولطملا ءایشلأا عیمج ءادأ ىلع ةردقلاو ةبغرلا ھیدل نوكت •
 نم ءزجً ةداع كلذ ينعی .لمعلا قیرف ىلع فارشلإل يفاكلا لكشلاب كلزنم يف ارًضاح نوكی نأ وأ كلزنمب كعم شیعی •

  .ھیلإ جاتحت يذلا ةیاعرلا ةدوج ىوتسم ىلع لصحت كنأ نم دكأتلل ةدملا لوطت دق نكل .لقلأا ىلع لماعلل ةیدرو لك
 ءایشلأا هذھب مایقلا ىلع ھتقفاومب يضقت يتلاو ،لیثمت ةیقافتا عیقوتب لبقی •

 
 .ءایشلأا هذھب مایقلا لباقم كلثممل عفدلا متی لا
 ةدعاسملا میدقت متیسو .لمع بحاصك اھب مایقلا كیلع بجی يتلا ءایشلأا ضعبب مایقلا يف ةدعاسملا ىلع كلثممو تنأ لصحتس
 :اھاقلتتس يتلا ةدعاسملا نم ناعون دجوی .)FEA اضًیأ ىمّسُی( لمعلا بحاصل يلاملا لیكولا نم

 .اھلامكإ بجی يتلا جذامنلا عیمج لامكتسا يف كل نودعاسملا نولماعلاو لمعلا بحاصل يلاملا لیكولا كدعاسیس •
 اھؤلم كیلع بجی يتلا روجلأا بئارض جذامن نوؤلمیسو .اھنومدقی يتلا ةیاعرلا لباقم نیلماعلل عفدلاب نوموقیس
 .اھنومدقیو لمع بحاصك
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 صخش وھ معدلا لئاسو طیسو .كلجأ نم معدلا لئاسو طیسو عم دقاعتی وأ لمعلا بحاصل يلاملا لیكولا نیعیس •
 :لثم ماھم هذھ .لمع بحاصك اھب مایقلا كیلع بجی يتلا ماھملا نم ىرخلأا عاونلأا ذیفنت ىلع كدعاسیس

o يفیظولا فیصوتلا ةباتك. 
o بیردتلا يفو ةیقرولا لامعلأا يف كیدل نیلماعلاو تنأ كتدعاسم. 
o كمعد ةطخ ىلإ اًدانتسا نیلماعلا دیعاوم دیدحت. 
o نیلماعلا دحأ بایغ تلااح عم لماعتلل ةیلوأ ةیطایتحا ةطخ عضو. 

 تاصوحفلا هذھ دعاست .رھشأ 6 لك ةدحاو ةرم كروزیسو .اًیرھش لقلأا ىلع ةدحاو ةرم معدلا لئاسو طیسو كب لصتیس
 تامدخلا ةدوج ىدم ةبقارمل مدختست امك .رطخلل ةضرعم تسیل كتیھافرو كتملاسو كتحص نأ نم دكأتلا ىلع ةیرودلا
 .لیمعلا نم ةھجوملا ةیاعرلا ةزیم نمض ةمدقملا

 
 هذھ ءادأ كلثمم وأ تنأ كناكمإب نوكی نأ بجی .كیدل نیلماعلا ىلع فارشلإا يف ةدعاسملا ھنكمی لا معدلا لئاسو طیسو نكل
 .كسفنب ماھملا

 
 تامدخلا هذھ .كفادھأ قیقحت ىلع كتدعاسمو كمعدل ھیلإ جاتحت ام ىلع اھمجحو اھیلع لصحتس يتلا تامدخلا عون دمتعیو
 .لیمعلا ھیجوت يف دوجولا رایتخا للاخ نم تامدخلا نم دیزم ىلع لوصحلا كناكمإب نوكی نل .كمعد ةطخ يف ةحضوم
  .كمعد ةطخ يف ةدراولا اھیلإ جاتحت يتلا تامدخلا ىلع طقف لصحتس

 
 يمدقم نم ةیلزنملا ةیاعرلا ضعب ىلع لوصحلاو لیمعلا ھیجوت ربع تامدخلا هذھ ضعب ىلع لوصحلا رایتخا كنكمی
 ةطخ عم نولمعی نیذلا تامدخلا يمدقم فیظوت بجی نكل .TennCare ةیحصلا كتطخ ىضتقمب نولمعی نیذلا تامدخلا

TennCareSelect لیمعلا ھیجوت ربع اھیلع لوصحلا كنكمی لا يتلا ةیاعرلل.  
 

  ؟لیمعلا ھیجوت ىضتقمب معدلا ریفوتل قیدص وأ ةرسلأاب درف ىلإ عفدلا نكمی لھ
 :كنكمی لا نكل ،ةرسلأا دارفأ دحأ ىلإ عفدلا كنكمی ،معن
 ؛ةیاعرلا ریفوتل كتجوز/كجوز ىلإ عفدلا •
 نم لزنملاب ةیاعرلا تامدخ وأ ،ةیعامجلا لقنلا لئاسو مادختسا وأ ،ةیصخشلا ةیاعرلا میدقتل كعم شیعی صخشل عفدلا •

  ؛كتیانعب مئاقلا ةحار لجأ
 

 نیرخآ صاخشلأ وأ ةرسلأا دارفلأ عفدلا Employment and Community First CHOICES جمانربل نكمی لاو
 لباقم لاإ Employment and Community First CHOICES جمانرب عفدی لا .اًناجم اھنومدقی يتلا ةیاعرلا ریفوتل
 يتلا تامدخلا حیضوت مت .كنودعاسی نمم نیرخآ وأ ةرسلأا دارفأ اھمدقت نأ نكمی لا يتلاو ،كتاجایتحاب يفت يتلا ةیاعرلا
  .كمعد ةطخ يف اھیلإ جاتحت

 
 نكمی تامدخ ىلإ جاتحت تنكو Employment and Community First CHOICES جمانرب يف اكًرتشم تنك اذإ
 ھیجوت ىلع لمعت نأ دیرت تنك اذإ ."لیمعلا ھیجوت" ةقیرط لوح كعم كتیاعر قسنم ثدحتیسف ،لیمعلا نم ةھجوم نوكت نأ
 دادعإ متی ىتحو .لیمعلا ھیجوت يف كلیجست ةیلمع أدبیو اھھجوتس تامدخلا يأ ریرقتل كعم كتیاعر قسنم لمعیسف ،لیمعلا

 ةیحصلا ةطخلا عم لمعی ةمدخ مدقم نم كمعد ةطخ يف ةروكذملا تامدخلا ىلع لصحتس ،"لیمعلا ھیجوت" ةقیرط
TennCareSelect نیلماعلا لمع ءدب راظتنا ترتخا اذإ .لیمعلا ھیجوت بجومب نیلماعلا لمع ءدب راظتنا رتخت مل ام 

 .اھیلإ جاتحت يتلا ةیاعرلا كحنمل معدلا لئاسو قیبطت بجیف ،نیلماعلا نم نیھجوملا
 
 ھیجوت يف رارمتسلاا مدع تررقو رثكأ وأ ةدحاو ةمدخ ھجوت تنك اذإ .تقو يأ يف لیمعلا ھیجوت يف دجاوتلا ریرقت كنكمی
 Employment جمانرب يف اكًرتشم لظتسو .لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا ىلع لوصحلا نع فقوتت نلف ،لیمعلا

and Community First CHOICES. ةطخ عم لمعی ةمدخ مدقم نم اھیلإ جاتحت يتلا تامدخلا ىلع لصحتسو 
TennCareSelect كلذ نمً لادب.  
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  ةیحصلا ةیاعرلا ماھمل يتاذلا ھیجوتلا
 ةیاعرلا ماھمل يتاذلا ھیجوتلا مسا ھیلع قَلطُی ام اذھو .كل ةیحصلا ةیاعرلا ماھم لامكلإ مھترادإو رجأب نیلماعلا ھیجوت كنكمی
 ةیحصلا ةیاعرلا رارق عناص وأ تنأ كنكمی .كل ءاودلا ءاطعإ لثم ءایشأب رجأب لماعلا موقیس .SDHCT وأ ةیحصلا
  .HCBS يف يتاذلا ھیجوتلا وأ لیمعلا ھیجوت ةمدخ اھسفن يھ SDHCT ةمدخ تسیل .ةمھملا رایتخا ضوفملا

 
 عم ةاطغم ةمدخ هذھ .رشابم معد يئاصخأ وأ كلھتسملا لبق نم ھجوم لماع لبق نم SDHCT فئاظوو ماھم لامكإ متی
 ECF CHOICES نم معدلا لئاسو
 عناص وأ HCBS ىقلتی ECF CHOICES جمانرب يف وضع نم فارشإو ھیجوتو رارق ىلع ءًانب ،يقلتل لوخم وضعلا
  .وضعلا نم ضوفملا ةیحصلا ةیاعرلا رارق

 
 جراخ ةلماكتملا ةیعمتجملا ةطشنلأا وأ لمعلا ءانثأ وأ صخشلا لزنم يف ةیحصلا ةیاعرلا ماھمل يتاذلا ھیجوتلا ءارجإ نكمی
 .HCBS نم ءزجك ،لزنملا
 
  .ةیحصلا ةیاعرلا ماھمل يتاذلا ھیجوتلا لوح ةلئسأ يأ كیدل تناك اذإ كتیاعر قسنم ىلإ ثدحتلا ءاجرلا

 معدلا قسنم
 ىلع نوكت نأ يغبنی .معد قسنم كیدل نوكیس ،Employment and Community First CHOICES جمانرب يف
 يتلا معدلاو ةیسفنلا ةحصلاو ةحصلا تامدخ مھأ ىلع لوصحلا يف كدعاسیس .ھعم لصاوتلا ةیفیكبو معدلا قسنم ةیوھب ملع
  .كفادھأ قیقحت ىلع كتدعاسمو عمتجملا يف شیعلل اھیلإ جاتحت

 
 نأ يغبنی يذلا لولأا صخشلاو كل يسیئرلا لاصتلاا لوؤسم معدلا قسنم ربتعیو .ةیاغلل امًھم ارًود معدلا قسنمل نوكیس
  .كتامدخ لوح ةلئسأ يأ كیدل ناك اذإ ھیلإ بھذت
 
 مقرلا ىلع انب لاصتلاا كنكمی ؟ھعم لصاوتلا ةیفیك نم وأ معدلا نوؤش قسنم ةیوھ نم دكأتم ریغ تنأ لھ

800-263-5479.  

 :يلی ام ةیلوؤسم معدلا قسنم ىلوتیس
 .Employment and Community First CHOICES جمانرب لوح كتلئسأ نع ةباجلإاو تامولعملا ریفوت •
 ةیبلتل كل ةبسانملا ةئیبلا يف لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا نم حیحصلا عونلا ىلع لوصحلا يف كتدعاسم •

  .كتاجایتحا
 )ةردخملا داوملا يطاعت بارطضاو ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولسلا ةحصلاو ةیندبلا ةحصلاب ةقلعتملا كتاجایتحا عیمج قیسنت •

 .دملأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا نم تاجایتحلااو
  .كتیاعر لوح كیدل يتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإاو تلاكشملا حلاصإ يف ةدعاسملا •
 ةئفلا وأ ةیاعر راد يف مدقملا ةیانعلا ىوتسم ىلإ ةجاح يف تلز لا كنأ نم دكأتلل اًیونس لقلأا ىلعً ةدحاوً ةرم كتلاح دقفت •

  .ةیاعر راد ىلإ باھذلا "رطخل اضًَّرعم" تلز لا كنأو ،5
  .تامدخلا میدقت قیسنتلو ةیحصلا كتیاعر يف يرجی امب مھتفرعم نم دكأتلل كیدل تامدخلا يمدقم عم لصاوت •
 و ؛لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو ةیحصلا تامدخلا نم كتاجایتحلا لماش يدرف مییقت ذیفنت •
  .ةیصخش معد ةطخ عضو •
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  معدلا يقسنم رییغت
 قسنم نییعت نكمیو .كلذ بلط كنكمی ،رخآ صخش نییعت يف بغرت تنكو كب صاخلا معدلا قسنم نع اًیضار نكت مل اذإ
 ةیبلت نم نكمتلا انیلع بجی .معدلا قسنم نوكیل هدیرت صخش يأ ءاقتنا كنكمی ھنأ كلذ ينعی لاو .مھدحأ رفاوت اذإ دیدج معد
 ةقیرطب نیفظوملا نییعتو Employment and Community First CHOICES جمانرب ءاضعأ عیمج تاجایتحا
 دیرت يذلا ببسلا نع انربخأو .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا ،فلتخم ةیاعر نوؤش قسنم بلطل .كلذب انل حمست
 تلاكشم يأ عم لماعتلا ىلع كدعاسنسو .ببسلاب كملعنسف ،دیدج معد قسنم نییعت عطتسن مل اذإ .معدلا قسنم رییغت ھلجأ نم
  .يلاحلا معدلا قسنم عم كیدل فواخم وأ

 
 معدلا قسنم دعی مل اذإ كلذ ثدحی دق .معدلا قسنم رییغت TennCareSelect ةطخ ىلع اھیف بجی تاقوأ كانھ نوكت دق
 ھل حمسی لا امب ءاضعلأا نم دیدعلا ھیدل ناك وأ ةرتفل لمعلا نع عطقنا اذإ وأ TennCareSelect ةطخ عم نواعتی
 وھ نم حضوی اًباطخ TennCareSelect ةطخ كل لسرتسف ،كلذ ثدح اذإ .مھل ةیاعرلا لماك ھیجوتو ددج دارفأ لابقتساب
  .ھب لاصتلاا ةیفیكو دیدجلا معدلا قسنم

 
 ىلإ جاتحت لا .كمعد لئاسوو كتامدخ لوح فواخم وأ لاؤس ھیف كلابب رطخی تقو يأ يف معدلا قسنمب لاصتلاا كنكمی
 كتلاح يف رییغت ھیف كیدل نوكی تقو يأ يف معدلا قسنمب لاصتلاا كیلع يغبنی .كب ھلاصتا وأ ھترایز دعوم ىتح راظتنلاا
 لمعلا تاعاس دعب ةدعاسم ىلإ ةجاحب تنك اذإ .ھمجح وأ ھیلإ جاتحت يذلا معدلا عون ىلع رثؤت دق ىرخأ رومأ وأ ةیحصلا
 .2873-262-800 مقرلا ىلع انب لاصتلاا كنكمیف ،يلاتلا مویلا ىلإ رظتنت نأ نكمی لا ةیداعلا

 

  ةیصخشلا كمعد ةطخ
 ةیصخش معد ةطخ كیدل نوكت نأ بجی ،Employment and Community First CHOICES جمانرب يف
)PCSP كربختس .اھاقلتتس يتلا معدلا لئاسوو تامدخلا ھیجوت يف دعاست يتلا كتطخ يھو .)ارًاصتخا "معد ةطخ" وأ 
  :كنومعدیس نیذلا صاخشلأاب كمعد ةطخ

  لعفلاب كل ةمھملا ءایشلأا - كل ةبسنلاب مھملا ام •
  و ،كفادھأ قیقحتو ةمیلس ةیحص ةلاحب ءاقبلل اھیلإ جاتحت يتلا معدلا لئاسو - كلجأ نم مھملا ام •
 كتایح يف ءایشلأا هذھ ىلع لوصحلل كمعد ةیفیك •

 
  :كمعد ةطخ نمضتت نأ بجی

 كتاجایتحاو كتوق طاقن •
  اھیلإ لوصولا دیرت يتلا فادھلأا •
  كفادھأ يف كتدعاسمل اھاقلتتس يذلا )ةعوفدملا ریغو ةعوفدملا( معدلا لئاسوو تامدخلا •
 معدلا لئاسوو تامدخلا هذھ يقلت راركت ىدم •
  و ،كل روملأا هذھ رفویس نم •
  .اھریفوت متیس يتلا )نكاملأا وأ( تازیھجتلا •

 
  :يلی امیف تامدخلا هذھ كدعاست .كمعد ةطخ عضو يف معدلا قسنم كدعاسی

  ھیلإ جاتحت يذلا معدلاو تامدخلا دیدحت •
  نیرخلآا عم تاقلاع ئشنُتو كعمتجم نم اءًزج نوكت نأ اھب نكمی يتلا قرطلاو فیظوتلا تارایخ فاشكتسا •
 كفادھأ ىلإ لوصولاو كتاجایتحا ةیبلتل اھیلإ جاتحتس يتلا معدلا لئاسوو تامدخلا ریرقت •
 اضًیأ كتدعاسمل كلذ ىلإ لوصولاو ةعوفدم ریغ معد لئاسوو ىرخأ تامدخ ریوطت •
  اھنیب نم رایتخلاا كنكمی يتلا تازیھجتلاو تامدخلا يمدقمو تامدخلا عیمجب يعولا •
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 هذھ اھیف ىقلتتس يتلا )نكاملأا( تازیھجتلاو ةمدخ لكل كل عباتملا تامدخلا مدقمو اھاقلتتس يتلا تامدخلا رایتخا •
  تامدخلا

 و ،كمعد تاجایتحاو كتلایضفتو كتارایتخا ىلإ اًدانتسا كمعد ةطخ ةباتك •
 كمعد ةطخب ةدوجوملا تامدخلا ىلع كلوصح نم دكأتلا •

 
 Employment and Community First جمانربل نكمی .اھب اھعضو متی يتلا ةقیرطلاو كمعد ةطخ ةیاغلل مھملا نم

CHOICES ةدمتعم معد ةطخ نم اءًزج ربتعت يتلاو طقف ةیطغتلاب ةلومشملا تامدخلا لباقم عفد.  
 

  :ىلع دكؤت ةقیرطب كمعد ةطخ عضو بجی

  .طیطختلا ةیلمع دوقت يذلا تنأ كنأ •
  .طیطختلا ةیلمع ةدایقل ةمزلالا ةدعاسملا كیقلت •
  .تارایتخلاا هذھ ذیفنتل اھیلإ جاتحت يتلا تامولعملا كلاتماو كل رایتخلاا ةیناكمإ ةحاتإ •
  .هراتخت نم لكو ءلاكولاو ءاقدصلأاو ةرسلأا نم ةدعاسملا ىلع كلوصح •
  .كسفن عم ریكفتلل ةصرف ىلع كلوصح •
  .كنعً ةباین ثدحتلل صخش رایتخا ةیناكمإ •
  .ةیزیلجنلإا تسیل اھمھفت وأ اھثدحتت يتلا ةغللا تناك اذإ يروف مجرتم تامدخب ةناعتسلاا •

 
  :ىلع اضًیأ دكؤت ةقیرطب كمعد ةطخ عضو بجی

 .كلذ دیرت تنك اذإ طیطختلا عامتجا لبق معدلا قسنم ىلإ ثدحتلا عیطتست •
  .)كانھ نیعم صخش دوجو دیرت لا كنأ ریرقتو( عامتجلاا ىلإ ھتوعد دیرت نم ءاقتنا ةیناكمإ •
  .ةروص لضفأب تنأ كبسانی امب اھنكامأو طیطختلا دیعاوم دیدحت •
 يمدقم رییغت دیرت تنك اذإ ماعلا ءانثأ تقو يأ يفو ،تامدخلا ءدب لبق تامدخلا يمدقم رایتخا يف كتدعاسم •

 ةمدخلا مدقم نوكی نأ بجی( .مھدیرت نیذلا تامدخلا يمدقم ریفوت TennCareSelect ةطخ لواحتس .تامدخلا
  .)كتامدخ ریفوت ىلع ارًداقو اًبغارو ةیحصلا ةیاعرلا ةرادإ ةسسؤم عم اًدقاعتم

  .تقو يأ يف "لیمعلا ھیجوت" نم اءًزج دعُت يتلا تامدخلا لك وأ ضعب )ھیجوت فاقیإ وأ( ھیجوت رایتخا كنكمی •
  .كمعد ةطخ ىلع عیقوتلاب موقت •
 مازتللااب يضقت يتلا كمعد ةطخ عقوی )ةعوفدملا ریغو ةعوفدملا( معدلا لئاسوو تامدخلا رفویس صخش لكو •

 .بوتكملا بسحب ةطخلا قیبطتب
 

 .معدلا قسنم غلبأ ؟ربكأ معد ىلإ ةجاحب تحبصأو كتاجایتحا تریغت ول اذام .بلاغلا يف ماع ةدمل كمعد ةطخ ةیلاعف رمتست
 اھب تریغت يتلا ةقیرطلا ىلإ اًدانتسا ةفلتخم تامدخ ىلع لصحت دق .كمعد ةطخ ىلع ةرظن ءاقلإ يف معدلا قسنم كدعاسیس
  .كتاجایتحا
 مییقت بلط كنكمی ؟ةفلكتلا نم ىلعأ دحل لھأتلا يغبنی ھنأ دقتعت وأ يونسلا دحلا نم رثكأ فلكت تامدخ ىلإ جاتحت تنك اذإ اذام
 يتلا تامدخلا ىلع لوصحلا ىلع ارًداق نوكت نل نكل .اضًیأ ةفلكتلا دح ریغتی دقف ،كتاجایتحا ریغت مییقتلا رھظأ اذإ .دیدج
  .اھیلإ جاتحت كنأ كمییقت لوقی امم رثكأ فلكت

  

  TennCare جمانرب ةعجارم بلط
 نم بلطت نأ كنكمی ،Employment and Community First CHOICES جمانرب ةعومجم ىلإ اًیمتنم تنك اذإ
 .اھیلإ جاتحت يتلا تامدخلا ىلع لصحت لا كنأ دقتعت تنك اذإ معدلا ةطخ وأ كتاجایتحا مییقت ةعجارم TennCare جمانرب

 جمانرب ىأترا اذإ .معدلا قسنم ةطساوب ةعمجملا تامولعملاو معدلا ةطخ وأ مییقتلا TennCare جمانرب عجاریس
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TennCare ةطخ عم نولمعیسف ،قح ىلع كنأ TennCareSelect جمانرب ىأترا اذإ .ةلكشملا لحل TennCare 
 وأ كتاجایتحا مییقتل ةیعوضوم ةعجارم بلطل .ببسلا حضوی اًباطخ كل لسریسف ،اھیلإ جاتحت يتلا تامدخلا ىلع لصحت كنأ

  .بوتكم بلط لاسرإ كنكمی ،معدلا ةطخ
 

 TennCare 1 جمانرب ةعجارم بلط

 

 TennCare Division of Long Term Services and Supports :دیربلا
 ECF CHOICES جمانرب ةعجارم ةیانع

310 Great Circle Rd. 
Nashville, TN 37243 

 
 جمانرب ىلإ بلطلا ھیف تلسرأ يذلا خیراتلا لجّس .كبلط نم ةخسنب ظفتحا

TennCare.  

 

 9140-532-615 :سكافلا
 

  .سكافلا لاسرإ دكؤت يتلا ةحفصلاب ظفتحا

 
 

 فانئتسا میدقت
  :كفانئتسا میدقتل كقوقح نم ضعب كیلإ .فانئتساب مدقتلا كل قحی امك

 ىلع لوصحلا كل يغبنی ھنأ دقتعتو كتاجایتحا عقاولا يف قباطی لا مییقتلا نأ دقتعت تنك اذإ فانئتسا میدقت كنكمی •
  .ةفلتخم وأ/و رثكأ تامدخ

  .كمعد ةطخ يف ةدراولا تامدخلا ىلع قفاوت نكت مل اذإ فانئتسا میدقت كنكمی •
 ةطخ نمض تسیل اھیلإ جاتحتو اھدیرت يتلاو ةیطغتلاب ةلومشملا تامدخلا ىدحإ تناك اذإ فانئتسا میدقت كنكمی •

  .كمعد
  .كتاجایتحا ةیبلتل يفكی امب كمعد ةطخ رییغت متی مل وأ كمعد ةطخ رییغت بلط ضفرُ اذإ فانئتسا میدقت كنكمی •
  .اھیلع لوصحلا يف ریخأت كانھ وأ اھاقلتت لا كنكل كمعد ةطخ نمض ةمدخلا تناك اذإ فانئتسا میدقت كنكمیو •

 
 ةرظن يقلیس TennCare جمانرب نأ ينعی لب .اھدیرت يتلا تامدخلا ىلع لصحتس كنأ كلذ ينعی لاف فانئتساب تمدقت اذإ
  .ةمدخلا ىلع لصحتسف اھجاتحت كنأو ةیطغتلاب ةلومشم كتمدخ نأ ىلع TennCare جمانرب قفاو اذإ .ھتبلط ام ىلع ىرخأ

 
 عامتسا ةسلج" بلط كل قحی ؟اھیلإ جاتحت لا كنأ وأ ةیطغتلاب ةلومشم ریغ ةمدخلا نأ TennCare جمانرب ررق اذإ اذام
 ىلولأا ایازملا ةعومجم نمض ةیطغتلاب ةلومشم اھدیرت يتلا تامدخلا نوكت نأ بجی ،ةلداع عامتسا ةسلج قاقحتسلا ."ةلداع
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 يتلا تامدخلل ةیلامجلإا ةفلكتلا ىلعو )تامدخلا( ةمدخلا ىلع دویق يأ كلذ لمشی .اھب دجاوتت يتلا يعمتجملا معدلاو فیظوتلل
 .ةفلكتلل يونسلا ىصقلأا دحلا يأ ؛اھیقلت كنكمی

 
 Employment جمانرب ایازم ةعومجم نمض ةیطغتلاب ةلومشملا تامدخلا لباقم لاإ عفدی لا TennCare جمانرب نإ

and Community First لاف ،ةیطغتلاب ةلومشم ریغ ةمدخ دیرت تنك اذإ وأ ،ةمدخ ةیطغت مدع لاح يف .اھب دجاوتت يتلا 
  .كلذ لباقم عفدلا TennCare جمانربل نكمی

 
 .فانئتسا میدقت ءانثأ ةمدخلا ىلع لوصحلا كناكمإب نوكی دقف ،اھیلع لصحت ةمدخ ىلع ءاقبلإل فانئتساب تمدقت دق تنك اذإ
 .ةدمتعم معد ةطخ كیدل نوكی نأ بجیو .ةیطغتلاب ةلومشم نوكت نأ بجی ،كفانئتسا ءانثأ ةمدخ ىلع لوصحلا يف رارمتسلال

  .ةدمتعم معد ةطخ نم اءًزج ربتعت يتلا تامدخلا لباقم لاإ عفدلا TennCare جمانربل نكمی لا
 

  :فانئتسا میدقت ءانثأ ةمدخ ىلع لوصحلا كنكمی لا
  .ةیطغتلابً ةلومشم ةمدخلا نكت مل اذإ •
  وأ ،ةمدخلا لمشت ةدمتعم معد ةطخ كیدل نكت مل اذإ •
  .ةدیدج ةمدخ ىلع لوصحلا ءدب دیرت تنك اذإ •

 

 .لیلدلا اذھ نم سداسلا ءزجلا ىلإ لقتنا ،تافانئتسلاا میدقت لوح تامولعملا نم دٍیزمل

 

 Employment and Community First CHOICES جمانرب ءاضعأ لیكو
 لیكو وھ صخشلا اذھ .كتدعاسم ھتمھم TennCareSelect ةطخ عبتی رخآ صخش كانھ ،معدلا قسنم ىلإً ةفاضإ
  :لجأ نم حاتم ءاضعلأا لیكو .Employment and Community First CHOICES جمانرب ءاضعأ
 .Employment and Community First CHOICES جمانرب لوح ةلئسلأا نع ةباجلإاو تامولعملا ریفوت •
  .معدلاو تامدخلاب ةقلعتملا تلاكشملا لح يف ةدعاسملا •
  .ھیلإ جاتحت يذلا معدلاو تامدخلا ىلع لوصحلا وأ معدلا يقسنم رییغت بلط وأ ىوكش میدقت يف ةدعاسملا •
 .حیحصلا TennCareSelect ةطخ قیرف فظوم ىلإ ثدحتلا يف ةدعاسملا •

 
 Employment and Community First جمانربب صاخلا TennCareSelect ةطخ ءاضعأ لیكو ىلإ لوصولل

CHOICES، ـب لصتا TennCareSelect جمانرب ءاضعأ لیكو ىلإ ثدحتلا بلطا .5479-263-800 مقرلا ىلع 
Employment and Community First CHOICES.  

 

 Employment and Community First CHOICES جمانرب يف تامدخلا لباقم عفد
 Employment and Community جمانرب نمض اھیلع لصحت يتلا تامدخلا ةفلكت نم ءزج عفد كیلع نیعتی دق

First CHOICES. نوكیس .كلخد ىلع ھعفدت يذلا غلبملا دمتعی ."ضیرملا ىلع يلاملا مازتللاا" مسا رملأا اذھ ىلع قلطُی 
 ىمّسُی .Medicaid جمانرب ایازم قاقحتسلا )QIT( لھؤم لخد قودنص دادعلإ تررطضا اذإ "ةكراشم ةبسن" عفد كیلع

 ىلع يلاملا مازتللاا غلبم عفد كیلع بجیف ،يلام مازتلا غلبمب نیدت تنك اذإ .رللیم قودنص نایحلأا ضعب يف QIT قودنص
 .Employment and Community First CHOICES جمانرب بجومب ضیرملا

 
 ةیحصلا كتطخ كربختس .عمتجملا يف ةایحلا معد ىلع لصحت نكت مل ام ،ةیحصلا كتطخ حلاصل ةكراشملا ةبسن عفدتس
  .عفدلا ةقیرطو ھب نیدت يذلا غلبملاب
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  .كلذ لباقم عفدت نأ ةیاغلل مھملا نمف ،يلام مازتلا غلبم كیلع ناك اذإ
 

 ؟ھب نیدت يذلا ضیرملا ىلع يلاملا مازتللاا غلبم عفدت مل اذإ اذام
 :ءایشأ ةعبرأ ثدحت دق

 Employment and جمانرب ىضتقمب تامدخلاب كدیوزت نع فقوتلا تامدخلا ومدقم ررقی دق .1
Community First CHOICES. 

 كدادمإ مدع TennCareSelect جمانرب ررقی دقف ،ضیرملا ىلع يلاملا مازتللاا غلبم عفدت مل اذإو .2
 نل جمانربلاف .Employment and Community First CHOICES جمانرب بسحب تامدخلاب
 باطخ لاسرإ مھیلع بجی .تامدخلاب كدیوزتل نیدعتسم تامدخ يمدقم دجی مل اذإ كتاجایتحاب ءافولا عیطتسی
 میدقت كنكمی ،أطخ ىلع مھنأ دقتعت تنك اذإ .تامدخلا هذھ ریفوت يف رارمتسلاا ةیناكمإ مدع بابسأ حضوی
  .فانئتسا میدقت ةیفیك باطخلا حضویس .فانئتسا

 بسحب تامدخلاب كدادمإ ىرخلأا ةیحصلا TennCare ططخ لبقت لا دقف ،كتكراشم ةبسن عفدت مل اذإو .3
 نم نكمتت لا دقف ،كلذ ثدح اذإ .Employment and Community First CHOICES جمانرب
 مدع ةلاح يف .Employment and Community First CHOICES جمانرب نمض رارمتسلاا
 لسریس ،Employment and Community First CHOICES جمانرب نمض رارمتسلاا ةیناكمإ
 حضویسو .فانئتسا میدقت كنكمی ،أطخ ىلع اننأ دقتعت تنك اذإ .بابسلأاب كغلبی اًباطخ TennCare جمانرب
  .فانئتسا میدقت ةیفیك باطخلا اذھ

 Employment and Community First جمانرب نمض رارمتسلاا ةیناكمإ مدع ةلاح يفو .4
CHOICES، جمانربلً لاھؤم حبصت نلف TennCare جمانربل لھأتلل دیحولا ةقیرطلا تناك اذإ .كلذ دعب 
TennCare جمانرب بجومب تامدخلا ىلع كلوصح يھ Employment and Community First 
CHOICES، جمانرب دقفت دقف TennCare جمانرب ءاھتنا لبق .اضًیأ TennCare، اًباطخ كلصیس 

  .انأطخأ اننأ دقتعت تنك اذإ فانئتسلاا ةیفیك حضوی
 

 يف ةیاعرلا فیلاكت اذھ نمضتی ؟TennCare جمانربب ككارتشا ءدب لبق اھیلع تلصح يتلا ةیاعرلل ةیبط ریتاوف كیدل لھ
 .Medicare جمانرب نمض لمحتلا غلابم وأ عفتنملا تامھاسم وأ ،ةیاعرلا رود ىدحإ

 
 ؟اھتیطغتب TennCare جمانرب مقی مل TennCare جمانرب ءدب دعب اھیلع تلصح ةیاعرل ةیبط ریتاوف كیدل لھ ،وأ
  .نیغلابلل نانسلأا ةیاعرو ةیبطلا تاعامسلاو ةیبطلا تاراظنلا كلذ لمشی

 
 ىلع يلاملا مازتللاا نأ كلذ ينعی .رھش لك ھئادأب مزتلت يذلا ضیرملا ىلع يلاملا مازتللاا نم ریتاوفلا هذھ مصخ عیطتسن دق
 ةفلكت يلامجإ مصخ ىلإً لاوصو ریتاوفلا هذھ مصخ يف رمتسنس .)رفص ىلإ لصی نأ ىتح نكمی( .لقأ نوكیس ضیرملا
  .ةیبطلا ریتاوفلا

 
 جمانرب ىلإ ھیف تمدقت يذلا رھشلل ةقباسلا ةثلاثلا رھشلأا يف اھیلع تلصح يتلا ةیاعرلل ریتاوفلا نوكت نأ بجی

TennCare. جمانربل تمدقت اذإ ،لاثملا لیبس ىلع TennCare ریاربفو ریانی رھشأب ةصاخ ریتاوفلا نوكتس ،لیربأ يف 
  .سرامو

 
 رخآ اًنیمأت كیدل سیل( .اھعفدب كمایق عقوت بجی نكل .دعب اھعفدت مل ریتاوف نوكت امبر وأ .لعفلاب اھتعفد ریتاوف نوكت دق هذھ
 مھل درتس كنأ دقتعت تنك اذإ لاإ اھلسرت لا ؟ریتاوفلا هذھ رخآ صخش وأ ةرسلأا نم درف ددس ول اذام .)ریتاوفلا هذھ لباقم عفدیل
  .هوفرص يذلا غلبملا

 
  .اھلیصحتل ناتقیرط كانھ .TennCare جمانرب ىلإ اھلسرأف ،هذھ لثم ةیبط ریتاوف كیدل ناك اذإ
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 ةیبطلا ریتاوفلا لاسرإ يغبنی نیأ ىلإ

 

 :يلاتلا ناونعلا ىلإ دیربلاب ھلسرأ
TennCare Connect 

P.O. Box 305240 
Nashville, TN 37230-5240 

 

 

  :ىلإ سكافلاب لاسرلإا
855-315-0669 

 
 كمسا نیمضتو )ضیرملا ىلع يلاملا مازتللااب صاخ( For Patient Liability ةباتك نم دكأت ،اھلسرت ةحفص لك يف
  .يعامتجلاا كنامض مقرو

 

  ؟ىدملا ةلیوط ةیاعرلا لباقم عفد يف دعاسی رخآ نیمأت وأ Medicare جمانرب ایازم ىقلتت لھ
 جمانرب ةیطغتب ةلومشملا ةیاعرلا لباقم عفدلا TennCare جمانربل نكمی لا ً.لاوأ نیمأتلا اذھ عفدی نأ بجی ،كلذ رفاوت اذإ

Medicare رخآ نیمأت يأ وأ.  
 

 يف ةدعاسملل ھیلع لصحت يذلا غلبملا عفد كیلع نیعتیس ،ةلاحلا هذھ يف ؟كل دادسلاب موقی ىدملا ةلیوط ةیاعر نیمأت كیدل لھ
 نل .Employment and Community First CHOICES جمانرب نمض اھیلع لصحت يتلا تامدخلا ةفلكت ةیطغت
 ةبسن يأو اھیلع لصحت ىدملا ةلیوط ةیاعر نیمأت يأ عفد كیلع بجی .ھب نیدت يذلا يلاملا مازتللاا غلبم نم كلذ للقی
  .اھب نیدت ةكراشم

 

 Employment Community First CHOICES جمانرب نم لیجستلا ءاغلإ
 ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا يقلتو Employment and Community First CHOICES جمانرب يف كلیجست نإ
 Employment and جمانرب يف اھب تلجس يتلا ةئفلا بسحب كلذ فلتخی دقو ،ةددعتم بابسلأ يھتنی نأ نكمی لجلأا

Community First CHOICES Group. جمانرب نم وضع لیجست ءاغلإب يصون دق Employment and 
Community First CHOICES، جمانرب نوكیس نكل TennCare يتلا بابسلأا نمضتت .يئاھنلا رارقلا بحاص وھ 

 :Employment and Community First CHOICES جمانرب يف كلیجست ءاغلإ اھاضتقمب نكمی
  .Medicaid جمانرب ایازمل اًیلاح كقاقحتسا مدع •
 Employment and Community First جمانرب للاخ نم مدقملا ةیاعرلا ىوتسم ىلإ كتجاح مدع •

CHOICES.  
 نامض اننكمی لاف ،كلزنم يف كترایز نم معدلا قسنم نكمتی مل اذإ .كلزنم ىلإ معدلا قسنم لوخدب حامسلا كضفر •

  .كتحصو كتملاس
  .ةیاغلل ةریبك كلزنم يف ةیاعرلا نومدقی نیذلا صاخشلأا ىلع وأ كیلع ررضلا رطاخم •
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  .كل ةیاعرلا ریفوت يف بغری مھنم دحأ لا ھنإف ،ةیاعرلا ریفوتل ةمدخ يمدقم رفوت عم ىتح •
  .ةیرورض تامدخ اھنأ ىلع ةیصخشلا كمعد ةطخ يف ةددحملا تامدخلا يقلت ضفرت •
  .لجلأا ةلیوط معد لئاسوو تامدخ يأ كیقلت مدعو ،كتجاح مدع •
  .كضیرم ىلع يلاملا مازتللاا غلبم عفدب كمایق مدع •

 
 :ةیلاتلا تلااحلا يف كلیجست ءاغلإ اضًیأ نكمی
 نیكرتشملا ءانثتساب .كل حومسملا فیلاكتلل ىصقلأا دحلا نم ربكأ عمتجملا وأ لزنملا يف اھیلإ جاتحت يتلا ةیاعرلا ةفلكت تناك
 دق يدرف يصوصخ ضیرمت وأ ةیلزنم ةیحص ةیاعر يأ ةیاعرلا ةفلكت نمضتت ECF CHOICES جمانرب نم 4 ةئفلاب
  .ھیلإ جاتحت

 
 تاقفنلل ىصقلأا دحلا زواجتت لا كعمتجم يف وأ كلزنم يف اھاقلتت يتلا ةیاعرلا نأ نم دكأتیل ماظتناب معدلا قسنم ققحتیس
  .)يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلاو ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا ةفلكت كلذ يف امب( ھب حومسملا

 
 

 مت دق ناكو لجلأا لیوط معدو تامدخ يقلت يھ Medicaid جمانرب يف كارتشلال كقاقحتسلا ةدیحولا ةقیرطلا تناك اذإ
 جمانربب ككارتشا يھتنی دقف ،Employment and Community First CHOICES جمانرب يف كلیجست ءاغلإ

TennCare تائفلا نم ىرخأ ةئف ىلإ لھأتلل ةصرف ىلع لصحتس .بابسلأا حضوی باطخ كیلإ لصیس كلذ لبق .اضًیأ 
 .Medicaid جمانرب اھیطغی يتلا

 

 تادیدجتلا
 جمانربلا يف كارتشلالً لاھؤم لازی لا صخش لك نأ نم دكأتلاب نوبلاطم نحن ،Medicaid جمارب عیمج عم لاحلا وھ امك
 جمانربل ةیلاملاو ةیبطلا دعاوقلاب يفت لازت لا كنأ نم دكأتن نأ بجی .تادیدجتلا ةیلمعب ىمّسُی ام اذھو - ماع لك

Employment and Community First CHOICES. جمانرب نأ نم دكأتلا TennCare اذإ .يلاحلا كناونع ھیدل 
 رمتست ىتح TennCare نم تامولعملا ىلع لوصحلا تابلط رظتناو كدیرب حتفا .ارًوف انربخأف ،رخآ نكس ىلإ تلقتنا
 جمانرب يف ككارتشا ترسخ اذإ .كلذ مھنم تبلط اذإ ،كب ةصاخلا ةیحصلا TennCare ةطخ كدعاست نأ نكمی .كتیطغت

Employment and Community First CHOICES، ةرم لیجستلل كل حاتم رغاش ناكم كانھ نوكی نأ بجیف 
  .ىرخأ
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Katie Beckett  

  ؟Katie Beckett جمانرب وھ ام
 تاجایتحلاا يوذ نم امًاع 18 نع مھرامعأ لقت نیذلا لافطلأل صصخم TennCare Katie Beckett جمانرب نإ
 دعاسی وھف .مھلوصأ وأ مھیدلاو لخد ببسب Medicaid جمانربل نیلھؤملا ریغ ةدقعملا ةیبطلا تاجایتحلاا يوذ وأ ةصاخلا
 يف وأ لفطلا لزنم يف ةیاعرلا میدقت متی .صاخلا نیمأتلا اھیطغی لا يتلا ھتقاعإ وأ ةیبطلا لفطلا تاجایتحلا ةیاعرلا ریفوت يف
 .عمتجملا

  ؟Katie Beckett جمانرب ىلإ مامضنلال بلطب مدقتأ فیك
 لیومتلا نم دودحم غلبم حاتُی .Katie Beckett جمانربلً لاھؤم نوكی نلف ،TennCare جمانربلً لاھؤم كلفط ناك اذإ
 .روفلا ىلع تامدخلا ىلع لوصحلا وأ لیجستلا ھنكمی بلطب مدقتلا دیری نم لك سیل ھنأ ينعی اذھو .ماع لك صاخشلأا ةمدخل

 
 مھیلع بجی ؟Katie Beckett جمانرب ىلإ مدقتلا دیری TennCare جمانرب يف لجسم ریغ ھفرعت صخش كانھ لھ
 .ةیلاولا يف مھتقطنم يف )DDA( ةخوخیشلاو ةقاعلإا ةرادلإ عباتلا يمیلقلإا لابقتسلاا بتكمب لاصتلاا

 
 5709-372 (866) يسینیت ةیلاو برغ •
 4839-654 (800) يسینیت ةیلاو طسو •
 9876-531 (888) يسینیت ةیلاو قرش •

 
 .Katie Beckett جمانربل نیلھؤم اوناك اذإ ام ةفرعم ىلع بتكملا اذھ مھدعاسیس

  ؟Katie Beckett جمانرب يف لیجستلل لھأتلا ھنكمی نم
 تائف Katie Beckett 3 جمانرب نمضتی

 ةسسؤم يف ةیاعرلل نیلھؤملا لافطلأل صصخم )راصتخاب "أ ءزجلا" وأ( Katie Beckett جمانرب نم أ ءزجلا .1
 ةیاعرلا نودیری مھنكل .)اًینھذ نیقاعملل ةطیسو ةیاعر ةأشنم يف( ICF/IID وأ ةیاعر راد وأ ىفشتسم لثم - ةیبط
 .كلذ نمً لادب لزنملا يف

 )راصتخاب "ب ءزجلا" وأ( Katie Beckett جمانرب نم ب ءزجلا مساب اضًیأ فورعملا ،Medicaid لیوحت .2
 ام ءزج يف لوخدلا "رطخل نوضرعم" مھنكل .ةسسؤم يف ةیاعرلا ىلع لوصحلل نیلھؤملا ریغ لافطلأل صصخم
 .تامدخلا ىلع لوصحلا نم اونكمتی مل

 نكلو ،نلآا Medicaid جمانرب مھیدل نیذلا لافطلأل ةصصخم )راصتخاب "ج ءزجلا" وأ( ةرمتسملا ةیلھلأا .3
 ظافتحلااب لفطلل ج ءزجلا حمسی دق .مھدراوم وأ مھیدلاو لخد ةدایز ببسب يھتنی مھب صاخلا Medicaid جمانرب
 تقولا يف لفطلل حوتفم رغاش ناكم دجوی لا نكلو ،أ ءزجلا يف لیجستللً لاھؤم ناك اذإ Medicaid جمانربب
  .)هاندأ "ةرغاشلا نكاملأا" نع دیزملاب كربخن( .يلاحلا

 يف ءاقبلا ھنكمی لاو .أ ءزجلا ىلإ لاقتنلاا ھیلع بجیف ،أ ءزجلا يف رغاش ناكم ىلع لصح مث ج ءزجلا يف لفط لجس اذإ
 .نلآا دعب ج ءزجلا

 Katie Beckett جمانرب يف لیجستلا ىلع ةضورفملا دویقلا
  .جمانربلل دمتعملا لیومتلا غلبم ىلإ دودحلا دنتست .ب ءزجلاو أ ءزجلا يف لیجستلا مھنكمی نیذلا لافطلأا ددع نأشب دح دجوی
 مھل تامدخلا میدقت متی نیذلا لافطلأل يلعفلا ددعلا دمتعیس .لفط 300 ىلإ لصی امل تامدخلا میدقتل لیومت ىلع أ ءزجلا يوتحی
 تامدخلا میدقت اننكمیف ،عقوتملا نم لقأ تامدخلا ةفلكت تناك اذإ .لفط لك اھیلإ جاتحی يتلا تامدخلا ةفلكت ىلع أ ءزجلا يف
  .لافطلأا نم لقأ ددعل تامدخلا مدقنسف ،ىلعأ تامدخلا ةفلكت تناك اذإ .لافطلأا نم دیزملا
  .لفط 4,700 ىلإ لصی امل تامدخلا میدقتل لیومت ىلع ب ءزجلا يوتحی
 رغاش ناكم كانھ نوكی نأ بجی ،ب ءزجلا وأ أ ءزجلا يف كلفط لیجستل .ءزج لكل "ةرغاش نكامأ" اًنایحأ دودحلا هذھ يمسن
 .كلفطل ءزجلا كلذ يف حاتم
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 ؟رغاش ناكم ىلع لصحی يذلا لفطلا TennCare جمانرب ررقی فیك
 

 ً.لاوأ اًدیقعت رثكلأا ةیبطلا تاجایتحلاا يوذ لافطلأل تامدخلا میدقت متیس .ةجاحلا ىلع ءًانب أ ءزجلا يف ةرغاش نكامأ ءلم متی
 نیذلا نیرخلآا لافطلأل تامدخلا میدقت متیس .كلذ دعب اًدیقعت رثكلأا ةیكولسلا تاجایتحلاا يوذ لافطلأل تامدخلا میدقت متیس
  .كلذ دعب ةیسسؤملا ةیاعرلا ىوتسم نوفوتسی

 
 ررقیس ؟طقف دحاو رغاش ناكم دجویو ةیكولسلا وأ ةیبطلا تاجایتحلاا سفن امھل نلافط - رییاعملا يف وٍاست كانھ ناك ول اذام
  :لثم ءایشأ ىلع ءًانب رغاشلا ناكملا ىلع لصحیس يذلا لفطلا TennCare جمانرب

 و ؛اءًوس دادزت لفطلا ةلاح تناك اذإ •
 و ؛لفطلا اھاقلت يتلا ةیبطلا ةیاعرلا عاونأ •
 و ؛اًیموی لفطلا اھیلإ جاتحی يتلا ىرخلأا ةیاعرلاو ةیبطلا ةیاعرلا عاونأ •
  .ةیرسلأا ةیاعرلا يمدقم ىلع رثؤت يتلا ىرخلأا ءایشلأا •

  .أ ءزجلا يفً لاوأ ىوصقلا تاجایتحلاا يوذ لافطلأل تامدخلا میدقت متیس
 

 نكاملأا يف لافطلأا لیجست متیس ً.لاوأ تامدخلا ىقلتیً لاوأ يتأی نم أدبم ساسأ ىلع ب ءزجلا يف ةرغاشلا نكاملأا ءلم متی
  .ب ءزجلا راظتنا ةمئاق يف مھعضو وأ مھمیدقت تقو ىلع ءًانب حوتفملا ب ءزجلا يف ةرغاشلا

 

 Katie Beckett جمانرب يف تامدخلا يقلت
  .ھیف ھلیجست مت يذلا ءزجلا ىلع Katie Beckett جمانرب يف اھیلع لوصحلا كلفطل نكمی يتلا تامدخلا دمتعت

 

 أ ءزجلاب ةقلعتملا تامدخلا
 :لثم ءًایشأ اذھ نمضتی .لافطلأل ةصصخملا Medicaid جمانرب ایازم عیمج ىلع لوصحلل نولھؤم أ ءزجلا يف لافطلأا

 و ؛ىفشتسملاو بیبطلا تارایز •
 و ؛نانسلأاب ةیانعلا •
 و ؛لزنملا يف ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ •
 و ؛لزنملا يف ضیرمتلا تامدخ •
 و ؛ةیبطلا تادعملاو تامزلتسملا •
  و ؛بطاختلا جلاعو يعیبطلا جلاعلاو ينھملا جلاعلا •
 .)NEMT( ئراوطلا ریغ يف لقنلا •

 
 كلت نمث عفد يف TennCare جمانرب دعاسیس .لاًوأ صاخلا نیمأتلا عفدی نأ بجی .اًیبط ةیرورض تامدخلا نوكت نأ بجی
 لوبق ةیاعرلا يمدقم نم عقوتُی .كرتشملا دادسلاو نیمأتلا تاموصخ كلذ يف امب ،صاخلا نیمأتلا اھیطغی لا يتلا ءایشلأا
 جمانرب ددس نأ دعب كیلإ ریتاوف لاسرإ مھیلع بجی لا .Medicaid جمانرب ایازمل ةلماك ةعفدك Medicaid جمانرب

TennCare، جمانرب عفدی مل ول ىتح TennCare لماكلاب غلبملا.  
 

 ةیبلت ىلع ةرسلأا دعاست يتلا تامدخلا كلذ نمضتی .مھتقاعلإ ةیفاضإ ةدعاسم ىلع لوصحلا اضًیأ أ ءزجلا يف لافطلأل نكمی
 ةفلكتلا نوكت نأ نكمی لا .HCBS وأ ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلاب تامدخلا هذھ ىمّسُت .لزنملا يف مھلفط تاجایتحا
 اذھ .اًیونس يكیرمأ رلاود 15,000 نم رثكأ أ ءزجلا يف لفطلا اھیلع لصحی يتلا ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلل ةیلامجلإا
  .ماع لك ربمسید 31 يف يھتنیو ماع لك ریانی نم لولأا يف كلذ أدبی .لفطلل يونسلا دحلا وھ
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 .ةسسؤم لخاد ةیاعرلل ةنرَاقملا ةفلكتلا ىلإ لصی امب ةیاعرلا أ ءزجلا يف لافطلأا ىقلتی
 لا .لزنملا يف كلفط ةیاعر فیلاكت عفد يف Katie Beckett جمانرب نم ج ءزجلاو أ ءزجلا TennCare جمانرب دعاسیس
 يأ يف ةیاعرلا میدقت ةفلكت نم رثكأ لزنملا يف لفطلا ةیاعر لباقم TennCare جمانرب ھعفدی يذلا غلبملا نوكی نأ نكمی
 نوكی نلف ،رثكأ فلكیس لزنملا يف كلفط ةیاعر ریفوت ناك اذإ ."ةیسسؤملا ةیاعرلل ةنراقم ةفلكت" ىمّسُی ام اذھو .ةسسؤم
 Katie جمانرب نع يرایتخلاا لزانتلاو ةیلاولا نوناقو يلاردیفلا نوناقلا نم ءزج اذھف .ج ءزجلا وأ أ ءزجللً لاھؤم كلفط

Beckett جمانربب صاخلا TennCare.  
 

 ةیودأو ىفشتسملا يف ةماقلإاو بیبطلا تارایز لباقم TennCare جمانرب اھعفدی يتلا ةیاعرلا لك كلفط ةیاعر ةفلكت لمشت
 يف ةیاعرلا ةفلكتل ةبسنلاب ،كلذل .لزنملا يف وأ ةسسؤم يف ةیاعرلا عاونأ ضعب ىلع كلفط لصحیس .ةیبطلا تافصولا
 ةیحصلا ةیاعرلا :لثم ءایشأ هذھ .ةسسؤم يأ يف لفطلا اھیلع لصحی نل يتلا ءایشلأا رابتعلاا نیعب ذخأن اننإف ،لزنملا
 تامدخو ،يلزنملا جلاعلا وأ ةیجراخلا تادایعلاو ،ةیصخشلا ةیبطلا تادعملاو ،يدرفلا يصوصخلا ضیرمتلاو ،ةیلزنملا
  .)HCBS( ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلا نم اھریغو ،)ةماقلإا عم جلاعلا كلذ يف امب( ةیعمتجملا ةیسفنلا ةحصلا

 
 .ةیاعرلا راد وأ ىفشتسملا لثم - اھیقلتل لھأتیو اھیلإ جاتحی دق يتلا ةیاعرلا عون ىلع ةسسؤم يأ يف كلفط ةیاعر ةفلكت دمتعت
 ىلإ مامضنلال .اھیقلتلً لاھؤم كلفط نوكیس يتلا ةیسسؤملا ةیاعرلا عون دیدحتل ةیبطلا تلاجسلا TennCare جمانرب مدختسی
 يأ يف ةیاعرلا نم رثكأ لزنملا يف كلفط ةیاعر فلكت نأ نكمی لا ،Katie Beckett جمانرب نم ج ءزجلا وأ أ ءزجلا
  .ةسسؤم

 
 نوكت نأ نكمی لا كلفطل ةیلامجلإا فیلاكتلا نأ كردت كنأب دیفی جذومن ىلع عیقوتلا كیلع بجی ،Katie Beckett جمانرب يف
  .ةیسسؤملا ةیاعرلل ةنراقملا ةفلكتلا نم رثكأ

 

  ب ءزجلا يف تامدخلا
 ةدعاسمل )HCBS( تامدخ ىلع لفطلا لصحیس ،نكلو .Medicaid جمانرب ایازم ىلع ب ءزجلا يف لافطلأا لصحی نل
 اھیلإ جاتحی يتلا ةیاعرلاو لفطلا نیمأت فیلاكت عفد يف ةدعاسملا كلذ نمضتی .لزنملا يف لفطلا تاجایتحا ةیبلت ىلع ةرسلأا
 اھیلع لصحی يتلا ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلل ةیلامجلإا ةفلكتلا نوكت نأ نكمی لا .ةیطغتلاب نیمأتلا اھلمشی لا يتلاو لفطلا
 لك ریانی نم لولأا يف كلذ أدبی .لفطلل يونسلا دحلا وھ اذھ .اًیونس يكیرمأ رلاود 10,000 نم رثكأ ب ءزجلا يف لفطلا

  .ماع لك ربمسید 31 يف يھتنیو ماع
 

  ج ءزجلا يف تامدخلا
 ج ءزجلا يف لافطلأا ىقلتی نل .لافطلأل ةصصخملا Medicaid جمانرب ایازم عیمج ىلع ج ءزجلا يف لافطلأا لصحیس
  .ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلا

 
 .تاحفصلا هذھ ةیاھنب لودج يف Katie Beckett جمانرب نم ءزج لك يف ةیطغتلاب ةلومشملا تامدخلا عاونأ درس متی
 .تامدخلا هذھ ضِعب لباقم طقف اًنیعم اًغلبم عفدیس TennCare جمانرب نأ كلذ ينعی .ةیطغتلا دودحل تامدخلا ضعب عضخت
 يتلا ءازجلأاو ،كلفط كدعاسم ةمدخ لكل اھب اھنكمی يتلا ةیفیكلا لودجلا كل حضوی ،ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلل ةبسنلاب
 ةیحصلا كتطخ ىلع نیمئاقلا لأساف ،تامدخلا ىدحإ لوح ةلئسأ كیدل تناك اذإ .ةمدخلا كلت ىلع ةضورفملا دویقلاو ،اھیطغت

TennCare ةخوخیشلاو ةقاعلإا ةرادإ وأ )DDA(.  

 لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا ىلع لوصحلل قبسملا نذلإا
 يطاعت وأ ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولسلاو ةینامسجلا ةحصلا تامدخل انم ةقفاوم ىلع لوصحلل رطضُت دق نایحلأا ضعب يف
 تامدخلا لباقم عفدُی نل .قبسملا نذلإا كلذ ىمّسُی .تامدخلا هذھ ىلإ جاتحت كنأ بیبطلا لاق اذإ ىتح اھیقلت لبق )تاردخملا
  .تامدخلا میدقت لبق انقفاو دق انك اذإ لاإ اھیقلت لبق اًقبسم اًنذإ بلطتت يتلا
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 ةیاعرلا تامدخ عیمج ىلإ ةبسنلاب بجی .كلذ لباقم عفدن نأ لبق لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا لك ىلع ةقفاوملا بجی
 راد يف ةیانعلا يقلت يف ءدبلا نایحلأا ضعب يف نكمی .اھیقلت لبق كب ةصاخلا معدلا ةطخ يف ةقفاوم ىلع لصحت نأ ةیلزنملا
 وأ تامدخ يأ لباقم عفدن نل .كلذ لباقم عفدن نأ لبق ةقفاوم ىلإ ةجاح كانھ لازت ام نكل ،ةقفاوم ىلع لوصحلا لبق ةیاعر
  .ةقفاوم ىلع تلصح نكت مل ام لجلأا ةلیوط معد لئاسو

 

 ةیحصلا كتطخ عم نولماعتی نیذلا Katie Beckett جمانربل نیعباتلا ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلا يمدقمب ةناعتسلاا
 .)DDA( ةخوخیشلاو ةقاعلإا ةرادإ وأ TennCare جمانرب يف
 ةرادإ عم وأ ،ب ءزجلا يف وأ( TennCare جمانرب يف ةیحصلا كتطخ عم نولمعی تامدخ يمدقمب ةناعتسلاا كیلع بجی
 ىلع روثعلا ةیفیكب ةیحصلا كتطخ كربختس ،أ ءزجلا يف .ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلا میدقتل ))DDA( ةخوخیشلاو ةقاعلإا
 اضًیأ كنكمی .اًیعوبسأ تنرتنلإا ىلع تامدخلا يمدقم لیلد ثَّدحُی .تامدخلا يمدقم لیلد ىمسُت - تامدخلا يمدقمب ةمئاق
 ةلاح ریدم مدقیس ،ب ءزجلا يف .اھتكبشل اًعبات ام ةمدخ مدقم ناك اذإ ام ةفرعمل TennCare ةیحصلا كتطخب لاصتلاا

Katie Beckett مھنیب نم رایتخلال تامدخلا يمدقمب ةمئاق كیدل.  
 

  ؟لیمعلا ھیجوت وھ ام
 ھیجوت كیطعی .Katie Beckett جمانرب يف كلفط اھیلإ جاتحی يتلا تامدخلا ضعب ىلع لوصحلل ةقیرط وھ لیمعلا ھیجوت
 يف .كلفطل معدلا ھیجوت اھب متی يتلا ةیفیكلاو كلفطل معدلا نومدقی نیذلا صاخشلأا ىلع ربكأ ةرطیسو رایتخا ةحاسم لیمعلا
 :طقف اھھیجوت كنكمی يتلا تامدخلا لمشت ،Katie Beckett جمانرب نم ب ءزجلاو أ ءزجلا

 دملأا ةریصق ةیاعرلا •
  ةمعادلا ةیلزنملا ةیاعرلا •
  ةیعامجلا لقنلا لئاسو •

 
ّیعُت عقاولا يف كنإ ،لیمعلا نم ةھجوملا ةیاعرلا يف  تنأ كیدل نولمعی مھنأ يأ ؛كلفطل تامدخلا ضعب نومدقی نیذلا دارفلأا نِ
 رومأ كلذ لمشی .لمعلا بحاص اھب عتمتی يتلا تایحلاصلا سرامت نأ كناكمإب نوكیس ھنأ ينعی اذھو .)ةمدخ مدقم نمً لادب(
  :لثم

 
  مھبیردتو نیلماعلا نییعت

 .كل ةیاعرلا ریفوت لجأ نم مھنییعتو مھتلباقمو نیلماعلا نع ثحبلا •
 .نیلماعلل ةیفیظولا ماھملا دیدحت •
  .كیدل نیلماعلل يفیظو فصو ریفوت •
  .كتلایضفتو كتاجایتحا ىلإ اًدانتسا كل ةیاعرلا میدقتل نیلماعلا بیردت •

 
  ھترادإو نیلماعلا لمع لودج عضو

  .ةیاعرلا ھبجومب نولماعلا مدقیس يذلا لودجلا عضو •
 ةرم لك يف )EVV( ةرایزلا نم ينورتكللإا ققحتلا ماظن مادختساب جورخلاو لوخدلا لیجستب نیلماعلا مایق نم دكأتلا •

 .اھیف نولمعی
  .طقف اھیقلت ىلع ةقفاوملا تمت يتلا ةیاعرلا مجحل نیلماعلا ریفوت نم دكأتلا •
  .دحاو عوبسأ يف ةعاس 40 نع دیزت ةیاعر كل مدقی ةعاسلاب لمعی لماع دوجو مدع نم دكأتلا •
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 كیدل نیلماعلا ىلع فارشلإا

 .كیدل نیلماعلا ةبقارم •
  .كیدل نیلماعلل يفیظولا ءادلأا مییقت •
  .كیدل نیلماعلا ءادأب ةطبترملا تلاكشملا عم لماعتلا •
  .كلذ ىلإ ةجاحلا دنع نیلماعلا لصف •

 
  نیلماعلل ةمدخلا تاظحلامو بتاورلا لودج دادعإ

 .)ةیلاولا نم ةعوضوملا دودحلا نمض( نیلماعلا تامدخ ءاقل عوفدملا غلبملا دیدحت •
  .ةحیحص اھنأ نم دكأتو ،مھفارصناو نیلماعلا لوصو تاتیقوت ةعجارم •
  .نولماعلا اھمدقی يتلا ةیاعرلا لوح كلزنمب ةدیج تاظحلامب ظافتحلاا نم دكأتلا •

 
  ةرورضلا تبلطت اذإ اھمادختساو ةیطایتحا ةطخ كلاتما

 تاجایتحا ةیبلت نم دكأتلل( ةررقملا هدیعاوم نع لماع اھیف بیغی يتلا لاوحلأا عم لماعتلل ةیطایتحا ةطخ دادعإ •
 .)كلفط

  .ةرورضلا دنع ةیطایتحلاا ةطخلا لیعفت •
 

  .ةمدخ لكل كلفطل ةدمتعملا ةینازیملا دودح يف كلفط اھیلإ جاتحی يتلا ةیاعرلا ةرادإ اضًیأ كیلع بجی
 

 رخآ صخش وأ قیدص وأ ةرسلأا نم درف رایتخا كنكمی مث ؟ءایشلأا هذھ لك وأ ضعبب مایقلا عیطتست نكت مل نإ عضولا ام
  .لیمعلا ھیجوت ترتخا اذإ كلذ نع دیزملا ملعتتس .كلفط لجأ نم ءایشلأا هذھب مایقلل كنم بیرق

 

  ؟لیمعلا ھیجوت ىضتقمب ةیاعرلا ریفوتل قیدص وأ ةرسلأاب درف ىلإ عفدلا نكمی لھ
 جمانرب عفدی نل نكل .ءاقدصلأا وأ ةرسلأا دارفأ مھنیب نم ،مھفرعت صاخشأ مھنیعت نیذلا دارفلأا نوكی نأ نكمی .معن

TennCare جمانرب عفدی .اًناجم اھنومدقی يتلا ةیاعرلا ریفوت لجأ نم نیرخآ صاخشلأ وأ ةرسلأا دارفلأ TennCare 
 كنكمی لاو .كلفط نودعاسی نمم نورخآ وأ ةرسلأا دارفأ اھمدقی نأ نكمی لا يتلاو ،كلفط تاجایتحاب يفت يتلا ةیاعرلا لباقم
 .ةمعادلا ةیلزنملا ةیاعرلا وأ ةحارتسلاا ریفوتل كلفط عم لزنملا يف شیعی درف يلأ وأ كسفنب عفدلا

  ةیحصلا ةیاعرلا ماھمل يتاذلا ھیجوتلا
 ماھم نم ةنیعم عاونأ ءادلأ لیمعلا ھیجوتب نولمعی نیذلا نیلماعلا ضعب ھیجوت اضًیأ كنكمی ،لیمعلا ھیجوت ماظنب لمعت تنك اذإ
 نم ریثكلا لعفی امك ،ةفوصوم ةیودأ يقلت لثم ،ةینیتور رومأ يھ ةیحصلا ةیاعرلا ماھم .كلفط لجأ نم ةیحصلا ةیاعرلا
 ،كلجأ نم اھب موقی ةرسلأاب اوًضع دجت ملو كسفنب ةیحصلا ةیاعرلا ماھم ذیفنت عطتست مل اذإً ةداع .موی لك مھسفنلأ صاخشلأا
  .صخرم ضرمم لبقِ نم اھذیفنت بجیف
 عاونلأ لیمعلا ھیجوت ىضتقمب نولمعی نیذلا نیلماعلا ضعب ءادأ رایتخا كنكمی ،كبیبط قفاو اذإ ،لیمعلا ھیجوت ماظن يف نكل
 ذیفنت ةیفیك ىلع كیدل نیلماعلا بیردت )كلثمم وأ( تنأ كناكمإب نوكی نأ بجی .كلفط لجأ نم ةیحصلا ةیاعرلا ماھم نم ةنیعم
  .ماھملا هذھ ذیفنت ءانثأ مھیلع فرشت نأ بجیو ،ةیحص ةیاعر ةمھم لك
 
  .ةیحصلا ةیاعرلا ماھمل يتاذلا ھیجوتلا لوح ةلئسأ يأ كیدل ناك اذإ كتلاح ریدم ىلإ ثدحتلا ىجرُی
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 تاضرمملا ةیاعر ریدم
 ةیاعر ریدم وھ نم فرعت نأ بجی .تاضرمم ةیاعر ریدم كل صصخیس ،Katie Beckett جمانرب نم أ ءزجلا يف
 اھیلإ جاتحت يتلا معدلاو ةیسفنلا ةحصلاو ةحصلا تامدخ مھأ ىلع لوصحلا يف كدعاسیس .ھب لاصتلاا ةیفیكو تاضرمملا
  .كفادھأ قیقحت ىلع كتدعاسمو عمتجملا يف شیعلل

 
 لاصتلاا لوؤسم وھ تاضرمملا ةیاعر ریدم ربتعیو .ةیاغلل امًھم ارًود كل صصخملا تاضرمملا ةیاعر ریدمل نوكیس
  .كتامدخ لوح ةلئسأ يأ كیدل ناك اذإ ھیلإ بھذت نأ يغبنی يذلا لولأا صخشلاو كل يسیئرلا

 
 مقرلا ىلع انب لاصتلاا كنكمی ؟ھعم لصاوتلا ةیفیكب لاو تاضرمملا ةیاعر ریدم ةیوھ نم دكأتم ریغ تنأ لھ

800-263-5479.  

 :ةیلاتلا ماھملا صصخملا تاضرمملا ةیاعر ریدم ىلوتی
 .كتلئسأ نع ةباجلإاو Katie Beckett جمانرب نع تامولعم میدقت •
 ةیبلتل كل ةبسانملا ةئیبلا يف لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا نم حیحصلا عونلا ىلع لوصحلا يف كتدعاسم •

  .كتاجایتحا
 )ةردخملا داوملا يطاعت بارطضاو ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولسلا ةحصلاو ةیندبلا ةحصلاب ةقلعتملا كتاجایتحا عیمج قیسنت •

 .دملأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا نم تاجایتحلااو
  .كتیاعر لوح كیدل يتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإاو تلاكشملا حلاصإ يف ةدعاسملا •
  .تامدخلا میدقت قیسنتلو ةیحصلا كتیاعر يف يرجی امب مھتفرعم نم دكأتلل كیدل تامدخلا يمدقم عم لصاوت •
 و ؛لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو ةیحصلا تامدخلا نم كتاجایتحلا لماش يدرف مییقت ذیفنت •
  .ةیصخش معد ةطخ عضو •

 

 تاضرمملا ةیاعر يریدم رییغت
 نكمیو .كلذ بلط كنكمی ،رخآ صخش نییعت يف بغرت تنكو كل صصخملا تاضرمملا ةیاعر ریدم نع اًیضار نكت مل اذإ
 ةیاعر ریدم نوكی نأ هدیرت يذلا صخشلا ءاقتنا كنكمی ھنأ كلذ ينعی لا .مھدحأ رفاوت اذإ دیدج تاضرمم ةیاعر ریدم نییعت
 انل حمست ةقیرطب نیفظوملا نییعتو Katie Beckett ءاضعأ عیمج تاجایتحا ةیبلت انیلع بجیو .كل صصخملا تاضرمملا
 رییغت يف كتبغر ببس نع انربخأ .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا ،فلتخم تاضرمم ةیاعر ریدم بلطل .كلذب
 يأ عم لماعتلا يف كدعاسنسو .ببسلاب كملعنسف ،دیدج تاضرمم ةیاعر ریدم نییعت عطتسن مل اذإو .تاضرمملا ةیاعر ریدم
  .تاضرمملا ةیاعر ریدم صوصخب كیدل فواخم وأ تلاكشم

 
 ثدحی دق .كل صصخملا تاضرمملا ةیاعر ریدم رییغت TennCareSelect ةطخ ىلع اھیف بجی تاقوأ كانھ نوكت دق
 لماعتی ناك وأ لمعلا نع ةزاجإ يف ناك اذإ وأ TennCareSelect ةطخ عم لمعی تاضرمملا ةیاعر ریدم دعی مل اذإ كلذ
 ةطخ كل لسرتسف ،كلذ ثدح اذإ .اھیلإ نوجاتحی يتلا ةیانعلا مھحنمب ھل حمسی لا امب ءاضعلأا نم دیدعلا عم

TennCareSelect ھب لاصتلاا ةیفیكو دیدجلا تاضرمملا ةیاعر ریدم وھ نم حضّوی اًباطخ.  
 

 كتامدخ لوح فواخم وأ لاؤس ھیف كلابب رطخی تقو يأ يف كل صصخملا تاضرمملا ةیاعر ریدمب لاصتلاا كنكمیو
 تقو يأ يف تاضرمملا ةیاعر ریدمب لاصتلاا كیلع يغبنی .كب ھلاصتا وأ ھترایز دعوم ىتح راظتنلاا ىلإ جاتحت لا .كمعدو
 ةجاحب تنك اذإ .هرادقم وأ ھیلإ جاتحت يذلا معدلا عون ىلع رثؤت دق ىرخأ رومأ ثدحت وأ ةیحصلا كتلاح ىلع رییغت ھیف أرطی
 مقرلا ىلع انب لاصتلاا كنكمیف ،يلاتلا مویلا ىلإ رظتنت نأ نكمی لا ةیداعلا لمعلا تاعاس دعب ةدعاسم ىلإ

800-262-2873. 
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  ةیصخشلا كمعد ةطخ
 

 اھیلع قلطُی ،أ ءزجلا يف( .معد ةطخ لفط لك ىدل نوكی نأ بجی ،Katie Beckett جمانرب نم ب ءزجلاو أ ءزجلا يف
 دعاست يتلا ةطخلا يھ هذھ .)ISP وأ يدرف معد ةطخ مسا اھیلع قلطُی ،ب ءزجلا يفو .PCSP وأ ةیصخش معد ةطخ مسا
  :يلی امب كنومعدیس نیذلا صاخشلأا ربختس اھنإ .لفطلا ھیلع لصحیس يذلا معدلاو تامدخلا ھیجوت يف

  لعفلاب كل ةمھملا ءایشلأا - كل ةبسنلاب مھملا ام •
  و ،كفادھأ قیقحتو ةمیلس ةیحص ةلاحب ءاقبلل اھیلإ جاتحت يتلا معدلا لئاسو - كلجأ نم مھملا ام •
  .كتایح يف كل تامدخلا هذھ میدقتل كمعد ةقیرط •

 
  :كمعد ةطخ نمضتت نأ بجی

 كتاجایتحاو كتوق طاقن •
  اھیلإ لوصولا دیرت يتلا فادھلأا •
 كفادھأ يف كتدعاسمل اھاقلتتس يذلا )ةعوفدملا ریغو ةعوفدملا( معدلا لئاسوو تامدخلا •
 معدلا لئاسوو تامدخلا هذھ يقلت راركت ىدم •
  و ،كل روملأا هذھ رفویس نم •
  .اھریفوت متیس يتلا )نكاملأا وأ( تازیھجتلا •

 
 كدعاست .كمعد ةطخ دادعإ يف كنع لوؤسملا Katie Beckett جمانرب يف ةلاحلا ریدم وأ تاضرمملا ةیاعر ریدم دعاسی
  :يلی امیف تامدخلا هذھ

  ھیلإ جاتحت يذلا معدلاو تامدخلا دیدحت •
  نیرخلآا عم تاقلاع ئشنُتو كعمتجم نم اءًزج نوكت نأ اھب نكمی يتلا قرطلاو فیظوتلا تارایخ فاشكتسا •
 و ،كفادھأ ىلإ لوصولاو كتاجایتحا ةیبلتل اھیلإ جاتحتس يتلا معدلا لئاسوو تامدخلا ریرقت •
 و ،اضًیأ كتدعاسمل كلذ ىلإ لوصولاو ةعوفدم ریغ معد لئاسوو ىرخأ تامدخ ریوطت •
  اھنیب نم رایتخلاا كنكمی يتلا تازیھجتلاو تامدخلا يمدقمو تامدخلا عیمجب يعولا •
  تامدخلا هذھ اھیف ىقلتتس يتلا )نكاملأا( تازیھجتلاو ةمدخ لكل تامدخلا مدقمو اھاقلتتس يتلا تامدخلا رایتخا •
 و ،كمعد تاجایتحاو كتلایضفتو كتارایتخا ىلإ اًدانتسا كمعد ةطخ ةباتك •
  .كمعد ةطخب ةدوجوملا تامدخلا ىلع كلوصح نم دكأتلا •

 
 Katie Beckett جمانرب نم ب ءزجلاو أ ءزجلا عفدی نأ نكمی .اھب اھعضو متی يتلا ةقیرطلاو كمعد ةطخ ةیاغلل مھملا نم
  .ةدمتعملا معدلا ةطخ نم اءًزج لكشت يتلا ةیطغتلاب ةلومشملا ةیعمتجملاو ةیلزنملا تامدخلا لباقم طقف

 
  :ىلع دكؤت ةقیرطب كمعد ةطخ عضو بجی

  .طیطختلا ةیلمع ةدایق يف دعاست يذلا تنأ •
  .طیطختلا ةیلمع ةدایقل ةمزلالا ةدعاسملا كیقلت •
  .تارایتخلاا هذھ ذیفنتل اھیلإ جاتحت يتلا تامولعملا كلاتماو كل رایتخلاا ةیناكمإ ةحاتإ •
  .هراتخت نم لكو ءلاكولاو ءاقدصلأاو ةرسلأا نم ةدعاسملا ىلع كلوصح •
  .كسفن عم ریكفتلل ةصرف ىلع كلوصح •
  .كنعً ةباین ثدحتلل صخش رایتخا ةیناكمإ •
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  .ةیزیلجنلإا تسیل اھمھفت وأ اھثدحتت يتلا ةغللا تناك اذإ يروف مجرتم تامدخب ةناعتسلاا •
 

  :ىلع اضًیأ دكؤت ةقیرطب كمعد ةطخ عضو بجی

 ةقاعلإا ةرادإ يف Katie Beckett جمانربل عباتلا ةلاحلا ریدم وأ تاضرمملا ةیاعر ریدم عم ثدحتلا كنكمی •
 .كلذ يف بغرت تنك اذإ طیطختلا عامتجا دقع لبق )DDA( ةخوخیشلاو

  .)كانھ نیعم صخش دوجو دیرت لا كنأ ریرقتو( عامتجلاا ىلإ ھتوعد دیرت نم ءاقتنا ةیناكمإ •
  .ةروص لضفأب تنأ كبسانی امب اھنكامأو طیطختلا دیعاوم دیدحت •
 يمدقم رییغت دیرت تنك اذإ ماعلا ءانثأ تقو يأ يفو ،تامدخلا ءدب لبق تامدخلا يمدقم رایتخا يف كتدعاسم •

 .مھدیرت نیذلا تامدخلا يمدقمب كدیوزت )DDA( ةخوخیشلاو ةقاعلإا ةرادإ وأ ةیحصلا كتطخ لواحتس .تامدخلا
 ریفوت يف اًبغارو )DDA( ةخوخیشلاو ةقاعلإا ةرادإ وأ ةیحصلا كتطخ عم اًدقاعتم ةمدخلا مدقم نوكی نأ بجی(
  .)كلذ ىلع ارًداقو كتامدخ

  .تقو يأ يف "لیمعلا ھیجوت" نم اءًزج دعُت يتلا تامدخلا لك وأ ضعب )ھیجوت فاقیإ وأ( ھیجوت رایتخا كنكمی •
  .كمعد ةطخ ىلع عیقوتلاب موقت •
 مازتللااب يضقت يتلا كمعد ةطخ عقوی )ةعوفدملا ریغو ةعوفدملا( معدلا لئاسوو تامدخلا رفویس صخش لكو •

 .بوتكملا بسحب ةطخلا قیبطتب
 

  ؟معدلا نم اًدیزم جاتحی حبصأو كلفط تاجایتحا تریغت ول اذام
 تریغت اذإ ماعلا ءانثأ تقو يأ يف كلفط معد ةطخ رییغت بلط كنكمی نكل .ماع ةدمل ةیراس كلفط معد ةطخ نوكت امً ةداع
  .ھعضو وأ ھتاجایتحا

 

 فانئتسا میدقت
  :كفانئتسا میدقتل كقوقح نم ضعب كیلإ .فانئتساب مدقتلا كل قحی امك

 ىلع لصحی نأ يغبنی ھنأ دقتعتو كلفط تاجایتحا عقاولا يف قباطی لا مییقتلا نأ دقتعت تنك اذإ فانئتسا میدقت كنكمی •
  .امھیلك وأ ةفلتخم تامدخ وأ رثكأ تامدخ

  .كلفط معد ةطخ يف ةدراولا تامدخلا ىلع قفاوت نكت مل اذإ فانئتسا میدقت كنكمی •
  .كمعد ةطخ نمض تسیل كلفط اھجاتحی يتلاو ةیطغتلاب ةلومشملا تامدخلا ىدحإ تناك اذإ فانئتسا میدقت كنكمی •
 ةیبلتل يفكی امب كلفط معد ةطخ رییغت متی مل وأ كلفط معد ةطخ رییغت بلط ضفرُ اذإ فانئتسا میدقت كنكمی •

  .كتاجایتحا
 لوصحلا يف ریخأت كانھ وأ اھاقلتت لا كنكل ةدمتعملا كلفط معد ةطخ نمض ةمدخلا تناك اذإ فانئتسا میدقت كنكمیو •

  .اھیلع
 

 ةرظن يقلیس TennCare جمانرب نأ ينعی لب .اھدیرت يتلا تامدخلا ىلع لصحتس كنأ كلذ ينعی لاف فانئتساب تمدقت اذإ
 ىلع لصحیسف اھجاتحی كلفط نأو ةیطغتلاب ةلومشم كتمدخ نأ ىلع TennCare جمانرب قفاو اذإ .ھتبلط ام ىلع ىرخأ
  .ةمدخلا

 
 ةسلج" بلط كل قحی ؟اھیلإ جاتحی لا كلفط نأ وأ ةیطغتلاب ةلومشم ریغ ةمدخلا نأ TennCare جمانرب ررق اذإ اذام
 ةئف يف ةیطغتلاب ةلومشم اھدیرت يتلا )تامدخلا( ةمدخلا نوكت نأ بجی ،ةلداع عامتسا ةسلج ىلع لوصحلل ."ةلداع عامتسا
 كلفطل نكمی يتلا تامدخلل ةیلامجلإا ةفلكتلا ىلعو )تامدخلا( ةمدخلا ىلع دویق يأ كلذ لمشی .كلفط اھب كرتشی يتلا ایازملا
 .كلفطل ةصصخملا ةفلكتلل يونسلا ىصقلأا دحلا يأ ؛اھیقلت
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 لاح يف .كلفط اھب كرتشی يتلا ایازملا ةئف يف ةیطغتلاب ةلومشملا تامدخلا لباقم لاإ عفدلا TennCare جمانربل نكمی لا
  .كلذ لباقم عفدلا TennCare جمانربل نكمی لاف ،ةیطغتلاب ةلومشم ریغ ةمدخ دیرت تنك اذإ وأ ،ةمدخ ةیطغت مدع

 
 میدقت ءانثأ ةمدخلا ىلع لوصحلا يف رمتست نأ نكمی دقف ،كلفط اھیلع لصحی ةمدخ ىلع ءاقبلإل فانئتساب تمدقت دق تنك اذإ
 ةطخ كلفطل نوكی نأ بجیو .ةیطغتلاب ةلومشم نوكت نأ بجی ،كفانئتسا ءانثأ ةمدخ ىلع لوصحلا يف رارمتسلال .فانئتسا
  .ةدمتعم معد ةطخ نم اءًزج ربتعت يتلا تامدخلا لباقم لاإ عفدلا TennCare جمانربل نكمی لا .ةدمتعم معد

 
  :كفانئتسا میدقت ءانثأ ةمدخ ىلع لوصحلا كنكمی لا

  .ةیطغتلابً ةلومشم ةمدخلا نكت مل اذإ •
  .ةمدخلا لمشت ةدمتعم معد ةطخ كیدل نكت مل اذإ •
  .ةدیدج ةمدخ ىلع لوصحلا ءدب دیرت تنك اذإ وأ •

 

 .بیتكلا اذھ نم سداسلا ءزجلا ىلإ لقتنا ،تافانئتسلاا میدقت لوح تامولعملا نم دٍیزمل

 

 Katie Beckett جمانربل ىرخأ تابلطتم

  ھیف رارمتسلااو صاخ نیمأت ىلع لوصحلا
 نم هادلاو ھیلع لصحی يذلا نیمأتلا وھ اذھ .ھیف رمتسی صاخ نیمأت لفط يأ ىدل نوكی نأ بجی ،أ ءزجلا يف لیجستلل

 TennCare جمانرب حمسیسف ،بلطلا میدقت دنع صاخ نیمأت لفطلا ىدل نكی مل اذإ .لصفنم لكشب امھیرتشی وأ امھلمع
 .نیمأت ءارشل ةیلاتلا ةحوتفملا لیجستلا ةرتف راظتناو لیجستلاب لفطلل

 
 اذام .نلآا دعب أ ءزجلل لھأتی نل ؟يلاتلا ماعلا نم ریانی 15 لولحب ھیلع لصحی ملو ،صاخ نیمأت لفطلا ىدل نكی مل ول اذام
 امًوی 60 ھمامأ نوكیس .ارًوف TennCare جمانرب ربخت نأ بجی ؟لیجستلا دعب هدقف ھنكلو صاخ نیمأت ھیدل لفطلا ناك ول
  .ىرخأ ةرم صاخ نیمأت ىلع لوصحلل نیمأتلا ةرتف ءاھتنا دعب

 
 نیمأت كلفط ىدل نكی مل اذإ .ةیساسلأا ةیطغتلا نم ىندلأا دحلل ةیلاردیفلا دعاوقلاب دیدجلا صاخلا نیمأتلا يفی نأ بجی

 .نلآا دعب Katie Beckett جمانرب يف رارمتسلالً لاھؤم كلفط نوكی نلف ،ددحملا دعوملا لولحب صاخ يحص
 

  ؟صاخلا نیمأتلا فیلاكت لمحت ىلع ارًداق نكت مل ول اذام
 بلطت نأ ةرسلأل نكمیف ،صاخ نیمأت ھیدل سیل Katie Beckett جمانرب ىلإ مامضنلال بلطب مدقتی يذلا لفطلا ناك اذإ
 :روملأا هذھ دحأ ققحت اذإ لاإ ةقشم ءانثتسا ىلع ةقفاوملا نكمی لا .ةقشملل ءًانثتسا

  .ھیدلاو لخد نم %5 نم رثكأ لفطلل صاخلا نیمأتلا ةفلكت غلبت •
 ةرسلأا نلأ اذھ( .يلاردیفلا رقفلا ىوتسم نم %400 نم لقأ ةرسلأا لخد ناكو اًنیمأت نیدلاولا لمع بحاص مدقی لا •

  .)ةیلاردیفلا قوسلا يف نیمأتلا ءارش يف ةدعاسملل طاسقأ ةدعاسم ىلع لوصحلل ةلھؤم نوكت نل
 

 صاخ نیمأت ھیدل سیلو Katie Beckett جمانرب ىلإ مامضنلال ةرم لولأ لفطلا مدقتی امدنع طقف احًاتم ةقشملا ءانثتسا نوكی
  .اًقحلا صاخلا نیمأتلا تدقف اذإ وأ لعفلاب صاخ نیمأت ھیدل كلفط ناك اذإ ةقشملا بلط كنكمی لا .لعفلاب
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 صاخ نیمأت ءارش ةرسلأا ىلع نیعتی لازی لاف ،ةقشملا ءانثتسا ىلع لوصحلل لھؤم لفطلا نأ TennCare جمانرب ررق اذإ
 نیمأتلا ةفلكت ىلع لیلد میدقت كیلع بجی .لفطلل نیمأتلا اذھ نم ءزج عفد يف TennCare جمانرب دعاسیس نكل .لفطلل
  .ةدعاسملا هذھ ىلع لوصحلل لفطلل صاخلا

 

  ؟صاخلا نیمأتلا نم لفطلا ةصح باستحا متیس فیك
 نم .ةصیلوبلاب نیلومشملا ةرسلأا دارفأ ددع ىلع نیمأتلا طسق يلامجإ ةمسقب لفطلل صاخلا نیمأتلا ةفلكت باستحا متیس
 نإ .نیغلابلل ةبسنلاب رثكأ فلكی امً ةداع نیمأتلا نلأ ،لفطلا اھلمحتی يتلا ةفلكتلا ةصح يف ةغلابملا ىلإ اذھ يدؤی نأ لمتحملا
  .رسلأا ةحلصم يف بصت ةطیسب ةقیرط هذھ

 

 Katie Beckett جمانرب نم أ ءزجلا طاسقأ
 دمتعی .يلاردیفلا رقفلا ىوتسم نم %150 نم رثكأ امھلخد ناك اذإ يرھش طسق عفد لفطلا يدلاو ىلع بجی ،أ ءزجلل لھأتلل
 ءزجل دلاولا ھعفدی يذلا غلبملا عاطتقا متیس .لفطلل صاخلا نیمأتلا ةفلكتو ةرسلأا دارفأ ددعو ةرسلأا لخد ىلع طسقلا غلبم
 جمانرب بیو يعقوم ىلع هذھ باستحلاا ةقیرطل ةلثمأ ىلع روثعلا كنكمی .أ ءزجلا طسق غلبم نم صاخلا نیمأتلا نم لفطلا

TennCare ةخوخیشلاو ةقاعلإا ةرادإو )DDA( جمانربل Katie Beckett. ةاعارمل ماع لك طاسقلأا غلابم لیدعت نكمی 
  .)FPL( يلاردیفلا رقفلا ىوتسم ىلع أرطت يتلا تارییغتلا

 
 ،امًوی 60 نوضغ يف لولأا رھشلا طسق عفد متی مل اذإ .أ ءزجلا يف لفطلا لیجست نكمی نأ لبق لولأا رھشلا طسق عفد بجی
 .Katie Beckett جمانرب ىلع لوصحلل بلط میدقت ةداعإ كلفط ىلع نیعتیس .رخآ لفطل رغاشلا ناكملا حنم متیسف

 
 لك أ ءزجلا طسق ةرسلأا عفدت مل اذإ .رھش لك كطسق عفد كیلع بجی .ةیلآ ةیكنب ةلاوح للاخ نم ةیرھش طاسقأ رسلأا عفدتس
  .جمانربلا يف لفطلا لیجست ءاغلإ متیسف ،رھش

 .ھعفد متی ىتح تامدخلا ىلع لفطلا لوصح فقوتیسف ،امًوی 30 نم رثكلأ طسقلا عفد رخأت اذإ •
 .أ ءزجلا يف لفطلا لیجست ءاغلإ متیسف ،امًوی 60 نم رثكلأ طسقلا عفد رخأت اذإ •

 
  ً.أطخ كانھ نأ دقتعت تناك اذإ فانئتسا میدقت ةرسلأل نكمی .روملأا هذھ نم يأ ثودح لبق راعشإ لاسرإ متیس

 
 Katie جمانرب ىلإ مامضنلال بلط میدقت ةداعإ كیلع نیعتیسف ،طاسقلأا عفد مدعل أ ءزجلا يف كلفط لیجست ءاغلإ مت اذإ

Beckett. حوتفم رغاش ناكم دوجو نم دبلاو .ىرخأ ةرم لفطلا لھأتی نأ لبق كیلع ةقحتسملا طاسقلأا عفد كیلع نیعتیس. 
  .رغاشلا لفطلا ناكم زجح متی نل

 

 Katie Beckett جمانرب يف لیجستلا ءاغلإ
 دق .بابسأ ةدعل لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلل ھیقلتو Katie Beckett جمانرب يف كلفط لیجست ءاغلإ متی نأ نكمی
 نمضتتو .يئاھنلا رارقلا بحاص وھ TennCare جمانرب نكل ،Katie Beckett جمانرب نم وضع لیجست ءاغلإب يصون
 :Katie Beckett جمانرب يف كلیجست ءاغلإ اھاضتقمب نكمی يتلا بابسلأا

  .بسانملا تقولا يف طاسقلأل كعفد مدع •
 .Katie Beckett جمانرب للاخ نم مدقملا ةیاعرلا ىوتسمل كلفط ةجاح ءاھتنا •
 كلفط رداغی نأ لوقعم وٍحن ىلع عقوتملا نم نكی مل ام لقلأا ىلع امًوی 30 ةدمل ةیبط ةسسؤم ىلإ كلفط لاخدإ •

 .اًبیرق ىفشتسملا
 .Medicaid جمانرب نم ىرخأ ةئف يف كارتشلال كلفط ةیلھأ دیدحت •
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 لصیس كلذ لبق .اضًیأ TennCare جمانرب يف ھكارتشا يھتنیسف ،Katie Beckett جمانرب نم كلفط لیجست ءاغلإ مت اذإ
 .Medicaid جمانرب اھیطغی يتلا تائفلا نم ىرخأ ةئف ىلإ لھأتلل ةصرف ىلع لصحتس .بابسلأا حضوی باطخ كیلإ

 

  ماع لك Katie Beckett جمانرب ةیطغت دیدجت
 ىمّسُی ام اذھو - ماع لكً لاھؤم لازی لا لفط لك نأ نم دكأتلاب نوبلاطم نحن ،Medicaid جمارب عیمج عم لاحلا وھ امك
 نأ نم دكأتلا .Katie Beckett جمانربل ةیلاملاو ةیبطلا دعاوقلاب يفت لازت لا كنأ نم دكأتن نأ بجی .تادیدجتلا ةیلمعب
 لوصحلا تابلط مودق بقارو كدیرب حتفا .ارًوف انربخأف ،رخآ نكس ىلإ تلقتنا اذإ .يلاحلا كناونع ھیدل TennCare جمانرب

 أ ءزجلا يف .كلفط ةیطغت رمتست ىتح )DDA( ةخوخیشلاو ةقاعلإا ةرادإ وأ TennCare جمانرب نم تامولعملا ىلع
 Katie جمانرب لفطلا دقف اذإ .كلذ مھنم تبلط اذإ ،TennCare جمانرب يف ةیحصلا كتطخ كدعاست نأ نكمی ،ج ءزجلاو

Beckett، ةخوخیشلاو ةقاعلإا ةرادإ ددجُتس .ىرخأ ةرم لیجستلا لجأ نم ھل حوتفم رغاش ناكم كانھ نوكی نأ بجیف 
)DDA( جمانرب Katie Beckett ب ءزجلا يف نیكرتشملا لافطلأل ماع لك. 

 

 ؟للاغتسلااو لامھلإاو ةلماعملا ءوس وھ ام
 ةلماعملا ءوس دیدحت ةیفیك مھفت نأ مھملا نم .للاغتسلااو لامھلإاو ةلماعملا ءوسل ضرعتلا مدع TennCare ءاضعلأ قحی
 اھنع غلابلإا ةیفیكو للاغتسلااو لامھلإاو
  ...يف ةلماعملا ءوس لثمتت نأ نكمی

 
  وأ ؛ةیندبلا ةلماعملا ءوس •
  وأ ؛يسنجلا شرحتلا •
  .ةیسفنلا وأ ةیروعشلا ةلماعملا ءوس •

 
  .يسفن باذع وأ ملأ وأ يندب ررض ىلإ يدؤت يتلا ةبوقعلا وأ فیوختلا وأ رربملا ریغ سبحلا وأ ةباصلإا رملأا اذھ نمضتی

 
  ."دصق نع" وأ "اًدمعتم"ً لامع دعی ھلاكشأ عیمجب ةلماعملا ءوس

 
 يسفنلا ضرملا وأ يسفنلا مللأا وأ يندبلا ىذلأا بنجتل ةیرورضلا معدلا تاءارجإو تامدخلا دیوزت يف قافخلإا وھ لامھلإا
  .ریطخ ىذلأ لمتحم رطخ وأ ةباصلإا ىلإ يدؤی يذلاو
  .دمعتم ریغ وأ اًدمعتم لامھلإا نوكی دق
 مت دق ناك اذإ ىتح .اھمادختسا ءيسأ وأ تدقُف وأ دمع نع اھیلع ءلایتسلاا مت ھتاكلتمم وأ صخش لاومأ نأ ينعی للاغتسلاا
  ً.لالاغتسا كلذ ىمسی لازی امف ،ھتقفاوم كلاملا ىطعأ اذإ وأ ةریصق ةرتفل اھیلع ءلایتسلاا

 
  …للاغتسلاا نمضتی نأ نكمملا نم

  وأ ؛هاركلإا وأ لایتحلاا •
  وأ ؛ریوزتلا •
  .نامتئلاا تاقاطب وأ ةیكنبلا تاباسحلا وأ لاوملأل ھب حرصملا ریغ مادختسلاا •

 
 ءوسل ةیحض عقو دق رخآ وضع يأ نأ وأ ،للاغتسا وأ لامھإ وأ ةلماعم ءوس ةیحض ھفرعت صخش وأ تنأ كنأ دقتعت تنك اذإ
 .كل صصخملا ةلاحلا ریدم وأ معدلا قسنم وأ ةیاعرلا قسنم غلابإ ىجرُیف ،للاغتسا وأ لامھإ وأ ةلماعم
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 يف ھبتشم ةلاح يأ نع غلابلإا تامدخلا يمدقمو ،تلااحلا يریدمو ،معدلا نوؤش يقسنمو ،ةیاعرلا نوؤش يقسنم ىلع بجی
 )DDA( ةخوخیشلاو ةقاعلإا ةرادإ ىلإ للاغتسلاا وأ ،لامھلإا وأ ،ةلماعملا ءوسل ضرعتت اھنأ

 

 للاغتسا وأ لامھإ وأ ةلماعم ءوس يف هابتشا نع غلابلإا نطاوم يأ وأ كنومعدی نیذلا دارفلأا وأ كترسأ وأ تنأ كل زوجی
  .اًیموی ةعاس 24 لاوط )DDA( ةخوخیشلاو ةقاعلإا ةرادلإ ةعباتلا تاقیقحتلا ةدحو ىلإً ةرشابم

 
 :وھ تاءاعدلاا نع غلابلإل )DDA( ةخوخیشلاو ةقاعلإا ةرادإ يف تاكاھتنلاا نع لوؤسملا نخاسلا طخلا

1-888-633-1313 
 

 امبسح نوناقلا ذافنإ تاطلس عم )DDA( ةخوخیشلاو ةقاعلإا ةرادإ لمعتس .غلابلإا دنع كتیوھ نع حاصفلإل ارًطضم تسل
 ةیئاقولا تامدخلا ةرادإو )Adult Protective Services( نیغلابلل ةیئاقولا تامدخلا ةرادإ عم كلذكو ،اًبولطم نوكی
  .)Child Protective Services( لافطلأل

 

  لجلأا ةلیوط ةیاعرلا ىواكش يف ققحملا
 

 ةدعاسملا ةیلاولل عباتلا )Long-Term Care Ombudsman( لجلأا ةلیوط ةیاعرلا ىواكش يف ققحملا جمانرب رفوی
 ةیاعر راد وأ ةشیعملا ىلع ةدعاسم ةأشنم لثم ،ىرخأ ةیعمتجم ةماقإ نكامأ وأ ةیاعر رود يف نوشیعی نیذلا صاخشلأل

 ةظفاحملا يف كلذ دعاسی .TennCareSelect ةطخ وأ ةیلاولا وأ ةأشنملا حلاصل جمانربلا اذھ لمعی لاو .نیغلابلل ةجرح
  .فواخملاو تلاكشملا عم لماعتلا دنع ھتیعوضومو ھتیدایح ىلع

 
 :يلی امب مایقلا ةقطنم لك يف لجلأا ةلیوط ةیاعرلا ىواكش يف ققحملا جمانربل نكمی
 .لجلأا لیوط معدلاو تامدخلا تآشنم نم فرصلاو لوبقلا تاءارجإ نع تامولعملا ریفوت •
  .مھتایلوؤسمو نیمیقملا قوقح لوح مزلالا میلعتلا ریفوت •
 دق .ةأشنملا يف مھسفنأب اھعم لماعتلا اوعیطتسی مل يتلا تلاكشملا وأ ةلئسلأا عم لماعتلا يف مھتلائاعو نیمیقملا ةدعاسم •

  :لثم ارًومأ فواخملا نمضتت
o وأ ؛ةیاعرلا ةدوج 
o وأ ،نیمیقملا قوقح  
o فرصلاو تلااقتنلااو لوبقلا تاءارجإ  

 
 ـب لصتا ،كتقطنم يف ىواكشلا ققحمب لاصتلال وأ ،Long-Term Care Ombudsman جمانرب لوح دیزملا فاشتكلا

Tennessee Commission on Aging and Disability 0013-236-877 مقرلا ىلع اًناجم. 
 

 )CLS( عمتجملا يف ةایحلا معدل ىواكشلا ققحم
 وأ CHOICES جمانرب يفً لاجسم تنك اذإ كلزنم يف ھیلع لوصحلا كنكمی معدلا نم عون وھ عمتجملا يف ةایحلا معد
  .Employment and Community First (ECF) CHOICES جمارب
 ةطخ مھدمتس .كتقطنم يف نیقاعملاو نینسملا نوؤشب ةصتخملا ةیلحملا ةلاكولا حلاصل ققحملا اذھ لمعی

TennCareSelect يف كتدعاسم ىواكشلا ققحم عیطتسی .كب نولصتیسو كمساب: 
 
 شیعت نأ دیرت نیأو اھمدقی نمو تامدخلا هذھ دیرت تنك ام اذإ ام ریرقت يف كقح كلذ لمشی .كتایلوؤسمو كقوقح مھف •

  .شیعت نم عمو
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  .ةدعاسملا ىلإ جاتحت امدنع كقوقح ةسرامم •
  .ةیحصلا كتطخ وأ كل عباتملا ةیاعرلا مدقم عم اھحلاصإ كنكمی لا يتلا ىرخلأا تلاكشملا وأ ةدوجلا تلاكشم جلاع •
  .كلذ ىلإ جاتحت امدنع كدعاست نأ اھنكمی ىرخأ نكامأب لاصتلاا •
  .اھنع غلابلإاو روملأا هذھ ىلع فرعتلاو للاغتسلاا وأ لامھلإا وأ مادختسلاا ةءاسإ مھف •

 
 ةقطنم ةلاكو برقأ ىلإ كھیجوت متیل ةیلاولا يف ناكم يأ نم اًناجم 6678-836-866-1 مقرلا ىلع لاصتلاا اضًیأ كنكمی
 .)AAAD( ةقاعلإاو ةخوخیشلاب ةینعم

 

  نیدیفتسملا معد ماظن
 وأ بلطب نومدقتی نیذلا صاخشلأا ةدعاسمل )Disability Rights TN )DRT جمانرب عم TennCare جمانرب دقاعتی
 جمانرب وأ Employment and Community First CHOICES جمانرب وأ CHOICES جمانرب يف نولجسی

Katie Beckett. نیدیفتسملا معد ماظن كلذ ىلع قلطنو )BSS(.  
  :DRT قیرف اھللاخ نم كدعاسی نأ نكمی يتلا روملأا ضعب يلی ام يف
 Employment and جمانرب وأ CHOICES جمانرب ىلع لوصحلل بلطب مدقتلا يف كتدعاسمل كعم لصاوتلا •

Community First CHOICES جمانرب وأ Katie Beckett  
  كتایلوؤسمو كقوقح حیضوت •
 Employment جمانرب وأ CHOICES جمانرب كلذ يف امب ،TennCare جمانربب ةقلعتملا ةلئسلأا نع ةباجلإا •

and Community First CHOICES جمانرب وأ Katie Beckett 
  اھلحو ىواكشلا وأ فواخملا میدقت •
  ھتمدق فانئتسا يأ ةفرعم وأ تافانئتسا میدقت •
  ةیلاولاب ةلداعلا عامتسلاا تاسلج نع قئاقح میدقت •

 
 اذإ تاباجإ ىلع لوصحلل ةیحصلا كتطخو TennCare جمانرب عم لمعلا DRT قیرفل نكمی .ةمدخ يلأ ةفلكت دجوت لا
  .ةدعاسملا نم دیزم ىلإ ةجاحب تنك

 

  :DRT قیرف نم ةدعاسملا بلط اھللاخ نم كنكمی يتلا قرطلا ضعب كیلإ
  DRT قیرف نم ةدعاسملا بلط قرط

 

  .تنرتنلإا ربع جذومنلا لأما
 

 /https://www.ltsshelptn.org ىلع بیولا ىلع DRT قیرف عقوم ىلإ لقتنا
 

 

  .8193-723-888 مقرلا ىلع اًناجم DRT قیرفب لصتا

https://www.ltsshelptn.org/
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 :ناونعلا اذھ ىلع DRT قیرف ىلإ اًینورتكلإ اًدیرب لسرأ
benefitshelp@disabilityrightstn.org 

 
 :ينورتكللإا كدیرب يف يلی ام ركذ ىلع صرحا
  ةدعاسملا ىلإ جاتحی يذلا صخشلا مسا وأ كمسا •
  لاصتلاا ةدواعم مقر •
  لاصتلاا ةدواعمل تقو لضفأ •

 
 قیرف ربخأ .اًناجم كل ةحاتملا ىرخلأا ةدعاسملا لئاسوو ةمجرتلا تامدخو ةیروفلا ةمجرتلا تامدخ DRT قیرف ىدل رفوتی

DRT ةدعاسملا نم عونلا اذھ ىلإ ةجاحب تنك اذإ.  
 

  :كلذ دعب ثدحی نأ نكمی ام كیلإ .كبلط ةعجارمب معدلا يئاصخأ موقی ،DRT قیرف نم ةدعاسملا بلطت نأ دعب
  .كتدعاسمل دراومو تامولعم ىلع لصحت •
  .ةدعاسملا نم دیزم ىلع لوصحلل DRT لابقتسا قیرف ىلإ كتلاحإ متت دق •
 نكمی .ةیلاتلا تاوطخلل رخآ صخش ىلإ وأ ،TennCare ةیحصلا كتطخ وأ ،TennCare جمانرب ىلإ كتلاحإ متت دق •

  .ةیلاتلا تاوطخلا هذھ يف DRT قیرف كدعاسی نأ
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:benefitshelp@disabilityrightstn.org
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 نم TennCare جمانرب لمع ةیفیك :عبارلا ءزجلا
 كلجأ
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 عفتنملا تامھاسم - ةیحصلا كتیاعر يقلت لجأ نم ھعفدت ام

  عفتنملا تامھاسم
 امًئاد .ةدلاولاو لمحلا ةیاعرو تاصیخشتلاو صوحفلا ءارجإ لثم ،دیج لاحب ءاقبلا ىلع كدعاست ةیاعر يھ ةیئاقولا ةیاعرلا
 لوح تامولعملا نم دیزم رفوتی .ةیئاقولا ةیاعرلا لباقم ةكرتشم تاعفد دجوت لا .اًیناجم ةیاعرلا نم عونلا اذھ نوكی ام
  .يناثلا ءزجلا يف ةیئاقولا ةیاعرلا

 
 .ةفلكتلا نم ءزج عفد ىلإ رطضت دق ،ىضرملا لافطلأا تارایز وأ ىفشتسملا يف تاماقلإا لثم ىرخلأا ةیاعرلا عاونلأ
  .اھیلع لصحت ةیحص ةیاعر ةمدخ لك ریظن اھدادسب موقت يتلا غلابملا يھ عفتنملا تامھاسم

 
 TennCareSelect كتقاطب كربختس .TennCare جمانرب يف ءاضعلأا عیمج ىلع عفتنملا تامھاسم ماظن يرسی لا
  :ىلع عفتنملا تامھاسم دمتعت .اھتمیقو عفتنملا تامھاسم عفد كیلع بجی ناك اذإ امب
  ،)TennCare Standard وأ TennCare Medicaid( كیلع قبطملا TennCare جمانرب عون •
  ،بئارضلا باستحا لبق كترسلأ يرھشلا لخدلا اًنایحأو •
  .كترسأ يف كعم نوشیعی نیذلا صاخشلأا ددعو •

 
 ةعفد طقف عفدت كنإف ،اضًیأ TennCare جمانرب كیدل نلأ ارًظن ؟ةیحصلا كتیاعر لباقم عفدی رخآ نیمأت كیدل لھ

TennCare جمانرب لمع ةقیرط لوح دیزملا ىلع بیتكلا اذھ يف اًقحلا فرعتتس .ةكرتشملا TennCare عاونأ عم 
  .ىرخلأا نیمأتلا

 
 ىلع نولصحی نیذلا صاخشلأا .لمحلا ءانثأ اھیلع نلصحت يتلا ةیودلأا لباقم كرتشملا عفدلا نھیلع سیل لماوحلا تادیسلا

 يف ةیاعرلل اھیلع نولصحی يتلا ةیبط ةفصوب فرصت يتلا ةیودلأل ةكرتشم تاعفد مھیدل دجوی لا راضتحلاا ةلحرم يف ةیاعر
 ىضتقمب يعفدت لا ىتح يلدیصلا غلابإ كِیلع بجیف ،نینسم راد يف ةیاعر ىلع نیلصحت وأً لاماح تِنك اذإ .راضتحلاا ةلحرم
  .كرتشملا عفدلا

 
 ىلع كتبساحم تمت اذإ .كتیاعر ةفلكت يقاب ىلع كتبساحم متت لاأ بجی .كتیاعر لباقم عفتنم ةمھاسم دادس طقف كیلع بجی
  .كتیاعر لباقم كتبساحم تمت اذإ ھب موقت ام ةفرعمل بیتكلا اذھ نم سماخلا ءزجلا عجار .فانئتسلاا كنكمیف ،ةفلكتلا يقاب
  ةمھم تامولعم

 

 ةیاعرلا يمدقم وأ TennCareSelect ةطخ ءابطأ نم يلأ نكمی لا :ةمھم ةظوحلم
  .ةكرتشملا كتاعفد عفدت لا كنأ ببسب اًیبط ةیرورض تامدخ میدقت ضفر ھبجومب ةیحصلا
 تاعفد يأ لیصحتل تاوطخ ذخأ مھنكمی ةمدخلا ومدقمو TennCareSelect ةطخ نكل
  .اھب نیدت ةكرتشم

 
 

  .ةكرتشم تاعفدب ةكراشملا كیلع ناك اذإ ةیحصلا كتطخ تاقاطب كربختس
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 ىفشتسملا تارایزو نییصاصتخلااو ءابطلأل عفتنملا تامھاسم عفد كیلع ناك اذإ TennCareSelect كتقاطب كربختس
  .ئراوطلا فرغو

 
 ةیودلأا نمث يف عفتنملا تامھاسم عفد كیلع بجی ناك اذإ TennCare Pharmacy Plan ةطخ ةقاطب كربخت
  .ةفوصوملا

 
  .ةلئسأ كیدل ناك اذإ لاصتلاا بجی نیأو TennCare جمانرب يف عفتنملا تامھاسم لوح دیزملاب ةیلاتلا تاحفصلا كربخت

 

  TennCare جمانرب يف عفتنملا تامھاسم
 لھ ؟ىفشتسملاب ةماقلإاو ئراوطلا ةفرغ ةرایزو يصاصتخلااو ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ةرایز دنع عفتنم تامھاسم عفدت لھ
 مقرلا ىلع TennCare Connect جمانربب لصتا وأ TennCareSelect كتقاطب نم ققحت ؟اًدكأتم تسل

855-259-0701. 
 

  TennCare جمانربب عفتنملا تامھاسم لودج

  وضعلا
  عفتنملا ةمھاسم
 ةیبطلا تافصولا يف

 

 عفتنملا ةمھاسم
 ةیاعرلا بیبطل
 بیبطلا( ةیلولأا
 )ماعلا

 ةمھاسم
 عفتنملا
 يصاصتخلال

 ةفرغ مادختسا
  ئراوطلا
 مدع ةلاح يف(
 يف ةماقلإا
  )ىفشتسملا

 ةمھاسم
 عفتنملا
 يف ةماقلإل
 ىفشتسملا

TennCare Medicaid 
  دجوی لا  دجوی لا  دجوی لا  دجوی لا  دجوی لا  امًاع 21 نس نود لافطلأل

TennCare Standard 
 ،امًاع 21 نس نود لافطلأل
 نم ىندأ مھلخد ىوتسمو

 رقفلا ىوتسم نم 134%
 *يلاردیفلا

  دجوی لا  دجوی لا  دجوی لا  دجوی لا  دجوی لا

TennCare Standard 
 ،امًاع 21 نس نود لافطلأل
 نیب حوارتی مھلخد ىوتسمو

 ةمھاسم تارلاود 3
 ةیودلأل عفتنم
 1.50 ؛ةیلصلأا

 رلاود 5 يكیرمأ رلاود 5
 يكیرمأ

 رلاود 8.20
 يكیرمأ

 رلاود 5
 يكیرمأ
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  وضعلا
  عفتنملا ةمھاسم
 ةیبطلا تافصولا يف

 

 عفتنملا ةمھاسم
 ةیاعرلا بیبطل
 بیبطلا( ةیلولأا
 )ماعلا

 ةمھاسم
 عفتنملا
 يصاصتخلال

 ةفرغ مادختسا
  ئراوطلا
 مدع ةلاح يف(
 يف ةماقلإا
  )ىفشتسملا

 ةمھاسم
 عفتنملا
 يف ةماقلإل
 ىفشتسملا

 نم %199و 134%
  *يلاردیفلا رقفلا ىوتسم

 عفتنم ةمھاسم ارًلاود
 ةلیدبلا ةیودلأل

TennCare Standard 
 ،امًاع 21 نس نود لافطلأل

 نم ىلعأو %200 دنع
  *يلاردیفلا رقفلا ىوتسم

 ةیودلأل تارلاود 3
  ؛ةیلصلأا

 ارًلاود 1.50
 عفتنم ةمھاسم
  ةلیدبلا ةیودلأل

 رلاود 15
 يكیرمأ

 رلاود 20
 رلاود 100 يكیرمأ رلاود 50 يكیرمأ

 يكیرمأ

 امًاع 21 رمعب نوغلابلا
 جمانرب يف نوكرتشملا ربكأو

TennCare Medicaid  
 ةیاعر ىلع نولصحی نیذلا

 اھلباقم عفدی لجلأا ةلیوط
 TennCare جمانرب
 ىلع لوصحلا مھنكمیو
 اودارأ اذإ ةسسؤم يف ةیاعرلا
 كلذ
)CHOICES 1، 
 ضعب ،CHOICES 2و
 ECF جمارب يف صاخشلأا

CHOICES 4، وECF 
CHOICES 6، وECF 
CHOICES 7، وECF 
CHOICES 8( 

  دجوی لا  دجوی لا  دجوی لا  دجوی لا  دجوی لا

 امف امًاع 21 رمعب نوغلابلا
 جمانربب نوكرتشملا قوف

TennCare، نیذلا 
 ةلیوط ةیاعر ىلع نولصحی
 جمانرب عفدی لجلأا

TennCare ریغو اھلباقم 
 ىلع لوصحلل نیلھؤملا
  ةسسؤم يف ةیاعرلا
)CHOICES 3، ضعب 
 ECF يف صاخشلأا

CHOICES 4، وECF 
CHOICES 5( 

 ةیودلأل تارلاود 3
  ؛ةیلصلأا

 ارًلاود 1.50
 عفتنم ةمھاسم
  ةلیدبلا ةیودلأل

  دجوی لا  دجوی لا  دجوی لا  دجوی لا
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 يعجرملا لیلدلا يف تنرتنلإا ربع لخدلا غلابم ىلإ رظنا ،كترسأ يف )FPL( يلاردیفلا رقفلا ىوتسمل ةیوئملا ةبسنلا ةفرعمل*
 :TennCare جمانربل ةیلھلأا ىلإ

https://www.tn.gov/content/dam/tn/tenncare/documents/eligibilityrefguide.pdf 
 

 .152 ةحفصلا ىلإ لاقتنلاا كنكمی ؟TennCare Medicaid نیمأت كیدل لھ
  .TennCare Standard نیمأت مھیدل نیذلا ءاضعلأل طقف مھم يلاتلا مسقلا

  ؟TennCare Standard نیمأت كیدل لھ
 لصتا وأ TennCareSelect ةقاطب ىلإ رظنا ،ةیحصلا ةیاعرلل عفتنم تامھاسم لكش يف ھعفد كیلع بجی ام ةفرعمل
 .0701-259-855 مقرلا ىلع TennCare Connect جمانربب

 
 ةنس عبر لك ھعفدتس يذلا عفتنملا تامھاسم غلبم يلامجإ ىلع دح قبطُیسف ،TennCare Standard نیمأت كیدل ناك اذإ
 ىوصقلا دودحلا ىلع صنت TennCare جمانرب نم اًباطخ تلمتسا دق نوكت نأ ضرتفملا نم .)رھشأ ةثلاث لك(
 لوصولا يف كتدعاسمل TennCare Standard نیمأت يف لفط لكل اھعفدت يتلا عفتنملا تامھاسم عمج متیس .ةعوضوملا
  .ةنس عبر لك يف ىصقلأا دحلا ىلإ

 
 :دحاو ماع يف ةنسلا عابرلأ TennCare جمانرب باستحا ةیفیك يلی ام يف

  سرامو ریاربفو ریانی  :لولأا عبرلا
  وینویو ویامو لیربأ  :يناثلا عبرلا
  ربمتبسو سطسغأو ویلوی :ثلاثلا عبرلا
  ربمسیدو ربمفونو ربوتكأ :عبارلا عبرلا

 
 ىصقلأا دحلا كلذ لثمی .TennCare جمانرب ىلإ ھتغلبأ يذلا لخدلا ىلع رھشأ 3 لك كترسلأ ةكرتشملا ةعفدلا دح دنتسی
  .ةنس عبر لك عفتنم تامھاسمك ھعفدتس يذلا

 
 نٍاكم يف اًعم اھب ظفتحا .ةنسلا عبر لاوط عفتنم تامھاسمك كنم ھیضاقت مت ام رھظُت يتلا تلااصیلإاب ظافتحلاا ىلع صرحا
 تامھاسم يأ عفدت نل كنإف ،ةنس عبر لك يف ھعفدت يذلا ىصقلأا دحلل كلوصو ةلاح يف ؟ببسلا .اًقحلا اھجاتحتس كنلأ نمآ
  .اذھ ةنسلا عبرب صاخلا كدحل كلوصو دنع TennCare جمانرب غلبت نأ بجی نكل .اذھ ةنسلا عبرل ىرخأ عفتنم

 

  وضعلا
  عفتنملا ةمھاسم
 ةیبطلا تافصولا يف

 

 عفتنملا ةمھاسم
 ةیاعرلا بیبطل
 بیبطلا( ةیلولأا
 )ماعلا

 ةمھاسم
 عفتنملا
 يصاصتخلال

 ةفرغ مادختسا
  ئراوطلا
 مدع ةلاح يف(
 يف ةماقلإا
  )ىفشتسملا

 ةمھاسم
 عفتنملا
 يف ةماقلإل
 ىفشتسملا

TennCare Medicaid 
 امًاع 21 نس يف نوغلابلا
 ىلع نولصحی لا نمم ،رثكأف
 عفدی ىدملا ةلیوط ةیاعر
  اھنفلكت TennCare جمانرب

 ةیودلأل تارلاود 3
  ؛ةیكلملا ةلجسم

 ارًلاود 1.50
 عفتنم ةمھاسم
  ةلیدبلا ةیودلأل

  دجوی لا  دجوی لا  دجوی لا  دجوی لا

https://www.tn.gov/content/dam/tn/tenncare/documents/eligibilityrefguide.pdf
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 TennCare ءاضعلأ ةیبطلا تافانئتسلاا ةدحوب لصتا ،دحاو ةنس عبر للاخ كدح ىلإ كتلااصیإ يلامجإ لوصو درجمب
 لاسرإ كنم نوبلطیس .كترسلأ عفتنملا تامھاسمل ىصقلأا دحلا ىلإ كلوصوب مھغلبأ .3192-878-800 مقرلا ىلع اًناجم
  .يلامجلإا حضوت كتلااصیإ نم خسن

 
  :لاصیإ لك حضوی نأ بجی

  ،اھیلع تلصح يتلا ةیاعرلا عون •
  ،ةیاعرلا ىلع لصاحلا صخشلا مسا •
 ،ةیاعرلا ھیف تیقلت يذلا رخلآا ناكملا وأ بیبطلا مسا •
 و ،ةیاعرلا ىلع كلوصح خیرات •
  .ةیاعرلا لباقم ھتددس يذلا غلبملا •

 
 ام لك نامتئلاا ةقاطب لاصیإ وأ )EOB( ایازملا حیضوت لاصیإ وأ دقنلا لیجست ةنیكام لاصیإ رھظُی لا دق :ةمھم ةظوحلم
  .تامولعم نم ھجاتحن

 
 درجمب .لصفلا اذھل ىصقلأا دحلا ىلإ كلوصو حضوی اًباطخ كلصیس ،كتلااصیلإ TennCare جمانرب ةعجارم دعب

 ماعلا عبر ةیادب عمو .يونسلا عبرلا اذھل ىرخأ عفتنم تامھاسم يأ دادسل ارًطضم نوكت نل ،باطخلا اذھ ىلع كلوصح
 .عفتنملا تامھاسم عفد دواعتس ،دیدجلا

 
 ءاضعلأ ةیبطلا تافانئتسلاا ةدحوب لصتا ؟كیلع قبطملا دحلا نع دیزت ةنسلا عبر يلامجلإ كتلااصیإ تناك اذإ ثدحی اذام

TennCare كترسلأ عفتنملا تامھاسمل ىصقلأا دحلا ىلإ كلوصوب مھغلبأ .3192-878-800 مقرلا ىلع.  
 

 تارییغت يأ نع غلابلإا كیلع بجی .كلذك عفتنملا تامھاسم ىلع رییغت ثدحی نأ زوجی ،كترسأ مجح ریغت وأ كلخد ریغت اذإ
 تقو عرسأ يف TennCare Connect جمانربب لاصتلاا قیرط نع TennCare جمانرب ىلإ لخدلا وأ ةرسلأا مجح يف
  .نكمم

 
 هذھ نع ةباجلإا TennCare Connect جمانربل نكمی ؟يونسلا عبر كدح نع وأ عفتنملا تامھاسم نع ةلئسأ كیدل لھ
  .0701-259-855 يناجملا مقرلا ىلع لاصتلاا كنكمی .اضًیأ ةلئسلأا

 

  Medicare نیمأتو ىرخلأا نیمأتلا عاونأ عم TennCare جمانرب لمعی فیك
  .ةفلتخم ةقیرطب لمعیس TennCare جمانرب نإف ،رخآ اًنیمأت كیدل ناك اذإ

 
 نإ .TennCare Standard نیمأتو TennCare Medicaid نیمأت نیب قرفلا بیتكلا اذھ نم لولأا ءزجلا لوانتی
 كقاقحتسا رارمتسا عم رخآ نیمأت كلاتما كنكمی ناك اذإ امو كرتشملا عفدلا بجی ناك اذإ امو كل ةحونمملا ایازملا عاونأ
 جمانرب لمع ةیفیك مسقلا اذھ لوانتی .ھیف كرتشت يذلا TennCare جمانرب عون ىلع اًعیمج دمتعت ،TennCare جمانربل

TennCare ىرخلأا نیمأتلا عاونأ عم.  
 

  .Medicare جمانرب عم TennCare جمانرب لمع ةقیرطب ةیلاتلا ةحفصلا كربختس ؟Medicare جمانرب كلمت لھ*
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  ىرخلأا نیمأتلا عاونأو TennCare Medicaid نیمأت
 يتلا ةقیرطلا كیلإ .رخآ يحص نیمأت ىلع لوصحلا مھنكمی TennCare Medicaid نیمأت مھیدل نیذلا دارفلأا مظعم
  .رخآ اًنیمأت كلتمت تنك اذإ TennCare Medicaid نیمأت اھب لمعی
 نیمأتلا اذھ ىلع قلطُی .عفدلاب TennCare جمانرب موقی نأ لبق ً،لاوأ رخلآا يحصلا كنیمأت عفدی نأ بجی •

  ."يساسلأا كنیمأت"
  .رخلآا يحصلا كنیمأت اھلمشی لا يتلا ةیطغتلاب ةلومشملا تامدخلا لباقم TennCare جمانرب عفدی •

 
  :حضوت نأ بجی ،رخآ يحص نیمأت كیدل ناك اذإ
 .حیحصلا نیمأتلل ةروتافلا رادصإ مھنكمی ىتح ةیحص ةیاعر ىلع ھیف لصحت يذلا ناكملا •
• TennCare Connect جمانربل ىنستی ىتح TennCare رخلآا يحصلا كنیمأت نع تامولعم ةفرعم.  

 
 جمانرب بناجب ارًخآ اًنیمأت كیدل ناك اذإ ؟اھلباقم عفد كیلع نیعتی لا كنأ دقتعت تامدخ ىلع كتبساحم تمت اذإ ثدحی اذام

TennCare، مقرلا ىلع انب لصتا .ةحیحص ةروصب ةفلتخملا يحصلا نیمأتلا تاكرش ةبساحم مدع ببسلا نوكی دقف 
  .ةدعاسملل 800-263-5479

 
 ىلع لوصحلل ءاضعلأا ىلع ةیرثنلا فیراصملا ةفلكت ضرَفُت لا .يوجلا فاعسلإا لقن تامدخ TennCare جمانرب يطغی
 ةطخ يف لیجستلا ءاضعلأل نكمی لاو ،ةینیمأتلا ةیطغتلا تاكرش اھسفن يھ تسیل يوجلا فاعسلإا تاكرش .تامدخلا هذھ
  .يوجلا فاعسإ ةكرش ىدل ةیوضع

  عفتنملا تامھاسم
 ددست نأ بجی كنإف ،TennCare جمانرب نم ةیطغتلاب ةلومشملا ةمدخلا لباقمً لاوأ عفدی يساسلأا يحصلا كنیمأت ناك اذإ
  .TennCare جمانرب يف كب ةصاخلا عفتنملا ةمھاسم طقف

 
 نیمأت كلتمت كنكل .ةیلولأا ةیاعرلا بیبط ةرایز ىلع رلاود 25 عفتنم ةمھاسم ضرفی يساسلأا نیمأتلا :لاثملا لیبس ىلع

TennCare Medicaid عفتنم ةمھاسم دجوت لاو TennCare ؟ةلاحلا هذھ يف ثدحیس اذام .ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ةرایزل 
  .يساسلأا نیمأتلا ىلإ كترایزب ةصاخلا ةبلاطملا میدقت ھیلع نكل ،عفتنم ةمھاسم يضاقت ةیلولأا ةیاعرلا مدقمل بجی لا

 

  ىرخلأا نیمأتلا عاونأو TennCare Standard نیمأت
 ططخ ىلإ "لوصو ةیناكمإ" وأ رخآ نیمأت كلاتما مھنكمی لا TennCare Standard نیمأت مھیدل نیذلا دارفلأا مظعم
 نم يحص نیمأت ىلع لوصحلا كنكمی ھنأ ينعت "يعامج يحص نیمأت ةطخ ىلإ لوصولا ةیناكمإ" .يعامج يحص نیمأت

 نیمأتلا تاقفن مھی لا ،TennCare Standard نیمأتل ةبسنلاب .ىرخأ يعامج يحص نیمأت ةطخ وأ فیظوت ةھج للاخ
  .كل ھتحاتإ مأ ،كل ھحنم مت دق رخلآا نیمأتلا ناك اذإ ام وھ مھی ام .اھلمشی يتلا تامدخلا وأ ىرخلأا

 
 TennCare نیمأتل نودقتفی نیذلا امًاع 19 رمع تحت لافطلأاب صاخ TennCare Standard نیمأت نأ ركذت بجی

Medicaid. ـب ظافتحلاا مھنكمی ناك اذإ ام دیدحتل تقولا ناح امدنع TennCare Medicaid، نیلھؤم اونوكی مل مھنإف. 
 مل اذإ TennCare Standard ىلإ لاقتنلاا مھنكمی لافطلأا ءلاؤھ نأب يضقت TennCare Standard دعاوق نأ ریغ
  .يعامج يحص نیمأتب نوعتمتی اونوكی

 
  .TennCare Standard ىلإ نیمضنملا لافطلأل ،Medicare جمانرب ىتح ،رخآ نیمأتب عتمتلاب حمسُی لا
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  ؟لبق نم ثداحل تضرعت لھ :ةمھم ةظوحلم
 لباقم عفدی يذلا وھ رخآ صخش نوكی ،ثداحل ضرعتلا دنعو نایحلأا ضعب يف
  .لمعلا يف ثداح وأ ةرایس ثداح اذھ نوكی دق .ةیحصلا كتیاعر
 كضرعت ةلاح يف ةیحصلا كتیاعر لباقم عفدلاب لوخمُلا صخشلاب انربخت نأ بجی
  .5479-263-800 :يناجملا مقرلا ىلع انب لصتا .ثداحل

 
 

  Medicare جمانربو TennCare جمانرب
 مھرامعأ غلبت نیذلا دارفلأل صصخم وھف .يعامجلا يحصلا نیمأتلل ةلثامم ةروصب Medicare جمانرب باستحا متی

 نیباصملا دارفلأل نكمی .نوقاعم مھنأ يعامتجلاا مھنیمأت حضوی نیذلا نس يأ يف دارفلأا ضعبلو ،ربكأو امًاع 65
  .اضًیأ Medicare جمانرب ىلع لوصحلا ةیئاھنلا ةلحرملا يف يولك لشفب

 
  :Medicare جمانربل ةفلتخملا ءازجلأا يلی امیف
 يف ةیاعرلاو ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلاو ةلھؤم ةیاعر ةأشنم يف ةیاعرلاو ىفشتسملا يف تاماقلإل صصخم أ ءزجلا
  .راضتحلاا ةلحرم
  .ةیجراخلا ةیاعرلاو ءابطلأا تامدخل صصخم ب ءزجلا
  .ةیبط ةفصوب فرصت يتلا ةیودلأل صصخم د ءزجلا

 
 يف( Medicare جمانرب يف ةیحصلا ططخلا اھیلع قلطُی .Medicare جمانرب ىلع لوصحلل ىرخأ بیلاسأ دجوت
 دو بو أ ءازجلأا لك ططخلا هذھ عمجت .)ج ءزجلا Medicare جمانرب مسا ططخلا هذھ ىلع قلطی نایحلأا ضعب
  .ةدحاو ةطخ يف اًعم

 

 

 تامھاسمو لمحتلا غلابمو نیمأتلا طاسقأ كنم Medicare جمانرب ىضاقتیس :ةمھم ةظوحلم
 نیلھؤملا نیدیفتسملا جمانرب ىمّسُی جمانربل مدقتلا عیطتست ،عفدلا كناكمإب نكی مل اذإ .عفتنملا
  .)Medicare )QMB جمانرب نم

 
 :لباقم QMB جمانرب عفدی
  .Medicare جمانرب طاسقأ •
  .Medicare جمانرب ھعفدی لا يذلا ىفشتسملا لمحت غلبم •
  .Medicare جمانرب ھعفدی لا يذلاو بیبط ةروتاف لك يف صصخملا ءزجلا •

 
 TennCare ةباوبب لاصتلاا قیرط نع QMB جمانرب نم ةدافتسلال بلط میدقت كنكمی

Connect 0701-259-855 مقرلا ىلع.  
 

 ،)SSI( يعامتجلاا نامضلا لخد ىلع تلصحو Medicare جمانرب يف اوًضع تنك اذإ
  .ھنم ةدافتسلال بلط میدقتل ةجاحب تسل .QMB جمانرب لعفلاب كیدل تنأف

 
  .يناجم لاصتلاا .4227-633-800 مقرلا ىلع مھب لصتا ،Medicare جمانرب نع دیزملا ةفرعمل

 



   
 

 122 2026 ماعل TENNCARE جمانرب ءاضعأ بیتك
 

 جمانربب قلعتی امیف كتدعاسم اھنكمی يتلا ىرخلأا نكاملأا نیب نم )يموكحلا يحصلا نیمأتلا ةدعاسم جمانرب( SHIP دعُی
Medicare. جمانرب عم ةدعاسم ىلع لوصحلل Medicare، يموكحلا يحصلا نیمأتلا ةدعاسم جمانربب لاصتلاا كنكمی 

)SHIP( 0044-801-877 مقرلا ىلع اًناجم. 
 

 جمانرب نم كتدافتسا ةقیرط فلتختسف ،Medicareو TennCare يجمانرب بجومب ةینیمأت ةیطغتب عتمتت تنك اذإ
TennCare.  

 ةیحصلا ةیاعرلا ومدقمو ،ءابطلأاو ،تایفشتسملا موقتس .كل )يساسلأا( لولأا نیمأتلا وھ Medicare جمانرب نوكیس •
  ً.لاوأ Medicare جمانرب ىلإ مھریتاوف لاسرإب نورخلآا

 ىلإ ریتاوفلا ةیحصلا ةیاعرلا ومدقم لسری نأ دعب .كل )يوناثلا( يناثلا نیمأتلا وھ TennCare جمانرب نوكیس •
 لمحتلا غلابمو عفتنملا تامھاسم باستحلا كلذك TennCare جمانرب ىلإ ریتاوفلا نولسریس ،Medicare جمانرب
 ةررقملا ةیودلأل فیلاكت يأب اًقلطم TennCare جمانرب لفكتی نل ،ركذت .Medicare جمانرب بجومب ةیراسلا
 ةیطغت كیدلو امًاع 21 نم لقأ كرمُع لھ .Medicare جمانرب يف نیكرتشم نوغلابلا صاخشلأا ناك اذإ ةیبط ةفصوب
 فیلاكتب TennCare جمانرب اھیف لفكتیس يتلا تلااحلا ةفرعمل ةءارقلا لصاو ؟Medicare جمانرب بجومب ةینیمأت
  .ةیبطلا كتافصو يف ةررقملا ةیودلأا

 هذھ يف ؟امھیلك وأ محرلا قنع وأ يدثلا ناطرس جمانرب يف ةلجسم كِنلأ TennCare Medicaid نم نیدیفتست لھ •
 جمانرب نم ةدافتسلال ةقحتسمُ تِحبصأ اذإ .Medicare جمانرب نم كلذك ةدافتسلاا كِناكمإب نوكی نل ،ةلاحلا

Medicare جمانرب لسرُی فوسف ،محرلا قنع وأ/و يدثلا ناطرس جلاع جمانرب يف كِكارتشا ءانثأ TennCare 
 ةروصب TennCare Medicaid نیمأت نم ةدافتسلال ةقحتسم تِنك اذإ ام ةفرعم ةرورضب باطخلا دیفیس .كِیلإ اًباطخ
  .ىرخأ

 جمانرب بجومب ةلومشم اھنكل Medicare جمانرب بجومب ةلومشم ریغ ةیحص ةیاعر تامدخ ىلإ ةجاحب تنك اذإ •
TennCare، ةطخلا ىلإ نیعباتلا ةیاعرلا يمدقم دحأ ىلإ ھجوتف TennCareSelect تامدخلا كلت ىلع لوصحلل 

  .اھفیلاكت دادسب TennCare جمانرب لفكتی يكل TennCare جمانرب بجومب ةلومشملا
 جمانرب لفكتی نل ،Medicare جمانرب ةیطغتب نیلومشملا رثكأ وأ امًاع 21 رمع يف نیغلابلا صاخشلأل ةبسنلاب •

TennCare جمانرب نم "د" ءزجلا لفكتیس .ةیبطلا تافصولا يف ةررقملا ةیودلأا فیلاكتب Medicare فیلاكت دادسب 
  .ةیبطلا تافصولا يف ةررقملا ةیودلأا

  :Medicareو TennCare يجمانرب بجومب ةینیمأت ةیطغت مھیدل نیذلا امًاع 21 نم لقلأا لافطلأل ةبسنلاب •
o جمانرب نم "د" ءزجلا لفكتیس Medicare لفكتی نل .ةیبطلا تافصولا يف ةررقملا ةیودلأا مظعم فیلاكتب 

 ةیطغتب ةلومشملا ةیبطلا تافصولا يف ةررقملا ةیودلأل ةكرتشملا ةفلكتلا دادسب TennCare جمانرب
 .Medicare جمانرب
o جمانرب لفكتی نلو TennCare جمانرب ةیطغتب ةلومشملا ةیودلأا فیلاكتب ىوس TennCare لا يتلاو 

  .Medicare جمانرب اھلمشی
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  :سماخلا ءزجلا
 تامدخب ةقلعتملا تلاكشملا صوصخب ةدعاسملا بلط

  TennCare جمانرب وأ ةیحصلا كتیاعر
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  اھب مایقلا كنكمی يتلا تاءارجلإاو تلاكشملا عاونأ
  .ةیحصلا كتیاعر تامدخ صوصخب تلاكشملا نم ةفلتخم اعًاونأ ھجاوت دق

 
 تامدخ صوصخب تلاكشم وأ ىواكش كیدل تناك اذإ .بسحف ةیفتاھ ةملاكم ءارجإ للاخ نم تلاكشملا ضعب لح كنكمی
  .ةدعاسملا ىلع لوصحلل 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتاف ،ةیحصلا كتیاعر

 
 يتلا قرطلاو تلاكشملا نم ةفلتخم عاونلأ ةلثمأ ةعضب يلی ام يف .تاءارجلإا نم دیزملا تلاكشملا ضعب لح بلطتی دق
  .اھلحل اھیلإ ءوجللا كنكمی

  ةدیدج TennCare ةقاطب ىلإ ةجاحب تنأ لھ
 ةقاطب ىلع لوصحلا كنكمیف ،ةحیحص ریغ كتقاطبب ةدوجوملا تامولعملا تناك اذإ وأ ،اھتقرس وأ كتقاطب عایض ةلاح يف
  .ةدیدج
 .5479-263-800 مقرلا ىلع لصتا ،ةدیدج TennCareSelect ةقاطب ىلع لوصحلل •
  TennCare جمانربل ةعباتلا تایلدیصلاب صاخلا ةدعاسملا بتكمب لصتا ،ةدیدج ةیودأ فرص ةقاطب ىلع لوصحلل •

  .1680-816-888 مقرلا ىلع
 

 كیدل نأ ةیلدیصلا وأ كبیبط غلبأ .كل ةلوفكملا ةیودلأا وأ ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلل ةدیدجلا كتقاطب راظتنا كیلع نیعتی لا
  .TennCare جمانرب بجومب ةینیمأت ةیطغت

 

  ؟كبیبط رییغت وأ بیبط ىلع روثعلا ىلإ ةجاحب تنأ لھ
  .بیتُكلا اذھ نم لولأا ءزجلا يف دیدج بیبط داجیإ ةیفیك ةفرعم كنكمی

 
 .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا .انغلابإ ءاجرلا ؟يلاحلا كبیبط نع كئاضر مدع ببسب دیدج بیبط نع ثحبت لھ
  .ةدیج ةیاعر ىلع كلوصح نم دكأتلا دیرن نحنف

 

  ؟كتیاعر تامدخ صوصخب ىوكش میدقت ىلإ ةجاحب تنأ لھ
 كنأ انغلابإ ىجرُی .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتاف ،اھیلع لصحت يتلا ةیاعرلا تامدخ نع اًیضار نكت مل اذإ
  .ىوكش میدقت يف بغرت

 
  .ةدیج ةیاعر ىلع لوصحلا يف كتدعاسم دیرن .ىوكش میدقتب تمق اذإ ررضلا وأ ةءاسلإاب صخش يأ كل ضرعتی نل

 

  ؟ةیحصلا كتیاعر دعوم ىلإ لاقتنا ةلیسو ریبدت يف ةدعاسم ىلإ جاتحت لھ
 .TennCare جمانرب نم لقن ةلیسو ىلع لوصحلا كنكمیف ،ةیحصلا كتیاعر تارایز ىلإ باھذلل ةلیسو كلمت نكت مل اذإ
 ىلإ لوصولا يف وأ كلاقتنا ةلیسو ریبدت يف تلاكشم ھجاوت لھ ؟لاقتنا ةلیسو ىلع لوصحلا يف ةدعاسم ىلإ جاتحت لھ
  .ةدعاسملا ىلإ كتجاحب انغلابلإ 5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا ؟ررقملا تقولا يف كدعوم

 ؟ةیحصلا كتطخ رییغت دیرت لھ
 .انغلابإ ىجرُیف ،ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلا يف تلاكشم ھجاوت كنلأ ارًظن ةیحصلا ططخلا رییغت دیرت تنك اذإ
 لجأ نم ةیحصلا ططخلا رییغت كیلع نیعتی لا .ةلكشملا لح ىلع كدعاسنسو .5479-263-800 مقرلا ىلع انب لصتا
  .اھجاتحت يتلا ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلا
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 ؟ةدیدجلا ةطخلا عم لماعتی بیبط ةرایز نم نكمتت يكل ةیحصلا ططخلا رییغت دیرت لھ •
 نم نكمتت نل .ةدیدجلا ةیحصلا كتطخ عم نولماعتی كجلاع نع نیلوؤسملا ءابطلأا عیمج نأ نم دكأتلا كیلع بجی :ركذت •

  .ةدیدجلا كتطخ نولبقی نیذلا ءابطلأل لاإ ةرایزلا ءارجإ
 تنكو ،ططخلا ترّیغ اذإ ؟اھیلع لوصحلا نود نم ةیاعر تامدخ ىلع ةیحصلا كتطخ نم ةقفاوم ىلع تلصح اذإ اذام •

  .ةدیدجلا كتطخ نم ةدیدج ةقفاوم ىلع لوصحلا كیلع نوكیسف ،ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلا ىلإ ةجاحب لازت لا
 

 :ةیحصلا ططخلا رییغتب رارق ذاختا لبق ةیلاتلا روملأا نم دكأت
 ؟اھیلإ لوحتلا يف بغرت يتلا ةیحصلا ةطخلا بیبطلا لبقی لھ •
  ؟TennCare جمانرب نم ددج ءاضعأ ھیلإ لوحتلا يف بغرت يذلا بیبطلا لبقی لھ •

 

  .ةیحصلا كتطخ رییغت امھللاخ لھسی ناترتف كانھ
 امًوی 90 كمامأ نوكی ،TennCare جمانرب بجومب ىلولأا ةرملل ةینیمأتلا ةیطغتلا ىلع كلوصح ىدل .1

 لسریس ،TennCare جمانرب بجومب ةینیمأتلا ةیطغتلا ىلع كلوصح دنع .ةیحصلا كتطخ رییغتل
 للاخ ةیحصلا كتطخ رییغت اھللاخ نم كنكمی يتلا ةقیرطلا باطخلا اذھ حضویس .كیلإ اًباطخ جمانربلا
  .امًوی 90 لوأ

 ناكم ىلع كتطخ رییغت ھیف كنكمی يذلا تقولا دمتعی ."حوتفملا لیجستلا رھش" للاخ ماع لك ةدحاو ةرم .2
  .كتماقإ

  :اھیف میقت يتلا ةعطاقملا نع هاندأ ثحبا
 وأ ،ریاد وأ ،روتاكید وأ ،تیكورك وأ ،رتسیشت وأ ،لوراك وأ ،نوتنب ؟ةیلاتلا يسینیت برغ تاعطاقم ىدحإ يف میقت لھ •

 وأ ،نوسیدام وأ ،لیدردول وأ ،كیل وأ ،يرنھ وأ ،نوسردنھ وأ ،دوویاھ وأ ،نیدراھ وأ ،نامدراھ وأ ،نوسبیج وأ ،تیاف
 .يلكیو وأ ،نوتبیت وأ ،يبلیش وأ ،نویبوأ وأ ،يرینكام

 
 نم لولأا يف ةدیدجلا ةیحصلا كتطخ نایرس أدبی .سرام رھش يف لاإ ةیحصلا كتطخ رییغت كنكمی لا ،ةلاحلا هذھ يف
  .كل ةیاعرلا تامدخ میدقت لصاون فوس ،خیراتلا اذھ لولح ىتح .ویام

 
 وأ ،دنلاربمك وأ ،يفوك وأ ،يلاك وأ ،ماذیشت وأ ،نوناك وأ ،دروفدیب ؟يسینیت ةیلاو طسو تاعطاقم ىدحإ يف شیعت لھ •

 ،سنرول وأ ،نوسكاج وأ ،زیرفمھ وأ ،نتسویھ وأ ،نامكیھ وأ ،زلیغ وأ ،سیرتنف وأ ،نوسكید وأ ،بلاكید وأ ،نوسدیفید
 وأ ،تیكیب وأ ،يریب وأ ،نوترفوأ وأ ،روم وأ ،يرموغتنوم وأ ،يروم وأ ،لاشرام وأ ،نوكام وأ ،نلوكنیل وأ ،سیول وأ
 وأ ،نراو وأ ،نیروب ناف وأ ،لیدسورت وأ ،رنموس وأ ،تراویتس وأ ،ثیمس وأ ،دروفرثور وأ ،نوستربور وأ ،مانتوب
  .نوسلیو وأ ،نوسمایلیو وأ ،تیاو وأ ،نیاو

 
 نم لولأا يف ةدیدجلا ةیحصلا كتطخ نایرس أدبی .ویام رھش يف لاإ ةیحصلا كتطخ رییغت كنكمی لا ،ةلاحلا هذھ يف
  .كل ةیاعرلا تامدخ میدقت لصاون فوس ،خیراتلا اذھ لولح ىتح .ویلوی

 
 وأ رتراك وأ لبماك وأ يلدارب وأ تنولب وأ وسدیلب وأ نوسردنأ ؟ةیلاتلا يسینیت قرش تاعطاقم ىدحإ يف میقت لھ •

 وأ زنیكوھ وأ كوكناھ وأ نوتلیماھ وأ نلبماھ وأ يدنارغ وأ نیرغ وأ رجنیرج وأ نیلكنارف وأ كوك وأ نروبیلاك
 وأ ایر وأ كلوب وأ ناغروم وأ ورنوم وأ زغیم وأ نیم كام وأ نویرام وأ نودول وأ سكون وأ نوسنوج وأ نوسرفیج
  نطنشاو وأ ،نوینوی وأ يوكینوی وأ نافیلوس وأ ریفیس وأ يشتاوكیس وأ توكس وأ نیور

 
 نم لولأا يف ةدیدجلا ةیحصلا كتطخ نایرس أدبی .ویلوی رھش يف لاإ ةیحصلا كتطخ رییغت كنكمی لا ،ةلاحلا هذھ يف
  .كل ةیاعرلا تامدخ میدقت لصاون فوس ،خیراتلا اذھ لولح ىتح .ربمتبس
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  .ةیحصلا كتطخ رییغت بلطل حوتفملا لیجستلا رھش نم ریخلأا مویلا ىتح حامس ةرتف كیدل نوكیس :مھم

 

  :ةیحصلا كتطخ رییغت بلط اھدوجو ةلاح يف كنكمی يتلا ىرخلأا بابسلأا يلی ام يف
  اھیلإ رییغتلا يف بغرت يتلا ةیحصلا ةطخلا يف نیكرتشم كترسأ نم دارفأ كانھ ناك اذإ •
  اھیف میقت يتلا ةقطنملا يف تامدخ مّدقت لا ةیحص ةطخ كحنمب أطخلا قیرطب ماق دق TennCare جمانرب ناك اذإ ،وأ •
 .نلآا اھیف میقت يتلا ةقطنملا يف تامدخ مّدقت لا ةیحصلا كتطخ نأ دیب كتماقإ لحم ترّیغ اذإ ،وأ •

 
 يتلا ةیاعرلا تناك اذإ ةیحصلا ططخلا رییغت بلط اضًیأ كنكمی؟)LTSS( لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا ىقلتت لھ
 ىلع اضًیأ هاندأ تابوعصلا دعاوق قبطنت .ىرخأ ةیحص ةطخ يف ةرفوتم اھنكلو ةیلاحلا كتطخ يف ةرفوتم ریغ اھجاتحت
 Employment and Community First جمانربو CHOICES جمانرب يف لجلأا ةلیوط معدلا لئاسوو تامدخلا

CHOICES. 
 

 هذھب ةصاخلا تابلطتملا ءافیتسلا نكلو .اھرییغت يضتقت تابوعص ةھجاوم ببسب ةیحصلا كتطخ رییغت كناكمإب نوكی دق
  :ةیلاتلا طورشلا عیمج كیلع قبطنت نأ بجی ،تابوعصلا

  .ةرمتسمو ةفثكمو ةقیقد ةیاعر تامدخ بلطتت ةیضرم ةلاح كیدل .1
  .ةیحصلا كتطخ عم لماعتی دعی مل **كتلاح جلاع نع لوؤسملا يصاصتخلاا .2
  .اھجاتحت يتلا ةیاعرلا تامدخ میدقت ھنكمی اصًصختم اًبیبط مضت لا ةیحصلا كتطخ .3
 يتلا ةیاعرلا تامدخ میدقتل كجلاع نع لوؤسملا صصختملا بیبطلا عم لماعتلا عیطتست لا ةیحصلا كتطخ .4

  .اھجاتحت
  .اھیلإ رییغتلا يف بغرت يتلا ةیحصلا ةطخلا عم لماعتی كجلاع نع لوؤسملا صصختملا بیبطلا .5
  .TennCare جمانربل نیعبات ددج ءاضعأ لبقت اھیلإ رییغتلا يف بغرت يتلا ةیحصلا ةطخلا .6

  :ةیلاتلا تانایبلاب TennCare جمانرب غلابإ بجی ةیحصلا كتطخ رییغت بلطل
  .ماعلاو رھشلاو مویلا اًنمضتم .كدلایم خیراتب انغلابإ ىجریف ،مقرلا اذھ كیدل نكی مل اذإ .يعامتجلاا كنامض مقر •
  .اھدیرت يتلا ةیحصلا ةطخلا مسا •
  .ةیحصلا ططخلا رییغت يف كتبغر ببسو •

 
 كتطخ رییغت يف بغرت كنأ مھغلبأ .3192-878-800 مقرلا ىلع TennCare ءاضعلأ ةیبطلا تافانئتسلاا ةدحوب لصتا
  .ةیحصلا

 
 دكأتف ،TennCare جمانرب ءاضعلأ ةیبطلا تافانئتسلاا مسق ىلإ بتكت تنك اذإ .يداع قرو ىلع مھل ةلاسر ةباتك كنكمی وأ
 :يلی امب مھربخت كنأ نم
 .)ةلئاعلا مساو ،طسولأا مسلاا نم لولأا فرحلا ،لولأا مسلاا( كمسا •
  كب صاخلا يعامتجلاا نامضلا مقر •
  اھیلإ رییغتلا دیرت يتلا هلاعأ ةروكذملا ةیحصلا ةطخلا مسا •
 
 بیبطلا وھو ،بلقلا يصاصتخا نیصصختملا ءابطلأا عاونأ نم .مسجلا نم نّیعمُ ءزج وأ ضرمب ةصاخلا ةیاعرلا مدقی بیبط وھ يصاصتخلاا** 
 اعًاونأ كانھ نأ امك .ناطرسلا ضرم جلاعی يذلاو ،مارولأا يصاصتخا وھ ،نیصصختملا ءابطلأا نم رخآ عون كانھو .بلقلا ضارمأ جلاعب صتخملا
 .نییصاصتخلاا ءابطلأا نم ةفلتخمو ةریثك
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  هذھ ةیحصلا ةطخلا ىلإ رییغتلا يف كلذك بغری كترسأ دارفأ نم رخآ درف يلأ يعامتجلاا نامضلا مقرو مسلاا •
  .كب لاصتلال تقو بسنأو ارًاھن حاتملا كفتاھ مقر •

 

 

  :ىلإ دیربلاب كبلط لسرأ مث
TennCare Member Medical Appeals 

P.O. Box 000593 
Nashville, TN 37202-0593 

 

 

  :ىلإ سكافلاب لاسرلإا
888-345-5575 

 

  ؟ةیبطلا تافصولا يف ةررقملا ةیودلأا ىلع لوصحلا يف ةدعاسم ىلإ جاتحت لھ
  .TennCare جمانرب اھمدقی يتلا ةیبط ةفصوب فرصُت يتلا ةیودلأا تامدخ بیتكلا اذھ نم يناثلا ءزجلا كل حضوی

 

 ؟كئاود كل فصیل بیبط ىلإ جاتحت لھ
 مقرلا ىلع انب لصتا ؟ھجاتحت يذلا ءاودلل ةیبط ةفصو ةباتكب كبیبط مقی مل اذإ وأ بیبط ىلع روثعلل ةجاحب تنك اذإ اذام

800-263-5479.  
 

 وأ "قبسمُ نذإ" مسا ةقفاوملا هذھ ىلع قلطُی ؟كئاود ىلع لوصحلل TennCare جمانرب نم ةقفاوم ىلإ جاتحت لھ
PA.  

  :يلی ام كبیبط نم بلطا .كبیبطب لصتاف ،ةقفاوم مزلتسی كئاود ناك اذإ
 اذھ ىلع TennCare جمانرب ةقفاوم ىلع لوصحلل TennCare Pharmacy Program جمانربب لاصتلاا •

  ءاودلا
  .ةقفاوم مزلتسی لا رخآ ءاود ىلإ ررقملا ءاودلا رییغت وأ •

 
 جمانرب ةبلاطم كنكمی ،ةلاحلا هذھ يف ؟كئاود رییغتب مقی مل وأ TennCare جمانرب ةقفاوم كبیبط بلطی مل اذإ اذام

TennCare 9156-639-800 مقرلا ىلع لصتا .كئاود ىلع ةقفاوملاب.  
 

  ؟اھحنم TennCare جمانرب ضفرو ةقفاوملا كبیبط بلط اذإ اذام
 ،TennCare جمانرب بناج نم أطخ كانھ نأ دقتعت تنك اذإ ،وأ .ةقفاوم مزلتسی لا رخآ ءاود ةباتكب كبیبط ةبلاطم كنكمی
 نم دٍیزمل .ةقفاوملا حنم TennCare جمانرب ضفر نم امًوی 60 للاخ يف فانئتسا میدقت كنكمی .فانئتسا میدقت كنكمی
  .لیلدلا اذھ نم سداسلا ءزجلا عجار ،تافانئتسلاا میدقت ةیفیك لوح تامولعملا
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 ةیلصلأا ةفوصوملا ةیودلأا نم نیءاود نم رثكأ ةفلكت دادسب TennCare جمانرب تبلاط دق كنأب دیفی باطخ كلصو لھ
  ؟رھشلا اذھ
  .اھاقلتت يتلا ةیودلأا عیمج ىلإ ةجاحب تنك اذإ ام ةفرعمل كبیبطب لصتا •
ً ةیمھأ رثكلأا ةیودلأا رایتخا ىلع كتدعاسمب كبیبط ةبلاطم ةلاحلا هذھ يف دیرت دق ؟اھیلإ كتجاحب بیبطلا رقأ اذإ اذام •

  .كتلاحل
 هذھ فرصا ،رھش لك يف .ارًعس ىلعلأا ةیودلأا رایتخا ىلع كتدعاسمب اھعم لماعتت يتلا ةیلدیصلا ةبلاطم كنكمی وأ
  .اھتفلكت دادسب TennCare جمانرب لفكتی يكلً لاوأ ةیودلأا

 ةیودلأا ةمئاق( .يئاقلتلا ءافعلإا ةمئاق نمض اجًردم كءاود ناك اذإ ام ةفرعمل كبیبط وأ ةیلدیصلا ةراشتسا كنكمی •
  .)كل ررقملا ةیبطلا تافصولا دح نم اھباستحا متی نل يتلا TennCare جمانربل

 هذھب ةجردملا ةیودلأا فرص عیطتست لازت لا ،دحاو رھش يف ةیلصلأا ةفوصوملا ةیودلأا نم نیءاود تفرص اذإ ىتح •
  .مئاوقلا

 ةیودأ فصو كبیبط نم بلطاف ،ةیلصلأا ةیودلأا نم ریبك ددع فیلاكت دادس TennCare جمانرب نم تبلط دق تنك اذإ •
  .ةلیدب

 
 ثدحأ ىلع لوصحلل .بیتكلا اذھ نم سماخلا ءزجلاو يناثلا ءزجلا عجار ،يئاقلتلا ءافعلإا مئاوق لوح تامولعملا نم دیزمل
  :ىلإ لقتنا ،نیتمئاقلا اتلك نم ةخسن

https://contenthubaem.optumrx.com/content/dam/contenthub/onboarding/assets/
List.pdf-Drug-Attestation-enncare/AutoExemptT 

 ،رھشلا اذھ كل ةررقملا ةیبطلا تافصولا ددع باسح يف TennCare جمانرب بناج نمً أطخ كانھ نأ دقتعت تنك اذإ ،وأ
  :كفانئتسا يف ةیلاتلا تامولعملاب TennCare جمانرب غلابإ ىلع صرحا .فانئتسا میدقت كنكمی

  .ماعلاو رھشلاو مویلا اًنمضتم .كدلایم خیراتب انغلابإ ىجریف ،مقرلا اذھ كیدل نكی مل اذإ .يعامتجلاا كنامض مقر .1
  اھصوصخب فانئتسلاا مّدقُت يتلا ةیودلأا عون .2
 ددع باسح يف TennCare جمانرب بناج نم أطخ دوجوب كداقتعا وھو - فانئتسلاا میدقت يف كتبغر ببسو .3

  .ةلكشملا نأشب لیصافتلا نم نكمم ردق ربكأب انغلابإ ىجرُی .رھشلا اذھ كل ةررقملا ةیبطلا تافصولا
 

 دق اھنأ دقتعت قاروأ يأ نم اخًسن لسرأ .كداقتعا يف TennCare جمانرب بناج نم تثدح ءاطخأ يأ ركذ ىلع صرحا
 لوح تامولعملا نم دٍیزمل .فتاھلا وأ ،سكافلا وأ ،دیربلا ربع فانئتسلاا میدقت نكمی .كھجاوت يتلا ةلكشملا مھف ىلع اندعاست
  .بیتكلا اذھ نم سداسلا ءزجلا عجار ،تافانئتسلاا میدقت ةیفیك

 

  ؟TennCare جمانرب نم ةلوفكملا ةیبطلا تافصولا ةیطغتب عتمتت دعت مل كنأ ةیلدیصلا كتربخأ لھ
  :نیتقیرطب رملأا اذھ ثدحی دق

 ،TennCareو Medicare يجمانرب بجومب ةینیمأت ةیطغتب نوعتمتی نیذلا نیغلابلا صاخشلأل ةبسنلاب .1
 نم كتیودأ ىلع لصحت نأ بجی .ةیبطلا تافصولا فیلاكت دادسب نلآا دعب TennCare جمانرب لفكتی نل

 جمانرب نم "د" ءزجلا صوصخب ةدعاسم ىلع لوصحلل .Medicare جمانرب نم "د" ءزجلا للاخ
Medicare، جمانربب لاصتلاا كنكمی وأ .كتطخ نم "د" ءزجلا نع نیلوؤسملاب لصتا Medicare 

 كلذك كتدعاسم اھعم لماعتت يتلا ةیلدیصلا عیطتست ،نایحلأا ضعب يف .4227-633-800 مقرلا ىلع
  .Medicare جمانرب نم "د" ءزجلا بجومب كل ةلوفكملا ةیودلأا ىلع لوصحلا يف

 جمانرب لفكتی نلف ،TennCare Standard نیمأت بجومب ةینیمأت ةیطغتب عتمتت اًغلاب اصًخش تنك اذإ .2
TennCare يف ىرخأ ةدعاسم ىلع لوصحلا كناكمإب ناك اذإ ام ةفرعمل .ةیبطلا كتافصو فیلاكت دادسب 

  .3786-268-866 مقرلا ىلع CoverRX جمانربب لصتا ،كتیودأ ىلع لوصحلا

https://contenthubaem.optumrx.com/content/dam/contenthub/onboarding/assets/Tenncare/AutoExempt-Attestation-Drug-List.pdf
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 ؟TennCare جمانرب بجومب ةینیمأت ةیطغتب عتمتت لا كنلأ ارًظن ةیبطلا كتافصو فرص ةیناكمإ مدعب ةیلدیصلا كتغلبأ لھ
 ةلوفكملا ةینیمأتلا ةیطغتلا ءاھتنا بابسأ باطخلا كل حضویس .دیربلاب اًباطخ كلصیس ،TennCare جمانرب ةیطغت ءاھتنا لبق
 جمانرب غلابإ نود كتماقإ لحم ترّیغ اذإ نكلو .فانئتسا میدقت ةیفیك اضًیأ كل حضویسو .TennCare جمانرب بجومب كل

TennCare، جمانرب بجومب ةینیمأتلا كتیطغت ءاھتنا فشتكت لا امبرو .باطخلا كلصی لا دقف TennCare كباھذ ىتح 
  .ةیلدیصلا ىلإ

 
 مقرلا ىلع TennCare Connect جمانربب لصتا ؟TennCare جمانرب بناج نمً أطخ كانھ نأ دقتعت لھ

 اھنأ مأ ةیراس TennCare جمانرب بجومب كل ةلوفكملا ةینیمأتلا ةیطغتلا تناك اذإ ام كغلابإ مھنكمی .855-259-0701
 احًاتم لازی لا تقولا ناك اذإ ام كغلابإ مھنكمی ،TennCare جمانرب بناج نمً أطخ كانھ نأ دقتعت تنك اذإ .تھتنا دق
  .فانئتسا میدقتل كمامأ

 

 ؟ةیحصلا كتیاعر تامدخ ىلع لوصحلا يف ةدعاسم ىلإ جاتحت لھ
  .اھفیلاكت TennCare جمانرب ددسی يتلا تامدخلا بیتكلا اذھ نم يناثلا ءزجلا كل حضوی

 
 ،)تاردخملا يطاعت وأ ،تایلوحكلا نامدإ وأ ،ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولسلا وأ/و ةیندبلا ةحصلاب ةصاخلا تلاكشملا ىلإ ةبسنلاب
 ً.لاوأ 5479-263-800 مقرلا ىلع امًئاد انب لصتا

 
 ءاضعلأ ةیبطلا تافانئتسلاا ةدحوب لاصتلاا كنكمی ،اھجاتحت يتلا ةیاعرلا تامدخ ىلع كلوصح رذعت رارمتسا ةلاح يف

TennCare 4:30 ىتحو احًابص 8 ةعاسلا نم ةعمجلا ىلإ نینثلإا نم لاصتلاا كنكمی .3192-878-800 مقرلا ىلع 
  .تقو يأ يف لاصتلاا كنكمی ،ةئراط ةلاح كیدل تناك اذإ نكلو .يزكرملا تیقوتلاب ءًاسم

 
 قلطُی ؟اھیلع لصحت يتلا ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ فیلاكت دادسب TennCare جمانرب موقی نأ لبق ةقفاوم ىلإ جاتحت لھ
 لصتاف ،ةقفاوم مزلتست اھیلع لصحت يتلا ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ تناك اذإ .PA وأ "قبسمُ نذإ" مسا ةقفاوملا هذھ ىلع
  .انفرط نم ةقفاوم كبیبط بلطی نأ بجی .كبیبطب

 
  ؟كتیاعر تامدخل كبیبط اھبلط يتلا ةقفاوملا حنم انضفر لھ
 حنم انضفرب ھغلبأو )تاردخملا يطاعت بارطضا وأ ،ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولسلا ةیحصلا ةیاعرلا مدقم وأ/و كبیبطب لصتا
  .ةقفاوملا

 
 امدعب اھللاخ فانئتسلاا كنكمی امًوی 60 كیدل .فانئتسا میدقت كنكمی ،انفرط نمً أطخ كانھ نأ كبیبط وأ تنأ دقتعت تَنك اذإ
 ىلإ لقتنا ،تافانئتسلاا لوح تامولعملا نم دٍیزمل .ةیاعرلا میدقت ىلع ةقفاوملا حنم ةیحصلا كتطخ ىلع نومئاقلا ضفری
 .بیتكلا اذھ نم سداسلا ءزجلا

 ریتاوف ىلع لصحت لھ ،وأ ؟اھب لفكتی نأ بجی TennCare جمانرب نأ دقتعت ةیحص كتیاعر تامدخ فیلاكت تددس لھ
 ؟اھفیلاكتب لفكتی نأ بجی TennCare جمانرب نأ دقتعت ةیحص ةیاعر تامدخل
 بجومب ةینیمأت ةیطغتب عتمتت كنأ ملعی كبیبط نكی مل اذإ ةیحصلا ةیاعرلا تامدخل ةروتاف ىلع لصحت دق ،نایحلأا ضعب يف
  :كیلع بجی ،ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ ىلع اھیف لصحت ةرم لك يف .TennCare جمانرب
 جمانرب بجومب ةینیمأت ةیطغتب عتمتت كنأ ةیاعرلا تامدخ ىلع ھیف لصحت يذلا رخآ ناكم وأ بیبطلا غلابإ •

TennCare.  
 .مھل TennCare جمانرب ةقاطب میدقت •
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  مقرلا ىلع انب لصتاف ،اھفیلاكتب لفكتی نأ بجی TennCare جمانرب نأ دقتعت ةیحص ةیاعر تامدخ ىلع تلصح دق تنك اذإ
 تعفد دق تنك اذإ .ببسلا ةفرعم يف كتدعاسم اننكمی ،ةیاعرلا تامدخل ریتاوف ىلع كلوصح ةلاح يف .800-263-5479

  .ھتعفد ام ةداعإ اننكمی ناك اذإ ام ىرنسف ،ةیاعرلا لباقم
 

 دادسب تمق اذإ .فانئتسا میدقتل ةروتاف لولأ كملاتسا خیرات نم امًوی 60 كیدل ،ریتاوف ىقلتت تَنك اذإ .فانئتسا میدقت كنكمُی وأ
  .دادسلا خیرات نم امًوی 60 للاخ يف فانئتسا میدقت كنكمی ،ةیاعرلا تامدخ فیلاكت

 
 .بیتكلا اذھ نم سداسلا ءزجلا ىلإ لقتنا ،تافانئتسلاا لوح تامولعملا نم دٍیزمل

  TennCare جمانرب بجومب كل ةلوفكملا ةینیمأتلا ةیطغتلا ءاھنإ قرط
  .فتاھلا وأ دیربلا قیرط نع TennCare جمانرب ءاھنإ بلط كنكمی .1

 

 ةیطغتلا ءاھنإ يف كتبغرب دیفی TennCare Connect ىلإ باطخ لاسرإ :دیربلا
  .TennCare جمانرب بجومب كل ةلوفكملا ةینیمأتلا
  .باطخلا عیقوت ىلع صرحاو يعامتجلاا كنامض مقرو كمسا جردأ

 
TennCare Connect 

P.O. Box 305240 
Nashville, TN 37230-5240 

 

 يناجملا مقرلا ىلع TennCare Connect ـب لصتا :يفتاھلا لاصتلاا
855-259-0701.  

  .TennCare جمانرب ءاھنإ دیرت كنأب مھربخأو

 
  .كعیقوت لمحی رخآ بلط لاسرإ كیلع نیعتی دقو .كبلط ریخأت ىلإ كلذ يدؤیسف ،كباطخ ىلع عقوت مل اذإ :ةمھم ةظوحلم

 
 ماقرأو مھئامسأ جردأ ؟كترسأ نم نیرخآ دارفلأ TennCare جمانرب بجومب ةلوفكملا ةینیمأتلا ةیطغتلا ءاھنإ دیرت لھ

  .كلذك باطخلا يف يعامتجلاا مھنامض
 

 

  :ىلإ دیربلا ربع لاسرلإا
TennCare Connect 

P.O. Box 305240 
Nashville, TN 37230-5240 
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  :ىلإ سكافلاب لاسرلإا
855-315-0669 

 
  :TennCare جمانرب بجومب كل ةلوفكملا ةینیمأتلا ةیطغتلا ءاھنإ بجوتست دق يتلا ىرخلأا تلااحلا .2

  .TennCare جمانرب نیمأت دعاوقل يفوتسم ریغ كلعجی كب صاخ ام رمأ ریغت ةلاح يف •
  .TennCare جمانربل كتقاطب مادختساب رخآ صخشل حامسلا ةلاح يف •
 .ةرم نم رثكأ TennCare جمانرب وأ TennCareSelect ةطخ دعاوق عابتا مدع ةلاح يف •
 جمانرب ءاضعأ ىلع بجی .كلذب كتبلاطم دنع TennCare جمانرب بجومب ةلوفكملا دیدجتلا ةمزح ءلم مدع ةلاح يف •

TennCare كقاقحتسا ىدم دیدحت تقو نیحی امدنع .اًیونس جمانربلا بجومب مھل ةلوفكملا ةینیمأتلا ةیطغتلا دیدجت 
  .دیربلا يف دیدجتلا ةمزحو اًباطخ TennCare جمانرب نیمأت لسریس ،TennCare جمانرب نیمأتل

 
 جمانرب ةیطغت ءاھتنا ببس باطخلا حضویس .دیربلاب اًباطخ كلصیس ،TennCare جمانرب ةیطغت ءاھتنا لبق

TennCare. أطخ انبكترا اننأ دقتعت تنك اذإ فانئتسا میدقت ةیفیك لوح تامولعم اضًیأ ةلاسرلا رفوت. 

 TennCare Advocacy Program جمانرب

 

 لھ وأ ؟ةیحصلا ةیاعرلاب قلعتی امیف ةدعاسملا نم دٍیزم ىلإ جاتحت لھ :ةمھم ةظوحلم
 جلاعلا وأ ةیسفنلا ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلا يف ةدعاسملا نم دیزملا ىلإ جاتحت
 عم ىرخأ تلاكشم نأشب ةدعاسم جاتحت لھ وأ ؟تاردخملا يطاعت وأ تایلوحكلا نامدإ نم
  ؟TennCare جمانرب

 
 مقرلا ىلع لاصتلاا كنكمی .TennCare Advocacy Program جمانربب لصتا
  .1638-758-800 يناجملا
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  TennCare تافانئتسا :سداسلا ءزجلا
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  TennCare تافانئتسا

 ىلع نعطت امدنع .ةحیحصلا تامولعملا ىلع ءًانب تارارقلل TennCare ذاختا نم دكأتلل قرطلا ىدحإ وھ فانئتسلاا
  .ةلداع عامتسا ةسلج اذھ ىلع قلطُی .ھتبكترا TennCare نأ دقتعت يذلا أطخلاب يضاقلا رابخإ كنم بلطُی ،رارقلا

 
 اذھ نم عباسلا ءزجلا يف ةلداع عامتسا ةسلج ىلع لوصحلاو فانئتسا میدقت يف كقوقح لوح لیصافتلا نم دیزملا رفوتی
  .بیتكلا

 
 .TennCareSelect وأ TennCare جمانرب بناج نم ةیبط ةیطغت رارق ىلع قفاوت لا تنك اذإ فانئتسا میدقت كنكمی
  .)Medical Service Appeal( ةیبطلا ةمدخلا فانئتسا ىمّسُی ام اذھو

 
 ىمّسُی ام اذھو .اھب ظافتحلاا وأ TennCare جمانرب ةیطغت ىلع لوصحلا نم نكمتت مل اذإ فانئتسا میدقت اضًیأ كنكمی
 .)Eligibility Appeal( ةیلھلأا فانئتسا

 

 ةیبطلا تامدخلا تافانئتسا
 صتخت ةیبطلا تامدخلا تافانئتسا .TennCare جمانربب نوعتمتی نیذلا صاخشلأاب ةیبطلا تامدخلا تافانئتسا صتخت
 ةطخلا ىلع لوصحلا وأ ،اھیلإ ةجاحب كنإ كبیبط لوقی ةمدخ ىلع ةیحصلا كتطخ ةقفاوم ىلع لوصحلا لثم تلاكشمب
 ةحفصلا حضوت .TennCare ءاضعلأ ةیبطلا تافانئتسلاا ةدحو ىلإ ةیبطلا تامدخلا تافانئتسا لسرُت .اھدیرت يتلا ةیحصلا

 .ةیبطلا تامدخلا نأشب فانئتسا میدقت لوح تامولعملا نم دیزملا 170
 

 ةطخ لسرتس .ةیبط ةمدخ وأ ءاود ىلع لوصحلاب كبیبط بلط ضفر مت اذإ اًباطخ كل TennCareSelect ةطخ لسرتس
TennCareSelect باطخلا كل حضویس .اھلیلقت انلواح اذإ وأ اھیلع لصحت يتلا ةیاعرلا فاقیإ انلواح اذإ اًباطخ اضًیأ 

  .فانئتسلاا میدقت ةیفیك
 

 تلاكشملل .TennCare جمانرب نم فانئتسا بلط كل قحی ،TennCareSelect ةطخ اھتضفر ةمدخ ىلإ جاتحت امدنع
  ً.لاوأ 5479-263-800 مقرلا ىلع امًئاد انب لصتا ،ةیحصلا ةیاعرلا ىلع لوصحلاب ةقلعتملا

 
 ةدحوب لاصتلاا قیرط نع يبط فانئتسا میدقت كنكمی ،اھجاتحت يتلا ةیاعرلا تامدخ ىلع كلوصح رذعت رارمتسا ةلاح يف
  .3192-878-800 مقرلا ىلع TennCare جمانرب ءاضعلأ ةیبطلا تافانئتسلاا

 
 ةطخ نم ضفر باطخ تیقلت اذإ ،كلذلو .ةلكشم دوجو فاشتكا نم امًوی 60 للاخ يف فانئتسا میدقت كنكمی

TennCareSelect، ضفرلا باطخ ملاتسا خیرات نم امًوی 60 للاخ فانئتسا میدقت كل قحی.  
 ضفر نم امًوی 60 نوضغ يف فانئتسا میدقت كنكمی ،اھیلإ ةجاحب لازت لا يتلا ةیودلأا وأ ةیاعرلا تامدخل ةبسنلاب •

 .ةیاعرلا تامدخ فیلاكت دادس TennCareSelect ةطخ وأ TennCare جمانرب
 فانئتسا میدقت كنكمی ،اھب لفكتی نأ بجی TennCare جمانرب نأ دقتعت يتلا ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ ریتاوفل ةبسنلاب •

  .ىلولأا ةروتافلا رودص خیرات نم امًوی 60 نوضغ يف
 تامدخ فیلاكتل كدادس نم امًوی 60 نوضغ يف فانئتسا میدقت كنكمی ،اھفیلاكت دادسب تمق يتلا ةیاعرلا تامدخل ةبسنلاب •

  .ةیاعرلا
 

 )ایازملا ىلع لوصحلا رارمتسا( كفانئتسا يف رظنلا ءانثأ كل ةلوفكملا ةیاعرلا تامدخب ظافتحلاا
 .كفانئتسا يف رظنلا ءانثأ اھیلع لوصحلا يف رارمتسلاا كناكمإب نوكی دقف ،ةیاعرلا تامدخ ىلع لعفلاب لصحت تنك اذإ
 :ةیلاتلا طورشلا عیمج ءافیتسا بجی ،كفانئتسا يف رظنلا ءانثأ ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلا ةلصاومل
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 خیراتلا نم مایأ 10 للاخ يف وأ اھرییغت وأ كتیاعر تامدخ فقوت خیرات لبق فانئتسلاا میدقت كیلع بجی .1
  .)دعبأ امھُیأ( ةیحصلا كتطخ نم دراولا باطخلا ىلع حضوملا

  .فانئتسلاا يف رظنلا ءانثأ ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلا ةلصاوم يف كتبغر كفانئتسا دیفی نأ بجی .2
  .ریغت وأ فقوت يذلاو ،اھیلع لصحت يتلا ةیاعرلا غلبمو عونب اًقلعتم فانئتسلاا نوكی نأ بجی .3
  .)كلذل ةجاح كانھ املاط( ةیاعرلا ىلع لوصحلل بیبط رمأ كلاتما بجی .4
  .TennCare جمانرب بجومب ةلوفكم لازت لا يتلا تامدخلا نمض ةیاعرلا تامدخ جردنت نأ بجی .5

 ؟فانئتسلاا ضفر مت مث كفانئتسا يف رظنلا ءانثأ ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلا ةلصاوم دیرت تنك اذإ اذام :ةمھم ةظوحلم
  .فانئتسلاا ةرتف ءانثأ اھیلع تلصح يتلا ةیاعرلا لباقم TennCare جمانرب نیمأت ھعفد ام در كیلع نیعتی دق

 

 ؟ةئراط ةلاح كیدل نأ دقتعت لھ
 فوسف ،كلذب ةیحصلا كتطخ ترقأو ،ةئراط ةلاح كیدل تناك اذإ ،نكلو .ھمیدقت نم امًوی 90 للاخ فانئتسلاا يف مكحُی ً،ةداع
 ةرتف رملأا قرغتسی دق .اًبیرقت عوبسأ نوضغ يف لجاعلا نعطلا بلط يف لصفلا متیس .لجاع فانئتسا بلط ىلع لصحت
  .ةیبطلا كتلاجس ىلع لوصحلا لجأ نم لوطأ اًتقو بلطتت ةیحصلا كتطخ تناك اذإ لوطأ

 
 رطخل ةیسفنلا وأ ةیدسجلا كتحص وأ كتایح ضرعی دق "لا" وأ "معن" رارق ذاختلا امًوی 90 ةدمل راظتنلاا نأ ينعت ئراوطلا

  .يقیقح
 

 كبیبط عیطتسی امك .TennCare جمانرب نم لجاع فانئتسا بلط كنكمی ،كل ةبسنلاب ةحیحص روملأا هذھ ىدحإ تناك اذإ
 ،كمسا بتكا .كنمً ةباتك )ةقفاوم( نذإ ىلع كبیبط لوصح نوناقلا طرتشی نكلو .كنع ةباینلاب فانئتسلاا نم عونلا اذھ میدقت
 دیربلا وأ سكافلاب ةقرولا لسرأ مث .قرو ةعطق ىلع كنعً ةباین فانئتسا میدقت ىلع ھل كنذإو ،كبیبط مساو ،كدلایم خیراتو
  .)هاندأ عجار( TennCare ءاضعلأ ةیبطلا تافانئتسلاا ةدحو ىلإ

 
 ةحفص TennCare جمانرب لسریس ؟لجاع فانئتساب كبیبط مدقتو TennCare جمانرب ىلإ كتقفاوم لسرُت مل اذإ اذام
ّقوُتو ،اھتانایب لأمت يكل كیلإ   .انیلإ اھلاسرإ دیعُتو ،اھیلع عِ

 
 كلت لثم ،ةمدخلا مدقمل لجاعلا فانئتسلاا ةداھش لامكتسا قیرط نع كتدعاسم كبیبطل نكمی ،اًیباتك كتقفاوم مدقت نأ دعب
 فانئتسلاا ةداھش ىلع عیقوتلا كبیبط نم بلطت نأ كنكمُی ،اًئراط كفانئتسا ناك اذإ .بیتكلا اذھ نم نماثلا ءزجلا يف ةدوجوملا
  .5575-345-888 مقرلا ىلإ سكافلاب ةداھشلا كبیبط لسری نأ بجی .ةمدخلا مّدقم فرط نم لجاعلا

 
 هرابتعا ةلاح يف ً.لاجاع هرابتعا ةیناكمإ يف رظنلاو كفانئتسا كلذ دعب ةیحصلا كتطخو TennCare جمانرب عجاریس
 كتطخ تناك اذإ ىرخأ مایأ ةعضب رملأا قرغتسی دق ،ركذت .اًبیرقت عوبسأ للاخ يف فانئتسلاا يف لصفلا متیس ً،لاجاع
 لیجعت ةرورض مدع ةیحصلا كتطخ تررق اذإ ،نكلو .ةیبطلا كتلاجس ىلع لوصحلا لجأ نم لوطأ اًتقو بلطتت ةیحصلا
  .كفانئتسا میدقت خیرات نم امًوی 90 نوضغ يف عامتسا ةسلج ىلع لصحت فوسف ،فانئتسلاا

 يبط فانئتسا میدقت ةیفیك
 يبط فانئتسا میدقت

 

 ىلع اًناجم TennCare ءاضعلأ ةیبطلا تافانئتسلاا ةدحوب لاصتلاا كنكمی :يفتاھلا لاصتلاا
 احًابص 8:00 نم ةعمجلا ىلإ نینثلإا نم كتدعاسمل نودجاوتم نحن .3192-878-800 مقرلا
  .يزكرملا تیقوتلاب ءًاسم 4:30 ىلإ
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 :يلاتلا ناونعلا ىلإ كتلكشم نأشب فانئتسلاا باطخ وأ ةحفص لاسرإ كنكمی :دیربلا
TennCare Medical Member Appeals 

P.O. Box 000593 
Nashville, TN 37202-0593 

 :ىلإ لقتنا ،تنرتنلإا نم فانئتسلاا ةقرو ةعابطل
medahttps://www.tn.gov/content/dam/tn/tenncare/documents/

ppeal.pdf.  
 ىلع لوصحلا دعب ةحفصلا تانایب لامكتسا كبیبط وأ كقیدصك رخآ صخش عیطتسی امك
  .كتقفاوم

 
 TennCare جمانرب نم دیرت تنك اذإ وأ ىرخأ يبط فانئتسا ةحفص ىلإ ةجاحب تنك اذإ
 مقرلا ىلع TennCare ءاضعلأ ةیبطلا تافانئتسلاا ةدحوب لصتاف ،كیلإ ةدحاو لاسرإ

  .يداع قرو ىلع كفانئتسا ةباتك كنكمی وأ .800-878-3192
 

  .TennCare جمانرب ىلإ دیربلاب ھلاسرإ خیرات بتكا .كفانئتسا نم ةخسنب ظفتحا

 

  ىلإ اًناجم سكافلا ربع فانئتسلاا باطخ وأ ةحفص لاسرإ كناكمإب :سكافلا
888-345-5575. 

 
  .سكافلا لاسرإ لاصیإب ظفتحا

 

  :ةیلاتلا تانایبلا ىلإ TennCare جمانرب جاتحی ،ةیبطلا تافانئتسلاا عیمجل
  )ةیودلأا وأ ةیاعرلا تامدخ صوصخب فانئتسا میدقت يف بغری يذلا صخشلا مسا( كمسا .1
 .ماعلاو رھشلاو مویلا اًنمضتم .كدلایم خیرات بتكاف ،يعامتجلاا نامضلا مقر كیدل نكی مل اذإ .يعامتجلاا كنامض مقر .2
  .ھیلع دیربلا تلاسارم ىقلتت يذلا ناونعلا .3
 تنأ نوكی دق( كفانئتسا صوصخب TennCare جمانرب ىدل لاؤس دوجو ةلاح يف ھب لاصتلاا بجی يذلا صخشلا مسا .4

  .)رخآ صخش يأ وأ
  .)رخآ صخش فتاھ مقر وأ كفتاھ مقر مادختسا نكمی( صخشلا اذھل ارًاھن حاتملا فتاھلا مقر .5

 

  ؟كفانئتسا يف رظنلا لجأ نم TennCare جمانرب اھیلإ جاتحی يتلا ىرخلأا تامولعملا ام
 :نییلاتلا نیرملأاب مایقلا كیلع بجی ،ةیحصلا ةیاعرلا تلاكشم لوح ةلداع عامتسا ةسلج ىلع لوصحلل
  .كفانئتسا ىلع لمعلل اھجاتحت يتلا عئاقولا TennCare جمانرب ىلإ مدقت نأ بجی •
 ،قح ىلع تنك اذإ ،أطخلا اذھ ينعی نأ بجیو .هانبكترا اننأ دقتعت يذلا أطخلاب TennCare جمانرب ربخت نأ بجیو •

  .هذھ ةیاعرلا تامدخ فیلاكتب TennCare جمانرب لفكت ةرورض
 

 جمانرب رابخإ بجی يتلا تامولعملا نم ىرخأ عاونأ كیلإ ،ھببسب يبطلا فانئتسلاا مدقت يذلا ببسلا ىلع اًدامتعا
TennCare اھب:  

 
  :يلی امب TennCare جمانرب غلبأ ؟اھیلإ ةجاحب لازت لا ةیودأ وأ ةیاعر تامدخ صوصخب فانئتسلاا مدقُت لھ

https://contenthubaem.optumrx.com/content/dam/contenthub/onboarding/assets/Tenncare/AutoExempt-Attestation-Drug-List.pdf
https://contenthubaem.optumrx.com/content/dam/contenthub/onboarding/assets/Tenncare/AutoExempt-Attestation-Drug-List.pdf
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 .اھصوصخب فانئتسلاا مّدقُت يتلا ةیودلأا وأ ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ عون •
 ىلع صرحا .ةلكشملا نع لیصافتلا نم نكمم ردق ربكأب TennCare جمانرب ربخأ .فانئتسا میدقت يف كتبغر بابسأو •

 دعاست دق اھنأ دقتعت قاروأ يأ نم اخًسن لسرأ .كداقتعا يف TennCare جمانرب بناج نم ثدح يذلا أطخلا ركذ
  .كھجاوت يتلا ةلكشملا مھف ىلع TennCare جمانرب

 
  :يلی امب TennCare جمانرب غلبأ ؟ةیحصلا ططخلا رییغت يف كتبغر ببسب فانئتسلاا مدقت لھ
 و ؛اھدیرت يتلا ةیحصلا ةطخلا مسا •
 .ةیحصلا ططخلا رییغت يف بغرت كلعجی يذلا ببسلا •

 
 ؟اھفیلاكتب لفكتی نأ بجی TennCare جمانرب نأ دقتعتو لعفلاب اھیلع تلصح ةیاعر تامدخ صوصخب فانئتسلاا مدقت لھ
  :يلی امب TennCare جمانرب غلبأ
  .اھفیلاكتب لفكتلا TennCare جمانرب نم دیرت يتلا ةیودلأا وأ ةیاعرلا تامدخ ىلع كلوصح خیرات •
  .ةیودلأا وأ ةیاعرلا تامدخ كل مدق يذلا رخلآا ناكملا وأ بیبطلا مسا •

  .)ةیاعرلا كل مدق يذلا رخلآا ناكملا وأ بیبطلا فتاھ مقرو ناونع جردأف ،كلذ كیدل ناك اذإ(
 نأ بجی .ھتعفد ام تبثت لاصیلإا نم ةخسن اضًیأ TennCare جمانرب ىلإ مدقف ،ءاودلا وأ ةیاعرلا لباقم تعفد اذإ •

  :لاصیلإا حضوی
o جمانرب نم دیرت يتلاو اھیلع تلصح يتلا ةیاعرلا تامدخ عون TennCare اھفیلاكتب لفكتلا  
o ةیاعرلا تامدخ ىلع لصح يذلا صخشلا مساو 
o ةیاعرلا تامدخ كل مدق يذلا رخلآا ناكملا وأ بیبطلا مساو  
o ةیاعرلا تامدخ ىلع كلوصح خیراتو  
o ةیاعرلا تامدخ ریظن هدادسب تمق يذلا غلبملاو 

 نأ بجی .TennCare جمانرب ىلإ ةروتافلا نم ةخسن لسرأ ،ةیودلأا وأ ةیاعرلا تامدخل ةروتاف ىلع كلوصح ةلاح يف •
  :ةیلاتلا دونبلا ةروتافلا حضوت

o اھریظن كتبساحم متت يتلا ةیاعرلا تامدخ عون  
o ةیاعرلا تامدخ ىلع لصح يذلا صخشلا مساو 
o ةیاعرلا تامدخ كل مدق يذلا رخلآا ناكملا وأ بیبطلا مساو  
o ةیاعرلا تامدخ ىلع كلوصح خیراتو  
o كتروتاف ىلإ فاضی يذلا غلبملاو 

 

  ؟ةیحص ةیاعر ةلكشم نأشب فانئتسا كمیدقت دنع TennCare جمانرب لعفی اذام
 اذإ .فانئتسلاا اوملتسا دق مھنأ اھیف كوربخی اًباطخ كل نولسریس ،كفانئتسا TennCare جمانرب ملستی امدنع .1

 كناكمإب ناك اذإ امع لأسیس باطخلا نإف ،كفانئتسا يف رظنلا ءانثأ كتیاعر ىلع لوصحلا يف رارمتسلاا تبلط
 میدقت كنكمی ناك اذإ امع باطخلا لأسیسف ،ئراط فانئتسا میدقت تبلط اذإ .ةیاعرلا ىلع لوصحلا يف رارمتسلاا
 .ئراط فانئتسا

 كربخت اًباطخ كلصیسف ،كفانئتسا عم لماعتلل قئاقحلا نم دیزم ىلإ ةجاح يف TennCare جمانرب ناك اذإ .2
 برقأ يف ،اھنوبلطی يتلا قئاقحلا لك TennCare جمانرب حنم بجی .اھیلإ نوجاتحی اولاز ام يتلا قئاقحلاب
  .كفانئتسا يھتنی دقف ،كلذب مقت مل اذإو .نكمم تقو

 ،ئراط فانئتساب تمدقت اذإ .امًوی 90 للاخ يداعلا فانئتسلاا نأشب ارًارق TennCare جمانرب ذختی نأ بجی .3
 لجأ نم تقولا نم دیزملا ىلإ ةجاحب نكی مل ام( اًبیرقت عوبسأ نوضغ يف فانئتسلاا يف لصفلا جمانربلا لواحیسف
  .ةیبطلا كتلاجس ىلع لوصحلا
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 ةسلج ىلع لوصحلل .كفقوم حرشل ةلداع عامتسا ةسلج ىلإ جاتحت دق ،كفانئتسا نأشب رارق ذاختا لجأ نم .4
 لصحتس كنأ ،اًقحم تنك اذإ ،ينعی يذلاو أطخ بكترا دق TennCare جمانرب نإ لوقت نأ بجی ،ةلداع عامتسا

 نم اعًون بلطت تنك اذإ ةلداع عامتسا ةسلج ىلع لصحت لا دق .اھبلطت يتلا ةمدخلا وأ ةیحصلا ةیاعرلا ىلع
 أطخلاب ضٍاق رابخإب ةلداعلا عامتسلاا ةسلج كل حمست .TennCare جمانرب اھیطغی لا يتلا تامدخلا وأ ةیاعرلا
 ةسلج ىلع لوصحلا كنكمی ھنإ TennCare جمانرب لاق اذإ .ھفرتقا دق TennCare جمانرب نأ نظت يذلا
  .ةسلجلا هذھ دعومب كربخی اًباطخ كلصیسف ،ةلداع عامتسا

 ؟ةیحصلا ةیاعرلا تلاكشم لوح ةلداعلا عامتسلاا ةسلج يف ثدحی اذام
 يف نودجاوتی دق نیذلا نوفلتخملا صاخشلأا .اًیصخش دجاوتلاب وأ فتاھلا قیرط نع كعامتسا ةسلج نوكت نأ نكمی .1

  :مھ كعامتسا ةسلج
o يرادإ يضاق 
o جمانرب يماحم TennCare  
o جمانرب نم دھاش TennCare )جمانرب نم ةضرمم وأ بیبط لثم صخش TennCare(،  
o كنعً ةباین ثدحتلل ،ماحم وأ قیدص لثم ،رخآ صخش راضحإ كنكمُی ،وأ .كسفن نع ثدحتلا كنكمی.  

 ءاطعإ كنكمی .ھفرتقا دق TennCare جمانرب نأ نظت يذلا أطخلاب يضاقلا ربخت نأ بجی ،عامتسلاا ةسلج ءانثأ .2
  .عیمجلا ىلإ يضاقلا عمتسیس .ةیبطلا كتیاعرو كتحص لوح تاتابثإو قئاقح يضاقلا

 ةلاحلا هذھ يف ؟فانئتسلاا تحبر كنأ يضاقلا لاق ول اذام .يضاقلا ةباجإب كربخی اًباطخ ملتستس ،عامتسلاا ةسلج دعب .3
 نوناقلا صنی .كتیضق قئاقح ىلإ اًدانتسا حیحصلا رارقلا وھ اذھ نأ ىلع ةقفاوملا TennCare جمانرب ىلع بجی
 TennCare جمانرب ماق اذإ .ھیلع TennCare جمانرب قفاوی نأ ىلإ اًیئاھن سیل يضاقلا رارق نأ ىلع يلاردیفلا
 قفاوت لا تنك اذإ ھلعف كیلع بجی امب باطخلا كربخی فوس .اًیباتك ببسلاب كربخن نأ انیلع بجی ،يضاق رارق ءاغلإب

 .TennCare جمانرب رارق ىلع
 

  .بیتكلا اذھ نم عباسلا ءزجلا يف ،ةلداعلا عامتسلاا ةسلج يف كقوقح لوح دیزملا ىلع فرعتلا كنكمُی ھنأ ركذت
 

 ىرخلأا تلاكشملاو ھب ظافتحلاا وأ TennCare جمانرب يف لیجستلا -كارتشلاا ةیلھأ تافانئتسا
  TennCare جمانربب ةقلعتملا

 
 متی .كارتشلاا ةیلھأ فانئتسا ةیحصلا ةیاعرلا فلاخب TennCare جمانرب عم ىرخأ تلاكشم لوح فانئتسا يأ ىمّسُی
 ىدل ةیلھلأا نأشب تافانئتسلاا ةدحو ىلإ ھلاسرإ متی مث ،TennCare Connect ةباوب ىلإ ةیلھلأا نأشب فانئتسلاا میدقت
  .TennCare جمانرب

 
  :لثم TennCare جمانربب ةقلعتملا تلاكشملا لحل كارتشلاا ةیلھأ فانئتسا مدختسُی

 ،يھتنتس TennCare جمانرب ةیطغت نأب دیفی اًباطخ ملتست امدنع •
  ،رخآ ناكم ىلإ تلقتنا دق كنلأ اًباطخ ملتست مل كنكلو ،تھتنا دق TennCare جمانرب ةیطغت نأ وأ •
  ،ةئطاخ TennCare جمانربب ةصاخلا عفتنملا تامھاسم نأ دقتعت كنأ وأ •
  .ةئطاخ ایازم ةمزح كاطعأ دق TennCare جمانرب نأ دقتعت كنأ وأ •

 
 ىلع TennCare Connectـب لصتاف ،هلاعأ ةروكذملا تلاكشملا ىدحلإ ةلثامم ةلكشم كیدل تناك اذإ

 نوموقیس مھنإف ،قح ىلع كنأ اوررق ام اذإو .لا مأ أطخ باكترا مت دق ناك اذإ ام ةفرعمل نوققحیس مھف .855-259-0701
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 كنكمی ھنإف ،كتیضق يف ام أطخ كانھ نأ دقتعت لازت لا تنكو ،أطخ دوجوب رارقلإا اوضفر اذإ نكلو .ةلكشملا لحب
  .فانئتسلاا

 

 ةیلھلأا نأشب فانئتسا میدقت ةیفیك
 ةیلھلأا نأشب فانئتسا میدقت قرط

 

 TennCare ةباوب ىلع كباسح للاخ نم فانئتسا میدقت كنكمی :تنرتنلإا ربع
Connect. ىلإ لقتنا tenncareconnect.tn.gov. 

 

 مقرلا ىلع اًناجم TennCare Connect ةباوبب لاصتلاا كنكمی :يفتاھلا لاصتلاا
 .ةعمجلا ىلإ نینثلاا نم تقو يأ يف 855-259-0701

 

 .قرولا ىلع كفانئتسا ةباتك كنكمُی .اًیباتك فانئتسلاا میدقت كنكمی :دیربلا
 

  :ىلإ ةلكشملا نع دیربلاب كباطخ لسرأ ،كلذ دعبو
TennCare Connect 

P.O. Box 305240 
Nashville, TN 37230-5240 

 ةحفص ىلإ لقتنا .ينورتكللإا انعقوم للاخ نم نعطلا ةحفص ىلع لوصحلا كنكمی
 وأ ةیزیلجنلإا ةغللاب ةیلھلأا جذومن قوف رقناو ةیلھلأا نأشب فانئتسا میدقت ةیفیك بیو
 .ةینابسلإا

 
  .TennCare ةباوب ىلإ دیربلاب ھلاسرإ خیرات بتكا .كفانئتسا نم ةخسنب ظفتحا

 

 

  ىلإ اًناجم سكافلا ربع فانئتسلاا باطخ وأ ةحفص لاسرإ كناكمإب :سكافلا
0669-315-855-1. 

 
  .سكافلا لاسرإ لاصیإب ظفتحا

 

  :يلی ام نیمضت كیلع بجی ،اًیباتك كارتشلاا ةیلھأ فانئتسا میدقتل
 )ةلئاعلا مساو ،طسولأا مسلاا نم لولأا فرحلاو ،لولأا مسلاا( لماكلاب كمسا •
  كب صاخلا يعامتجلاا نامضلا مقر •
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 اھتاذ ةلكشملا نوھجاویو كعم نوشیعی نیذلا نیرخلآا صاخشلأا ءامسأ •
 .لاصتلال تقو لضفأو ارًاھن لاصتلال صصخملا كفتاھ مقر •
  .ةلكشملا نع لیصافتلا نم نكمم ردق ربكأ حضّو .كداقتعا يف ثدح يذلا ددحملا أطخلا •
  .أطخلا باكترا مت ،كداقتعا يف ،اذامل حضوت قاروأ يأ نم اخًسن لسرأ •

 
  .TennCare جمانرب ىلإ دیربلاب ھلاسرإ خیرات بتكا .كفانئتسا نم ةخسنب ظفتحا
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  :عباسلا ءزجلا
 كتایلوؤسمو كقوقح
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 TennCareSelect ةطخو TennCare جمانرب يف وضعك كتایلوؤسمو كقوقح

  :كل قحی
  .ةیصوصخب ةیلاملاو ةیحصلا كتامولعم لماعُت نأو ةیصوصخلاب ظافتحلاا كل قحی .ةمیرك ةقیرطبو مارتحاب لمَاُعت نأ •
 قوقحو اھیف ةیاعرلا يمدقمو اھتامدخو اھتاسایسو TennCareSelect ةطخ نع تامولعم ىلع لصحاو بلطا •

  .ءاضعلأا تابجاوو
 ،اھب ةصاخلا تامدخلا يمدقمل TennCareSelect ةطخ اھب عفدت يتلا ةقیرطلا لوح تامولعم ىلع لصحاو بلطا •

  .ةدوجلا وأ ةفلكتلا ىلع ءًانب ةیانعلا ىلع تاولاعلا نم عون يأ كلذ يف امب
 لوصحلاو ،ةیلاولا نیناوقو ةیلاردیفلا نیناوقلل اًقفو كب ةصاخلا نیمأتلا تلاجسو ةیبطلا تلاجسلا لوح تامولعم بلط •

 لاح يف اھحیحصت بلطو ،اھنم خسن ىلع لوصحلاو ،كب ةصاخلا نیمأتلا تلاجسو ةیبطلا تلاجسلا ةیؤر كنكمی .اھیلع
 .ةحیحص ریغ تناك

 وأ ،ةغللا وأ ،ينطولا لصلأا وأ ،نوللا وأ ،قرعلا ىلع ءًانب ةفلتخم ةلماعمل ضرعتلا نود نم تامدخلا ىلع لوصحلا •
 غلابلإا كل قحی .ةیندملا قوقحلا نیناوق بجومب ةیمحم ىرخأ تاعومجم يأ وأ ،ةقاعلإا وأ ،نیدلا وأ ،رمعلا وأ ،سنجلا
 زییمتلا مت دق ھنأ ينعی فلتخم لكشب كعم لماعتلا متی نأ .فلتخم لكشب تلموُع كنأ دقتعت تنك اذإ ةیباتك ىوكش میدقت وأ

 ةطخ نم ةلماعملا ءوس نم فوخلا نودب ةیاعرلا ىلع لوصحلا ةلصاوم كل قحیف ،ىوكش تمدق اذإ .كدض
TennCareSelect جمانرب نم وأ انیدل تامدخلا يمدقم نم وأ TennCare. لوح دیزملا ةفرعم وأ ىوكش میدقتل 

  :ةرایزب لضفت ،كقوقح
 compliance.html-rights-applicants/civil-https://www.tn.gov/tenncare/members 

  .ماقتنلاا وأ ةقیاضملا وأ باقعلا وأ شرحتلل ةمدختسملا ةلزعلا وأ يدسجلا دییقتلا نم فوخ نود ةیاعرلا ىلع لصحا •
 نم سداسلا ءزجلاو سماخلا ءزجلا كل نیبی .كتیاعر نم وأ TennCareSelect ةطخ نم ىواكش وأ تافانئتساب مدقت •

  .كلذب مایقلا ةیفیك بیتكلا اذھ
 .TennCareSelect ةطخ لمع ةقیرط وأ كتایلوؤسمو كقوقح نع تاحارتقاب مدقت •
 تامدخ يمدقم نم ةیاعرلا ىلع لوصحلا ضفر كنكمی .TennCareSelect ةكبش يف دیدج ةیلوأ ةیاعر مدقم رتخا •

 .نیددحم
 ىلع ،ئراوطلا تامدخ ىلع لوصحلا اذھ لمشی .اھجاتحت امدنع ،كل ةبسانملا ةیرورضلا ةیبطلا ةیاعرلا ىلع لصحا •

  .عوبسلأا مایأ لاوط ةعاسلا رادم
 ةمئلام نوكت نأ نكمی يتلا ةفلتخملا جلاعلا عاونأ لك لوحو كتیاعر لوح اھمھف لھسی ةقیرطب تامولعم ىلع لصحا •

  .ةیطغتلل اھعوضخ مدع ىتح وأ اھتفلكت نع رظنلا ضغب ،كل
  .ةیحصلا كتیاعر نأشب كتارارق ذاختا يف دعاس •
  .ةمدقملا ةیبطلا تاھیجوتلا لوح تامیلعت ىلع لصحاو ،ةقبسملا ةیاعرلا ةطخ وأ ةایح ةیصو عض •
 للاخ ةدحاو ةرم ةیحصلا ططخلا رییغت كنكمُی ،TennCare جمانرب يف اًدیدج اوًضع تنك اذإ .ةیحصلا ططخلا رییغت •

 میدقت للاخ نم ةیحصلا ططخلا رییغت بلط كنكمی ،كلذ دعب .TennCare جمانرب ىلع لوصحلا دعب امًوی 90
 نم سداسلا ءزجلاو سماخلا ءزجلا كل نیبی .ةیحصلا ططخلا رییغت كناكمإب لعجت يتلا بابسلأا ضعب كانھ .فانئتسا
 .ةیحصلا ططخلا رییغت لوح تامولعملا نم دیزمب بیتكلا اذھ

  .هابكترا امھنأ دقتعت أطخ يأ يف رظنلا ةداعلإ TennCareSelect ةطخو TennCare جمانرب لأسا •
 كتیاعر ىلع لوصحلا وأ TennCare جمانرب يف رارمتسلاا وأ TennCare جمانرب ىلع لوصحلا نع لاؤسلا •

  .ةیحصلا
  .تقو يأ يف TennCare جمانرب ءاھنإ كنكمی •
  .كعم اھتامدخ يمدقم وأ TennCareSelect ةطخ لماعت بولسأ رییغت نود قوقحلا هذھ نم يأ ةسرامم •
 ءاضعلأا قوقح نومرتحی اھعم نیدقاعتملا تامدخلا يمدقمو اھیفظوم نأ نم دكأتلا TennCareSelect ىلع بجی •

 .اھنومحیو
 

https://www.tn.gov/tenncare/members-applicants/civil-rights-compliance.html
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 TennCareSelect ةطخ عم ءاقبلا يف كقوقح
  :ببسب TennCareSelect ةطخ نم كجارخإ نكمی لا ،TennCareSelect ةطخ يف اوًضع كتفصب
  .اءًوس دادزت كتحص نأ •
  .اًقبسم ةدوجوم ةلاحب اذھ ىمّسُی .لعفلاب ةیبط ةلكشم كیدل نأ •
  .فّلكمُ يبطلا كجلاع نأ •
  .كتامدخل كمادختسا ةقیرط •
  .)تاردخملا يطاعت بارطضا وأ ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولس ةیحص ةلاح نم يناعت كنأ •
  .ماظنلاب ةلخم وأ ةینواعت ریغ ةقیرطب فرصتت كلعجت ةصاخلا كتاجایتحا نأ •

 

  :يھ TennCareSelect ةطخلاب ككارتشا ءاغلإ رربت نأ نكمی يتلا ةدیحولا بابسلأا
 .ةیحصلا ططخلا رییغتب تمق اذإ •
 .TennCareSelect ةطخ ةقطنم جراخ ىلإ تلقتنا اذإ •
 ةیودأ ىلع لوصحلل TennCare جمانرب ةیطغت تمدختسا اذإ وأ ،كتیوُھ تاقاطب مادختساب رخآ صخشل تحمس اذإ •

  .اھعیبل
  .ىرخأ بابسلأ TennCare جمانرب تیھنأ اذإ وأ كب صاخلا TennCare جمانرب تیھنأ اذإ •
 كنم اھبلطی يتلا تامولعملا TennCare جمانرب طِعت مل وأ ،ددحملا تقولا يف TennCare جمانرب ةیطغت ددجت مل اذإ •

  .دیدجتلا تقو نیحی امدنع
 روثعلا نم اونكمتی ملو ،رخآ ناكم ىلإ تلقتنا دق كنأب TennCareSelect ةطخو TennCare جمانرب ربخت مل اذإ •

  .كیلع
 .ھب ظافتحلاا وأ TennCare جمانرب ایازم ىلع لوصحلل بذكت تنك اذإ •
  .كتافو دنع •

 

  :ةیلوؤسم كقتاع ىلع عقی
  .كیلإ اھلسرن يتلا ىرخلأا قارولأاو ءاضعلأا بیتك يف ةدوجوملا تامولعملا مھف •
 نیمأت ةقاطب كیدل ناك اذإ .ةیحصلا ةیاعرلا ىلع اھیف لصحت ةرم لك يف TennCareSelect ةیوھ ةقاطب راھظإ •

  .اضًیأ ةقاطبلا هذھ راھظإ بجی ،ىرخأ
  :اذإ لاإ ةیبطلا كتیاعر لك ىلع لوصحلل كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ىلإ باھذلا •

o نم ةلاحإ یلع لصحت نأ بجی .ةیاعرلا ىلع لوصحلل يصاصتخا ىلإ كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم كلسرأ 
  .يصاصتخا یلإ باھذلل كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم

o ةأرملا ةحص صوحف ىلع نیلصحت وأً لاماح تِنك.  
o ةئراط كتلاح تناك.  

 اذإ رخآ بیبط يأ ةرایز نكمی ،نكلو .TennCareSelect تامدخ يمدقم ةكبشل نیعباتلا تامدخلا يمدقم مدختسا •
  .ةلاحإ قیرط نع ھیلع ةقفاوملا تمت بیبط يأ ةرایز كنكمیو .ةئراط كتلاح تناك

 ىلع وأ( كیلع بجی .ئراوطلا ةفرغ یلإ لاقتنلاا ھیف كیلع نّیعت يذلا تقولاب كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ربخأ •
  .ةعاس 24 ـب ئراوطلا ةفرغ يف ةیاعرلا ىلع كلوصح لبق كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم رابخإ )كنع ةباینلاب صخش

 ءانتعلاا نم اونكمتی ىتح كل نیعباتملا ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ يمدقمو TennCareSelect ةطخ ىلإ تامولعملا مّدق •
  .كب

 دعاوقلاو تامیلعتلا عابتا اضًیأ كیلع بجی .كایازمو ةینیمأتلا كتیطغت لوح بیتكلا يف ةدراولا دعاوقلاو تامیلعتلا عبتا •
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 .ةیحصلا ةیاعرلا كل نومدقی نیذلا صاخشلأا نم
  .ةیحصلا كتیاعرب ةصاخلا تارارقلا ذاختا يف دعاس •
 ةیلولأا ةیاعرلا مدقم عم لمعلا اضًیأ كیلع بجی .ةیحصلا كلکاشم مھفت يكل كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم عم لمعا •

  .كدعاستس اھنأ ىلع ناقفتت ةیجلاع ةطخ یلإ لصوتلل كب صاخلا
  .ةمیرك ةقیرطبو مارتحاب كل عباتملا ةیحصلا ةیاعرلا مدقم عم لماعت •
  .دیعاوملا كلت يف مودقلا عطتست مل اذإ ءاغللإل بتكملاب لصتاو ةیحصلا ةیاعرلا دیعاوم ىلع ظفاح •
 .اھتقرس وأ ةقاطبلا هذھ نادقف ةلاح يف انربخأو ،TennCareSelect ةیوھ ةقاطب مادختساب رخآ صخش يلأ حمست لا •
  :لثم تارییغت يأب TennCare Connect ربخأ •

o كفتاھ مقر وأ كناونع وأ كمسا رییغتب كترسأ دارفأ دحأ ماق وأ تمق اذإ.  
o ةرسلأا دارفأ ددع ىلع رییغت أرط اذإ.  
o كتفیظو تریغ وأ ،كتفیظو تدقف وأ ،ةفیظو ىلع كترسأ دارفأ دحأ وأ تنأ تلصح اذإ.  
o يحص نیمأت ىلع لوصحلا كنكمی ناك وأ رخآ يحص نیمأت ىلع ةرسلأا دارفأ دحأ وأ تنأ لصحت تنك اذإ 

  .رخآ
  .اھعفد كیلع بجی يتلا ةكرتشملا ةمھاسملا عفدا •
 ةكرش ىرخلأا نیمأتلا ةكرش نوكت دق .ةیبطلا كتیاعر لباقم عفد اھیلع بجی ىرخأ نیمأت ةكرش كیدل تناك اذإ انربخأ •

  .لامعلا روجأ وأ ،لزنملا وأ ،ةرایسلا ىلع نیمأتلا
 

 TennCareSelect ةطخو TennCare جمانرب يف وضعك ىرخلأا كتایلوؤسمو كقوقح

 TennCare جمانرب يف ةیحصلا ةیاعرلا تلاكشم صوصخب فانئتسلاا يف كقح
 دنع قوقح كیدل .ةیحصلا TennCare ةطخ للاخ نم ةیحصلا كتیاعر ىلع لوصحلا كنكمی ،TennCare جمانرب يف
  .اھیلإ جاتحت امدنع ةیحصلا ةیاعرلا ىلع لوصحلا نم كعنمی ءارجإ ذاختا

 

  .ةیاعرلا ىلع لوصحلا كبیبط وأ تنأ بلطت امدنع ةیحصلا كتطخ نم ةباجإ یلع لوصحلا كل قحی
 جمانرب ددسی نأ لبق ةیحصلا كتطخ نم ةقفاوملا یلع لوصحلا كبیبط یلع بجی ،ةیاعرلا عاونأ ضعبل ةبسنلاب

TennCare وأ "قبسمُ نذإ" مسا ةقفاوملا هذھ ىلع قلطُی .اھتفلكت "PA". ةقفاوملا ةیحصلا كتطخ نم كبیبط بلط اذإ اذام 
 ىلع لوصحلل مایأ 7 راظتنلاا نم نكمتت مل اذإ .مایأ 7 للاخ كلذ ریرقت ةیحصلا كتطخ ىلع بجی ؟كل ةمدقملا ةیاعرلا ىلع
 تبلا بجی .لجاعلا قبسملا حیرصتلا كلذ ىمّسُی .برقأ تقو يف رارقلا ذاختا مھنم بلطت نأ كنكمیف ،اھجاتحت يتلا ةیاعرلا
 .ةعاس 72 نوضغ يف لجاعلا قبسملا نذلإا يف

 

  :اذإ TennCare ةطخ نم باطخ ىلع لوصحلا كل قحی
  .اھبلطب كئابطأ وأ تنأ كمایق دنع ةیحصلا ةیاعرلا كحنم ةیحصلا TennCare ةطخ تضفر •
 .ةیحصلا ةیاعرلا ىلع لوصحللً لایوط اًتقو راظتنلاا كیلع نیعت وأ •
 .ةیحصلا كتیاعر تریغ وأ ةیحصلا TennCare ةطخ تفقوت وأ •

 
  .ةلكشملا هذھ لحل اھب مایقلا كنكمی يتلا تاءارجلإاو ةیاعرلا ىلع كلوصح رذعت بابسأ باطخلا ددحی نأ بجی

 
 مایأ 10 ةدمب رییغتلا كلذ ثودح لبق باطخ كلصی نأ بجیف ،اھیلع لصحت يتلا ةیاعرلا رییغت ةیحصلا كتطخ تررق اذإ

 لصحی نأ بجی ،هاندأ ةجردملا ةیاعرلا عاونلأ ةبسنلاب ؟اھیلع لصحت يتلا ةیاعرلا رییغت كبیبط ررق اذإ اذام .لقلأا ىلع
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 غلبت نیذلا نوغلابلا لصحی نأ بجیو رییغتلا ثودح نم نیموی لبق باطخ ىلع امًاع 21 نع مھرامعأ لقت نیذلا دارفلأا
  :ىفشتسملا نم مھجورخ موی يف باطخ ىلع رثكأف امًاع 21 مھرامعأ
 نم يناعی لفط لثم ةیولوأ يذ وضعل )تاردخملا يطاعت بارطضا وأ ،ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولسلا ةحصلا جلاع •

  )SPMI( رمتسمو دیدش يلقع ضرم نم يناعی غلاب صخش وأ )SED( ریطخ يلاعفنا بارطضا
 ءاقبلا كیلع بجی رخآ ناكم وأ ىفشتسم يف )تاردخملا يطاعت بارطضا وأ ،ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولسلا ةحصلا جلاع •

  )ةینكسلا تامدخلا وأ ىفشتسملاب نومیقملا نویسفنلا ىضرملا( ةیاعرلا ىلع لوصحلل ھیف
 اھیلإ جاتحت يتلا ةیاعرلا نم يلاتلا عونلا كئاطعإ ةیحصلا كتطخ عیطتست لا امدنع لجلأا ةلیوط ةیحص ةلكشم ةیاعر •

  ةلكشملا هذھل
 

  :اذإ فانئتسا میدقت كل قحی
  .اھبلطب كئابطأ وأ تنأ كمایق دنع ةیحصلا ةیاعرلا كحنم TennCare جمانرب ضفر •
  .اھرّیغ وأ ةیحصلا كتیاعر TennCare جمانرب فقوأ وأ •
 .ةیحصلا ةیاعرلا ىلع لوصحللً لایوط اًتقو راظتنلاا كیلع نیعت وأ •
 .عفدُت مل اھنكلو ،اھعفد TennCare جمانرب ىلع بجی ھنأ دقتعت ةیحص ةیاعر ریتاوف كیدل ناك وأ •

 
 .ةلكشم دوجو فاشتكا نم طقف امًوی 60 نوضغ يف فانئتسا میدقت كنكمی
  .كل فانئتسا میدقت كنع ةباینلاب فرصتلا يف ينوناقلا قحلا ھل صخشل اضًیأ نكمی

 

  .أطخ بكترا دق TennCare جمانرب نأ دقتعت تنک اذإ كفانئتسا نأشب ةلداع عامتسا ةسلج دقع كل قحی
 كنأ ،اًقحم تنك اذإ ،ينعی يذلاو أطخ بكترا دق TennCare جمانرب نإ لوقت نأ بجی ،ةلداع عامتسا ةسلج ىلع لوصحلل

 ةیاعرلا نم اعًون بلطت تنك اذإ ةلداع عامتسا ةسلج ىلع لصحت لا دق .اھبلطت يتلا ةمدخلا وأ ةیحصلا ةیاعرلا ىلع لصحتس
 جمانرب نأ نظت يذلا أطخلاب ضٍاق رابخإب ةلداعلا عامتسلاا ةسلج كل حمست .TennCare جمانرب اھیطغی لا يتلا تامدخلا وأ

TennCare ھفرتقا دق.  
 

 رارقلا وھ اذھ نأ ىلع ةقفاوملا TennCare جمانرب ىلع بجی ةلاحلا هذھ يف ؟كفانئتسا تحبر كنأ يضاقلا لاق ول اذام
 يلاردیفلا نوناقلا يطعی .يضاقلا رارق ءاغلإ اننكمیف ،TennCare جمانرب قفاوی مل اذإ .كتیضق قئاقح ىلإ اًدانتسا حیحصلا
 اذإ .اًیباتك ببسلاب كربخن نأ انیلع بجی ،يضاق رارق ءاغلإب TennCare جمانرب ماق اذإ .قحلا اذھ TennCare جمانرب
  .يضاقلا رمأ ذیفنتل ةعاس 72 ةلھم جمانربلا ىدل نوكیسف ،يضاقلا رارق TennCare جمانرب غلی مل

 

 رملأا قرغتسی دق نكلو( اًبیرقت عوبسأ نوضغ يف كفانئتسا نأشب رارق ىلع لوصحلا كل قحیف ،ةئراط ةلاح كیدل تناك اذإ
  .)ةیبطلا كتلاجس ىلع لوصحلا لجأ نم لوطأ اًتقو بلطتت ةیحصلا كتطخ تناك اذإ لوطأ ةرتف
 
 ىلإ فانئتسلاا "ضفر" وأ "لوبق" رارق رادصإ لجأ نم امًوی 90 ةدمل راظتنلاا مزلتست يتلا ةئراطلا ةلاحلا يدؤت دق
  .يلعف رطخ ىلإ ةیسفنلا وأ ةیندبلا كتحص وأ كتایح ضیرعت

 
 مقرلاب لاصتلاا قیرط نع TennCare جمانرب ىلإ ئراط فانئتساب مدقتلا كنكمیف ،ةئراط ةلاح كیدل نأ دقتعت تنك اذإ

 كبیبط لوصح نوناقلا طرتشی نكلو .كنع ةباینلاب فانئتسلاا نم عونلا اذھ میدقت كبیبط عیطتسی امك .800-878-3192
 يف كنع ةباینلاب فانئتسلاا میدقتب ھل كنذإو ،كبیبط مساو ،كدلایم خیراتو ،كمسا بتكا .كنمً ةباتك )ةقفاوم( نذإ ىلع
 ىلع لوصحلل بیتكلا اذھ نم سداسلا ءزجلا عجار( TennCare جمانرب ىلإ دیربلا وأ سكافلاب ةقرولا لسرأ مث .ةقرو
  .)سكافلا مقرو ناونعلا
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 ،اھتانایب لأمت يكل كیلإ ةحفص TennCare جمانرب لسریس ؟لجاع فانئتساب كبیبط مدقتو انیلإ كتقفاوم لسرُت مل اذإ اذام
ّقوُتو   .انیلإ اھلاسرإ دیعُتو ،اھیلع عِ

 
 ءزجلا يف ةحضوملا كلتك "ةمدخلا مّدقم فرط نم لجاع فانئتسا ةداھش" تانایب لامكتسا للاخ نم كتدعاسم كبیبط عیطتسی
 عیقوتلا كبیبط نم بلطت نأ كنكمُی ،اًئراط كفانئتسا ناك اذإ .كنم ةیباتك ةقفاوم ىلع لوصحلا دعب كلذو بیتكلا اذھ نم نماثلا

 .5575-345-888 مقرلا ىلإ سكافلاب ةداھشلا كبیبط لسری نأ بجی .ةمدخلا مّدقم فرط نم لجاعلا فانئتسلاا ةداھش ىلع
 هرابتعا ةلاح يف ً.لاجاع هرابتعا ةیناكمإ يف رظنلاو كفانئتسا كلذ دعب ةیحصلا كتطخو TennCare جمانرب عجاریس
  .اًبیرقت عوبسأ للاخ يف فانئتسلاا يف لصفلا متیس ً،لاجاع

 
 .ةیبطلا كتلاجس ىلع لوصحلا لجأ نم لوطأ اًتقو بلطتت ةیحصلا كتطخ تناك اذإ ىرخأ مایأ ةعضب رملأا قرغتسی دق ،ركذت
 نم امًوی 90 نوضغ يف عامتسا ةسلج ىلع لصحت فوسف ً،لاجاع فانئتسلاا رابتعا مدع ةیحصلا كتطخ تررق اذإ ،نكلو
 .كفانئتسا میدقت خیرات

 

 .ةئراط ةلاحب اًقلعتم نكی مل اذإ امًوی 90 نوضغ يف كفانئتسا نأشب رارق ىلع لوصحلا كل قحی
 

  .فانئتسلاا يف رظنلا للاخ اھیلع لوصحلا رارمتسا يف قحلا كل نوكی دقف ،ةیاعرلا ىلع لعفلاب لصحت تنك اذإ
 

 :ةیلاتلا طورشلا عیمج ءافیتسا بجی ،كفانئتسا يف رظنلا ءانثأ ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلا ةلصاومل
 ىلع حضوملا خیراتلا نم مایأ ةرشع للاخ يف وأ اھرییغت وأ كتیاعر فقوت خیرات لبق فانئتسلاا میدقت كیلع بجی •

  .)دعبأ امھُیأ( ةیحصلا كتطخ نم دراولا باطخلا
  .فانئتسلاا يف رظنلا ءانثأ ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلا ةلصاوم يف كتبغر كفانئتسا دیفی نأ بجی •
  .كفانئتسا يف رظنلا ءانثأ اھاقلتت يتلا ةیاعرلا ىلع لوصحلا ةلصاوم بلط طقف كنكمی •
 لوصحلا يف رارمتسلال بیبط نم رمأ یلإ اضًیأ جاتحتسف ،ةیاعرلا یلع لوصحلل بیبط نم رمأ یلإ تجتحا دق تنک اذإ •

  .كفانئتسا يف رظنلا ءانثأ ةیاعرلا هذھ ىلع
  .TennCare جمانرب بجومب ةلوفكم لازت لا يتلا تامدخلا نمض ةیاعرلا تامدخ جردنت نأ بجی •

 
 جمانرب ھعفد ام ةداعإ كیلع نیعتی دق ؟ھترسخ مث كفانئتسا يف رظنلا ءانثأ ةیاعرلا ىلع كلوصح رمتسا ول اذام

TennCare كفانئتسا يف رظنلا ءانثأ اھیلع تلصُح يتلا ةیاعرلا لباقم.  
 

  TennCare جمانربل ةیصوصخلا تاسرامم راعشإ
 

 

 ةیصوصخلا راعشإب كدیوزتب TennCare جمانرب ةیلاردیفلا ةموكحلا بلِاطُت :ةمھم ةظوحلم
 ةیصخشلا كتامولعم مادختسا اھللاخ نم متی دق يتلا قرطلا راعشلإا اذھ حضوی .اذھ
 اذھ ةعجارم ىجرُی .اھحیحصتو تامولعملا هذھ ىلإ لوصولا ةیفیكب كربخی امك .اھتكراشمو
 .ةیانعب راعشلإا
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  .ءيش يأ لعف كیلع سیل .TennCare جمانرب بجومب كل ةلوفكملا ةینیمأتلا ةیطغتلا يف رییغت يأ ثدحی نل
 

 :يلی امب راعشلإا اذھ كربخیس
  :اھب ظفتحن يتلا ةیصخشلا تامولعملا عاونأ •
 ،اھعیمجت ءارو ببسلا •
 ،اھعیمجت ةیفیك •
 ،اھتكراشم ةیفیك •
 ،اھكراشن نْمَ عم •
 ،اھب ظافتحلاا ةدم •
 ،؟نینیعم صاخشأ عم كتامولعم ةكراشم يف بغرت لا تنك اذإ لعفت اذام •
 .كتامولعمب ةقلعتملا كقوقح •

  :اھب ظفتحن يتلا ةیصخشلا تامولعملا عاونأ

 .كتماقإ ناكمو ،كترسأ يف صاخشلأا نعو ،كمساب انتربخأ ،TennCare جمانرب ایازم ىلع لوصحلل بلطب تمدقت امدنع
 .كدراومو كلخدب انتربخأ امك

 .كبلط يف ةدعاسملل ةیلاولا يف ىرخلأا تلااكولا وأ ةیلاردیفلا تلااكولاو ةیحصلا ةیاعرلا يمدقم نم تامولعم ىلع لصحن
  :لثم ىرخأ ةیحص قئاقحب اضًیأ ظفتحن دق

 
  .اھیلع لصحت يتلا تاجلاعلاو ةیحصلا تامدخلا ةمئاق •
 .نیرخلآا ةیحصلا ةیاعرلا يمدقم وأ ،كافشتسم وأ ،كتیلدیص وأ ،كبیبط نم تلاجس وأ تاظحلام •
 .لبق نم اھتیقلت يتلا وأ اًیلاح اھاقلتت يتلا ةیودلأا ةمئاق •
  .ةیلمعملا تارابتخلااو ةینیسلا ةعشلأا جئاتن •
 ةیحص تلااح اضًیأ نوكت نأ نكمیو .نیعلا نول وأ رعشلا نول لثم ةیلئاع تامس يھ "تانیجلا"( ةینیجلا تامولعملا •

  .)مدلاب كبراقأ عم ةكرتشم
 

 :ةیصخشلا كتامولعم انعیمجت ءارو ببسلا
 هذھ مدختسُت و .كل تامدخلا میدقتل اھمادختساو اھب ظافتحلااو تامولعملا هذھ عمجب ةیلاولا نیناوقو ةیلاردیفلا نیناوقلا انل حمست
 :لجأ نم تامولعملا
 ،انجمارب ىلع لوصحلل كتیلھأ رمأ يف تبلا •
 ،تامدخلاب كدیوزتل انئاكرش عم لمعلاو •
 .كل اھمدقن يتلا تامدخلا نیسحت ىلع لمعلاو •

 
 ةیصوصخ ىلع ظافحلاب يضقت يتلا ةیصوصخلا دعاوقب انمازتلا بوجو ىلع ةیلاولا نیناوقو ةیلاردیفلا نیناوقلا صنت
 .كلت ةیصوصخلا دعاوق عابّتا اضًیأ انعم لمعی صخش لك ىلع بجی .ةیصخشلا كتامولعم

 :اھكراشُن وأ ،اھمدختسن وأ ،ةیصخشلا كتامولعم اھب عَّمجُن يتلا ةیفیكلا
 تامدخلا ىلع لوصحلل میدقتلا تابلط نم كترسأ دارفأ نعو كنع تامولعم عمجن دق ،Medicaid جمانرب نایرس لجأ نم
 :انؤاكرش نمضتی دقو .انئاكرش نم وأ
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 .ةیلخادلا تاداریلإا ةرئاد وأ يعامتجلاا نامضلا ةرادإ لثم ةیلاردیفلا تلااكولا •
 يف ةحصلا ةرادإ وأ ،يسینیت ةیلاو يف لمعلا ةرادإ وأ ،يسینیت ةیلاو يف ةیناسنلإا تامدخلا ةرادإ لثم ةیموكحلا تارادلإا •

 يسینیت ةیلاو
 .تامدخلا يمدقمو ةرادمُلا ةیاعرلا تامظنم لثم TennCare ءاكرش •

 
 تباثلا صارقلأا كرحم ىلع عضوت تانایبلا نم ةریغص ءازجأ هذھ .طابترلاا فیرعت تافلم ةینورتكللإا انعقاوم مدختست دق
 نیسحتو ينورتكللإا انعقومل كمادختسا لیھست يف ةدعاسملل تامولعملا هذھ مدختسن .اھتلخدأ يتلا تامولعملا عمجل كزاھج يف
 فئاظولا ضعب نوكت لا دقف ،اھلوبق مدع ترتخا اذإ نكلو ،انم طابترلاا فیرعت تافلم لوبق كیلع سیل .اھب لمعی يتلا ةیفیكلا

 .كل ةحاتم انعقوم ىلع
 

  .انل نوناقلا هزیجی يذلا وحنلا ىلع لاإ اھتكراشم وأ ةیصخشلا كتامولعم مادختسا انل زوجی لا

 :ةیصخشلا كتامولعم ةكراشمل كنذإ ىلإ جاتحن ىتم
 ةقیثو عیقوت كنم بلطنس .ةیصخشلا كتامولعم ةكراشم انناكمإب نوكی نأ لبق كنم يباتك نذإ ىلإ جاتحنس ،نایحلأا ضعب يف
 :ةیلاتلا تامولعملا نم يأ ةكراشم وأ مادختسا ىلإ ةجاحب انك اذإ انل حمسی كنم اًنذإ اھبجومب انحنمت
 ؛)يسفنلا جلاعلا تاظحلام ىمسُت( جلاعلا تاسلج ءانثأ جلاعملا اھنوِّدُی يتلا تاظحلاملا •
 صاخشأ لامعأ تانایب ىلع لوصحلا ةلواحمل تامولعملا مدختست يتلا تاكرشلا ىدل ةحاتملا ةیصخشلا تامولعملاو •

 ؛)قیوستلاب ةقلعتم ضارغلأ( نیرخآ
  .لاومأ ریظن رخآ صخش ىدل ةحاتملا ةیصخشلا تامولعملاو •
 تامولعملا دادرتسا اننكمی لا .اًیباتك كلذب انربخت نأ بجی نكلو ،كنذإ نع عجارتلا كنكمی ،معن ؟كنذإ ءاغلإ كنكمی لھ
  .لعفلاب اھانكراش يتلا ةیصخشلا

 :ةیصخشلا كتامولعم ةكراشمل كنذإ ىلإ جاتحن لا ىتم
 ءافولل وأ ،مھركذ يلاتلا صاخشلأل ءافولل كنم نذإ بلط نودب ةیصخشلا كتامولعم ةكراشم ةیصوصخلا دعاوق انل حیتت
  :كلذ يف امب ،ةیلاتلا ضارغلأاب
 نع كل رابخأ لاسرإو ،اھل دعوم دیدحتو كل ةبسانملا ةیاعرلا ىلإ لصوتلا يف كتدعاسم انناكمإب نوكی نأ .ةرشابم •

  .ةیحصلا تامدخلا
 ةكراشم مدع اضًیأ انم بلطت نأ كنكمی .ةیاعرلا يمدقم وأ ةرسلأا دارفأ لثم ،كتیاعرب نیینعم نیرخآ صاخشأ عم •

  .نینیعم صاخشأ عم ةیصخشلا كتامولعم
 يتلا ةیحصلا ةیاعرلا ىلع لوصحلا يف كتدعاسملو TennCare جمانرب ةیطغتب عتمتت تحبصأ كنأ كل حضون نأ •

  .اھیلإ جاتحت
  .ةیحصلا ةیاعرلا يمدقم رجأو ةیحصلا كتطخ لباقم عفدن نأ •
 .كل اھمدقن يتلا تامدخلاو جمانربلا نسِّحُن نأ •

 
  :لثم TennCare جمانرب عم ةلماعلا تامظنملا وأ صاخشلأا عم ةیصخشلا كتامولعم ةكراشم انل زوجیو
  .تادایعلاو تایفشتسملاو تاضرمملاو ءابطلأا لثم ةیحصلا ةیاعرلا ومدقم •
  .TennCare جمانرب عم دوقع اھیدل يتلا ىرخلأا تاكرشلا وأ ةیحصلا كتطخ •
 كفانئتسا میدقت كنكمی .TennCare جمانرب ىلإ فانئتسا میدقتب تمق اذإ تافانئتسلاا يف نودعاسی نیذلا صاخشلأا •

  .كفانئتساب ةصاخلا عامتسلاا ةسلج يف اًنایحأ نورخآ صاخشأ كعم نوكی دق .فتاھلا ربع وأ ،اًیباتك ھلاسرإ وأ ،كسفنب
ّدقت يتلا ةیلاولل ةعباتلا وأ ةیلحملا وأ ةیلاردیفلا ةیموكحلا تلااکولا •   .اھنم ققحتت وأ ةیحصلا ةیاعرلا مِ

 
 :عم ةیصخشلا كتامولعم ةكراشمب اضًیأ نوناقلا انل حمسی ،تلااحلا ضعب يف
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 ةعارز لثم تامدخ نومدقی نیذلا تامدخلا يمدقم وأ ،زئانجلا زیھجت زكارم وأ ،ةافولا بابسأ يف قیقحتلا ةاضق •

  .ءاضعلأا
  .ةیصخشلا كتامولعم ةیصوصخ ىلع ظافحلا مھیلع نیعتیو .يبطلا لاجملا يف نوثحابلا •
  .ضارملأا بقعتل وأ ،تایفولاو دیلاوملاب ةصاخلا اھتلاجس ثیدحتل ةماعلا ةحصلا تلااكو •
  .كلذب رمأ انل ردصی امدنع وأ كلذب انمایق ةرورض ىلع نوناقلا صنی امدنع ةمكحملا •
 وأ ،مادختسلاا ةءاسإ وأ ،لایتحلاا نع غلابلإا اننكمی .تاقیقحتلا وأ نوناقلاب ةقلعتم ىرخأ بابسأب ءافولل وأ ةطرشلا •

  .لامھلإا
  .نوجسلاو ،يموقلا نملأاو ،نیبراحملا ىمادق ةطشنأ وأ ةیركسعلا ةطشنلأا لجأ نم اھمادختسا لثم - ىرخأ تلااكو •

 
 كتامولعم ةكراشم اننكمی لاو .كتیوھ ىلع لدت يتلا تامولعملا اھنم انفذح اذإ ،ةیصخشلا كتامولعم ةكراشم اضًیأ اننكمی
 اھیلإ جاتحی يتلا تامولعملا ةكراشم لاإ اننكمی لا ،تامولعملا هذھ ةكراشم ةلاح يف ىتحو .بسحف صخش يأ عم ةیصخشلا
 جمانربل كتیلھأ لوح تارارق ذاختلا ةیثارولا كتامولعم ةكراشم اننكمی لاو .لعفلاب ھلمع ماھم ةیدأت لجأ نم صخشلا

TennCare.  

 ؟ةیصخشلا كتامولعمب اھیف ظفتحن يتلا ةدملا ام
 ةرادإو كل تامدخلا میدقتب انل حامسلل اھیلإ ةجاح كانھ تناك املاط ةیصخشلا كتامولعمب TennCare جمانرب ظفتحیس
 ىوتسملا ىلعو ةیلاولا ىوتسم ىلع حئاوللاو نیناوقلا ھیضتقت امل اًقفو تامولعملا نم صلختن .Medicaid جمانرب
 .يلاردیفلا

  ؟ةیصخشلا كتامولعم عیمج ةكراشم دیرت لا تنك اذإ اذام
 تامولعملاب انربخت نأ بجی .ةیصخشلا كتامولعم ةكراشمب انمایق يف بغرت لا تنك اذإ اًبوتكم اًبلط انل مدقت نأ بجی
 لیبس ىلع .اھعم ةیصخشلا كتامولعم كراشن نأ يف بغرت لا يتلا تاھجلا وأ صاخشلأاو اھتكراشم دیرت لا يتلا ةیصخشلا
  :اذإ ةیصخشلا كتامولعم ةكراشم مدع انم بلطت نأ كنكمُی ،لاثملا
 صاخلا كبیج نم اھیلع تلصح يتلا ةیاعرلا فیلاكت تعفد •
 .ةیاعرلا كلت صوصخب ةیصخشلا كتامولعم ةكراشم مدع كبیبط نم تبلط •

 
 دق اننكلو ،كلذ انعسوب ناك اذإ كبلط ىلع قفاونس .كلذ اّنم تبلط اذإ ةیصخشلا كتامولعم اھیف كراشُن نل ىرخأ تلااح كانھ
 لسرنسف ،ةقفاوملا عیطتسن لا اّنك اذإ .ةیصخشلا تامولعملا ةكراشم انل زیجی نوناقلا ناك اذإ وأ ارًصاقً لافط تنك اذإ قفاون لا
 تامولعملا هذھ مادختسا انل زوجی نل ؟ةیصخشلا كتامولعم ةكراشم مدع انم بلطت مل اذإ اذام .كلذ بابسأ حضوی اًباطخ كیلإ
  .راعشلإا اذھ يف حضوملا وحنلا ىلع ىوس اھتكراشمو

 :ةیصخشلا كتامولعمب قلعتی امیف كل ةلوفكملا قوقحلا
 نم اننكمی يتلا قرطلا ضعبو كقوقح مسقلا اذھ كل حضوی .ةنیعم قوقحب عتمتت كنإف ،ةیحصلا كتامولعمب رملأا قلعتی امدنع
 .كتدعاسم اھللاخ

 كلجس نم ةیقرو وأ ةینورتكلإ ةخسن ىلع لوصحلا
 بجیو .اھنم ةخسن ىلع لوصحلا وأ كنع انیدل يتلا ىرخلأا ةیحصلا تامولعملاو كلجس ىلع علاطلاا بلطت نأ كنكمی •

 .اًیباتك كلذ بلطت نأ
 .كبلط نم امًوی 30 نوضغ يفً ةداع ،كتامولعمل صخلم وأ ةخسن میدقت اننكمی •
 .كقوقحب كربخنسو ،ببسلاب كربخنسف ،كبلط ضفر مت اذإ •
  .دیربلاب اھلاسرإو كب ةصاخلا خسُنلا خسن ةفلكت عفد كیلع نیعتی دق •
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 تلااصتلاا
 كضرعی كیلإ ثدحتلا وأ ةباتكلا تناك اذإ .فلتخم ناكم يف وأ ةفلتخم ةقیرطب كعم لصاوتلاً ةباتك انم بلطت نأ كنكمُی •

 .هاندأ تامولعملا مادختساب TN Safe at Home جمانرب للاخ نم انربخأف ،رطخلل
 3043-253-615-1 :فتاھلا مقر
 https://sos.tn.gov/SafeAtHome :ينورتكللإا عقوملا

 TNSOS.SAFE@TN.Gov :ينورتكللإا دیربلا ناونع
  .تاعربتلا عمج صوصخب كیلإ تاباطخ لاسرإ مدع انم بلطت نأ كنكمی •

 ھكراشن وأ ھمدختسن امم دحلاب انتبلاطم
  .ةیصخشلا كتامولعم ةكراشمب انمایق يف بغرت لا تنك اذإ اًبوتكم اًبلط انل مدقت نأ بجی •
 كراشن نأ يف بغرت لا يتلا تاھجلا وأ صاخشلأاو اھتكراشم دیرت لا يتلا ةیصخشلا تامولعملاب انربخت نأ بجی •

  :لاثملا لیبس ىلع .اھعم ةیصخشلا كتامولعم
 ،صاخلا كبیج نم اھیلع تلصح يتلا ةیاعرلا فیلاكت تعفد •
 .ةیاعرلا هذھ صوصخب ةیصخشلا كتامولعم ةكراشم مدع كبیبط نم تبلط •

 TennCare جمانرب جراخ تامولعملا مھعم انكراش نمب ةمئاق ىلع لوصحلا
 خیراتل ةقباسلا تسلا تاونسلا يف ةیصخشلا كتامولعم اھعم انكراش يتلا تاھجلا وأ صاخشلأاب ةمئاق اًیباتك بلطت نأ كنكمی

 تلااح وأ كلذب كنم نذإ ىلع لوصحلا دعب تامولعملا هذھ اھیف انكراش يتلا تلااحلا ةمئاقلا هذھ نمضتت نل نكلو .كبلط
 مدختسن امدنع ،لاثملا لیبس ىلع .كنم نذإ ىلع لوصحلل انتجاح مدع ىلع نوناقلا اھیف صنی يتلا ىرخلأا ةكراشملا
 ةیصخشلا تامولعملا
 وأ ،اھفیلاكت عفد وأ ةیحصلا ةیاعرلا ىلع لوصحلا يف كتدعاسمل •
 وأ ،انجمانرب ةرادلإ •
 .كلذ لعفب نیمزلم انك اذإ نوناقلا ذافنإ تاھج ىلإ اھمیدقتل •

 راعشلإا اذھ نم ةخسن ىلع لوصحلا
 كل مدقنس .اًینورتكلإ راعشلإا ملاتسا ىلع تقفاو دق تنك اذإ ىتح ،تقو يأ يف راعشلإا اذھ نم ةیقرو ةخسن بلط كنكمی
 .نكمم تقو برقأ يف ةیقرو ةخسن

 كلجس حیحصتب انتبلاطم
 اّنك اذإ .اھرییغت انیلع نیعتی اذامل انربختوً ةباتك كلذ بلطت نأ بجی .ةئطاخلا ةیصخشلا تامولعملا رییغت انم بلطت نأ كنكمی

  .ببسلاب كربخی اًباطخ كل لسرنسف ،رییغتلا ءارجإ عیطتسن لا

 :كھاجت TennCare جمانرب ةیلوؤسم
 ،اھنمأو ةیصخشلا كتامولعم ةیصوصخ ةیامح ىلع صرحن .ةیصخشلا كتامولعم نامأ ىلع TennCare جمانرب ظفاحُی
 تلااحلا يف كربخن نأ بجی .ةیلاردیفلا تاطلسلا غلابإو كغلابإ انیلع نیعتی دق ،ةیصخشلا كتامولعم ءاشفإ ةلاح يف .اھتیرسو
 :ةیلاتلا
ّدحُت نأ نكمی اھبیرست مت يتلا تامولعملا ةیعون تناك اذإ •  خیرات وأ ،كب صاخلا يعامتجلاا نامضلا مقر لثم( كتیوھ دِ

 ،كجلاع تلاجس وأ )كدلایم
 و ،اًیلعف اھیلع علطا وأ ةیصخشلا كتامولعم رخآ صخش يأ مدختسا اذإ •
  .ةیصخشلا كتامولعم مادختسا ةءاسإ رطاخم نم دحلا لیبس يف اھانذخّتا يتلا تاءارجلإا •

https://sos.tn.gov/SafeAtHome
mailto:TNSOS.SAFE@TN.Gov
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 :كعم لصاوتلا
 تامدخلا يمدقم وأ ةیحصلا ططخلا لثم انئاكرشلو انل زوجی ،ةیفتاھلا تلااصتلاا نم كلھتسملا ةیامحل يلاردیفلا نوناقلل اًقفو
 تامدخلاو ایازملا وأ جلاعلا تارایخب كرابخلإ يئاقلت يفتاھ لاصتا ماظن مادختساب كیلإ ةیصن ةلاسر لاسرإ وأ كب لاصتلاا
 مقرلا ىلع لاصتلاا اضًیأ كنكمی .فتاھلا ربع كب لاصتلاا متی نأ يف بغرت لا تنك اذإ انربخأ .ةحصلاب ةقلعتملا ىرخلأا

 ."لاصتلاا مدع" ةمئاق ىلإ كفتاھ مقر ةفاضلإ ةیحصلا كتطخ وأ 1-888-382-1222

  :ا≈یطخ انتبلاطم - تابلطلا
 مقرو ،كدلایم خیراتو ،كمسا بتكا .انم ھبلطت امب انرابخإ نم دكأت .دیربلاب باطخ لاسرإ حرتقن .ةباتك كتابلط نوكت نأ بجی
  :ىلإ باطخلا لسرأ .كباطخ يف يعامتجلاا كنامض مقر نم ةریخلأا ةعبرلأا ماقرلأا وأ TennCare فیرعت

 

 

Division of TennCare 
 Privacy Office :ةیانع

310 Great Circle Road 
Nashville, TN 37243 

 بتكمب لصتاف ،ينورتكللإا دیربلا مادختسا يف بغرت تنك اذإ .ينورتكللإا دیربلا مادختساب انعم لصاوتلا اضًیأ كنكمی
 فرّعم مقر وأ كدلایم خیرات لثم( ةساسح تامولعم يأ نیمضت نودً لاوأ TennCare جمانربل عباتلا ةیصوصخلا

TennCare( نود ةساسح تامولعم ىلع يوتحی اًینورتكلإ اًدیرب تلسرأ اذإ .ةنمآ ينورتكلإ دیرب ةباوبب درلا نم نكمتن ىتح 
 نم اھیلإ لوصولا وأ ةیصخشلا تامولعملا ةءارق ةیلامتحا رطاخمل ةضرع حبصت كنإف ،ةنمآ ينورتكلإ دیرب ةباوب مادختسا

 .ةیجراخ ةھج بناج
 TennCare ةباوبب لصتا ؟كبلط میدقت يف ةدعاسم ىلإ جاتحت لھ ؟ةلئسأ كیدل لھ .كتلاجس يف باطخلا نم ةخسنب ظفتحا

Connect اًناجم 0701-259-855 مقرلا ىلع.  

 :راعشلإا اذھب ةصاخلا تارییغتلا
 دنع انیدل يتلا تاءارجلإاو تاسایسلا مدختسنس .قبسم راعشإ لاسرإ نود نم TennCare تاءارجإو تاسایس ریغتت دق
  .كبلطل كمیدقت

 تارییغت تلِخدُأ اذإ .TennCare جمانربب ةصاخلا ةیصوصخلا تاسراممو ةیلاردیفلا ةیصوصخلا دعاوق اضًیأ ریغتت دق
 عیمج ىلع تارییغت ءارجإ انل قحی .اًیباتك تارییغتلا هذھ ةیحصلا كتطخ نع نولوؤسملا وأ نحن كیلإ لسرن دقف ،ةمھم
 .اھاقلتن يتلا ةدیدجلا ةیحصلا قئاقحلا ىلع وأ انیدل ةدوجوملا ةیحصلا قئاقحلا

 ةخسن ىلإ ةجاحب تنك اذإ .انیدل ةدوجوملا ةیحصلا قئاقحلا عیمج ىلع قبطنیو ،2023 ربوتكأ يف راعشلإا اذھ ثیدحت مت
 رادصإ ثدحأ رفوتی ./http://www.tn.gov/tenncare :ىلإ لقتناف ،تارییغت دوجو نم ققحتلا دیرت تنك اذإ وأ ةدیدج
  ."ةیصوصخلا تاسرامم لوح راعشإ" مساب راعشلإا اذھ نم

  ةیصوصخلاب ةقلعتملا ىواكشلا وأ ةلئسلأا
 ریغ لكشب مھلماعن وأ صاخشلأا نیب زّیمن لا نحن .تایلاولاب ةصاخلاو ةیلاردیفلا ةیندملا قوقحلا نیناوقل TennCare لثتمت

 متت نل .ةیمحم ىرخأ تائف يأ وأ مھتقاعإ وأ مھرمع وأ مھسنج وأ مھتغل وأ يموقلا مھلصأ وأ مھنول وأ مھقرع ببسب لداع
  .ةدعاسملا تبلط وأ ىوكشب تمدقت اذإ كتبقاعم

 

http://www.tn.gov/tenncare/
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 ةباوبب لاصتلاا كنكمی ؟زییمتلل تضرعت كنأ دقتعت لھ ؟اھكاھتنا مت دق كتیصوصخ قوقح نأ دقتعت لھ ؟ةلئسأ كیدل لھ
TennCare Connect ـب لاصتلاا وأ ةباتكلا كنكمی وأ .0701-259-855-1 مقرلا ىلع اًناجم: 

 

Division of TennCare 
Attention: Privacy Office 

310 Great Circle Road 
Nashville, TN 37243 

 
 9469-797-866 :فتاھلا
 :ينورتكللإا دیربلا

Privacy.TennCare@tn.gov 
 

 ،ةعبارلا ةقطنملا ،ةیكیرملأا ةیناسنلإا تامدخلاو ةحصلا ةرازو
 U.S. Dept. of Health and ةیندملا قوقحلا بتكم

Human Services Region IV, Office of Civil 
Rights 

 Medical Privacy ةیبطلا ةیصوصخلا ىواكش مسق
Complaint Division 

Atlanta Federal Center Suite 3B70 
61 Forsyth Street, SW 

Atlanta, GA 30303-8931 
 

 7748-627-866 :فتاھلا
 www.hhs.gov/ocr/complaints :ينورتكللإا عقوملا

 

  مادختسلاا ةءاسإو لایتحلاا نع غلابلإا يف كتیلوؤسم
 صاخشلأا نم لیلق ددعل ىتح نكمی نكل .قدصلاو ةناملأاب TennCare جمانرب يف تامدخلا يمدقمو ءاضعلأا مظعم زیمتی

 جمانرب ىلع لوصحلل بذكلا نودمّعتی نیذلا صاخشلأا ضرّعتی دق .TennCare جمانربل يذأ يف ببستلا ءانملأا ریغ
TennCare نجسلا وأ ةمارغلل.  

 
 انغلابلإ ارًطضم تسل كنكلو .اھب انغلابإ كیلع نیعتیف ،TennCare جمانرب يف مادختسا ةءاسإو لایتحا ةلاح تفشتكا اذإ
  .كمساب

 
  :لثم ءایشأ يف TennCare جمانرب ءاضعلأ ةبسنلاب مادختسلاا ةءاسإو لایتحلاا لثمتی نأ نكمی
  .ھیلع ظافحلا وأ TennCare جمانرب ىلع لوصحلل قئاقحلا فییزت •
  .ھیلع ظافحلا وأ TennCare جمانرب ىلع لوصحلا كنكمی يكل قئاقح يأ ءافخإ •
 .TennCare ةیوُھ ةقاطب مادختساب رخآ صخشل حامسلا •
 .رخآ صخش يلأ ةیبط تافصوب فرصُت يتلا كتیودأ حنم وأ عیب •

 
  :لثم ءایشأ يف TennCare جمانرب تامدخ يمدقمل ةبسنلاب مادختسلاا ةءاسإو لایتحلاا لثمتی نأ نكمی
  .اًدبأ حنمُت مل تامدخ لباقم TennCare جمانرب ىلع ریتاوف باستحا •
  .ةمدخلا سفن لباقم نیترم TennCare جمانرب ىلع ریتاوف باستحا •

 
 .5479-263-800 يناجملا مقرلا ىلع TennCareSelect ةطخب لصتا ،مادختسلاا ةءاسإ وأ لایتحلاا نع انغلابلإ

 
  :مادختسلاا ةءاسإ وأ لایتحلاا نع انغلابلإ اھیلإ ةباتكلا وأ اھب لاصتلاا كنكمی يتلا ىرخلأا نكاملأا ضعب يلی ام يفو

 
 

mailto:Privacy.TennCare@tn.gov
http://www.hhs.gov/ocr/complaints
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 :ءاضعلأا لایتحا
  )OIG( ماعلا شتفملا بتكم

P.O. Box 282368 
Nashville, TN 37228  

800-433-3982 
fraud.html-report-oig-oig/fa-https://www.tn.gov/finance/fa 

 
 :تامدخلا يمدقم لایتحا

 
  TennCare جمانربل عباتلا ةھازنلا بتكم

Division of TennCare 
 Program Integrity Tip Department :ةیانع

310 Great Circle Road 
Nashville, TN 37243 

integrity.html-abuse/program-and-https://www.tn.gov/tenncare/fraud 
 

Tennessee Bureau of Investigation (TBI)  
Medicaid Fraud Control 

901 R.S. Glass Blvd. 
Nashville, TN 37216 

800-433-5454 
integrity.html-abuse/program-and-https://www.tn.gov/tenncare/fraud 

https://www.tn.gov/finance/fa-oig/fa-oig-report-fraud.html
https://www.tn.gov/tenncare/fraud-and-abuse/program-integrity.html
https://www.tn.gov/tenncare/fraud-and-abuse/program-integrity.html
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 جاتحت دق يتلا ةیحصلا ةیاعرلا قاروأ :نماثلا ءزجلا
  اھیلإ

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 154 2026 ماعل TENNCARE جمانرب ءاضعأ بیتك
 

  )PCP( ةیلولأا ةیاعرلا مدقم رییغت بلط
 

ّدَقمُ رییغتل  اضًیأ كنكمی .كب صاخلا TennCareSelect باسح ىلإ كلوخد لجِّس ،تنرتنلإا ربع كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مِ
  .5479-263-800 مقرلاب لاصتلاا قیرط نع يقرو جذومن بلط

 

 TennCare جمانرب ىدل زییمتلا نم ىوكش جذومن
 

 امب ،يموقلا لصلأا وأ ،نوللا وأ ،قرعلا ببسب لداع ریغ لكشب مھلماعی وأ صاخشلأا دض زییمتلا TennCare جمانرب سرامی لا
 ىلإ ةجاحب تنك اذإ .سنجلا عون وأ ،ةنایدلا وأ ،ةقاعلإا وأ ،رمعلا وأ ،ةیسیئرلا ةغللاو ةیزیلجنلإا ةغلل ةدودحملا ةداجلإا كلذ يف
 لاثتملاا بتكم ىلإ )ىوكش( ملظت میدقت كنكمیف ،كدض زییمت يأ ةسرامم وأ فلتخم لكشب كتلماعم تمت ھنأ دقتعت وأ ةلوقعم تلایدعت
 :ىلع TennCare جمانربل عباتلا ةیندملا قوقحلل

 
  ،HCFA.fairtreatment@tn.gov :ينورتكللإا دیربلا

  compliance.html-rights-applicants/civil-https://www.tn.gov/tenncare/members :تنرتنلإا ربع
 Great Circle Road Floor 3W, Nashville, TN 37243 310 :دیربلا
  .(TRS 711) 6474-507-615 :فتاھلا

 
 يأ نع غلابلإل .0701-259-855 مقرلا ىلع TennCare Connect جمانربب لصتا ؟ملظت میدقت يف ةدعاسم ىلإ جاتحت لھ
 :ىلإ لقتنا ،TennCare جمانرب ىلإ ىوكش

 
  ةیزیلجنلإا ةغللاب TennCare يف زییمتلا جذومن

 
 ةینابسلإا ةغللاب TennCare يف زییمتلا جذومن

 
 ةیبرعلا ةغللاب TennCare يف زییمتلا جذومن

 
 .)711 :تلااصتلاا لیحرت مقر( 1673-857-855 مقرلا ىلع اًناجم وأ 6474-507-615 مقرلا ىلع لصتا ،ةیقرو ةخسن بلطل

 

 يبطلا فانئتسلاا جذومن
  .اھیلإ ةجاحب كنإ كبیبط لاق ةمدخ ىلع ةقفاوملاب ةیحصلا كتطخ ىلع نیمئاقلا عانقإ لثم لكاشمب قلعتتو

 :ءاضعلأل يبطلا فانئتسلاا جذومن لمكأ ،يبط فانئتسا میدقتل
https://www.tn.gov/content/dam/tn/tenncare/documents/medappeal.pdf 

 .3192-878-800-1 مقرلاب لصتا ،جذومنلا نم ةیقرو ةخسن بلطل

 TennCare جمانرب صوصخب لجاع فانئتسا :جلاعلا ةمدخ مدقم ةداھش
 ،لجاعلا فانئتسلاا يف لصفلا بجی ،نكلو .ىصقأ دحب امًوی )90( نیعست نوضغ يف ةیبطلا تامدخلاب صاخلا يداعلا فانئتسلاا يف لصفلا متی
 ىلع لوصحلا لجأ نم اًیفاضإ اًتقو ةیحصلا ةطخلا حنم مت اذإ ىصقأ دحب عیباسأ ةثلاث وأ( عوبسأ نوضغ يف ،ضیرملل ةیحصلا ةلاحلا ببسب
 لكشی" ھیف لصفلا ىتح امًوی )90( نیعست ىلإ لصت ةدمل راظتنلاا ناك اذإ لاإ فانئتسلاا لیجعت متی نل .)اھتعجارمو ضیرملل ةیبطلا تلاجسلا

 ."اھیلع ظافحلا وأ ،اھتداعتسا وأ ،ھمسج فئاظو لماكب عتمتلا ىلع ھتردق وأ ،ةیسفنلا وأ ةیندبلا ھتحص وأ ،كرتشملا ةایح ددھی امم امًھاد ارًطخ

 
 :ةلجاعلا تافانئتسلاا يمدقم ةداھش لمكأ ،كضیرمل لجاع فانئتسا بلطل

ExpeditedAppealProvidersCertificate.pdf (tn.gov) 

 .1-800-878-3192 ىلع اًناجم TennCare ءاضعلأ ةیبطلا تافانئتسلاا مسقب لصتا ،جذومنلا نم ةیقرو ةخسن بلطل

 

mailto:HCFA.fairtreatment@tn.gov
https://www.tn.gov/tenncare/members-applicants/civil-rights-compliance.html
https://www.tn.gov/content/dam/tn/tenncare/documents/medappeal.pdf
http://tn.gov
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 ةیحصلا ةیاعرلل ةقبسملا تاھیجوتلا
 صخشلا نمو ةیحصلا كتیاعر نأشب ثدحی نأ دیرت امب كئابطأو كتلئاع رابخإب كل حمسی اًدحاو اجًذومن يسینیت ةیلاو يف ةحصلا ةرادإ تعضو
 يف كلیكو حبصیل صخش مسا تركذ اذإ .كسفنب رارق ذاخّتا ىلع رداق ریغ تحبصأ اذإ ،ةیحصلا كتیاعر نأشب تارارق ذختی نأ هدیرت يذلا
 نكمی .كلذب مایقلا ھنكمی لا ھّنأب جذومنلا ىلع بتكت مل ام ،ةیبطلا ةیاعرلاب قلعتت لا ىرخأ تارارق ذاخّتاب ھل حمسُی دقف ،جذومنلا اذھ مادختسا
 :ىلع ةیحصلا ةیاعرلل قبسملا ھیجوتلا جذومن ىلع روثعلا

https://www.tn.gov/content/dam/tn/health/documents/Advance_Directive_for_Health_Care.pdf 

  

https://www.tn.gov/content/dam/tn/health/documents/Advance_Directive_for_Health_Care.pdf
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 ةیفاضإ تامولعم :عساتلا ءزجلا
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TennCare Kids: ةلوفكملا جلاعلاو ،صیخشتلاو ،يرودلاو ركبملا صحفلا تامدخ )EPSDT( 
 TennCare جمانرب بجومب

 :يلی ام ةیطغت رفون امًاع 21 نس نود لافطلأل TennCare Kids/EPSDT جمانربل اًقبط
 ةلكشم يأ ھیدل ناك اذإ ام ةفرعملو يعیبط لكشب ومنی لفطلا ناك اذإ ام ةفرعمل بیبطلل ةیرودلاو ةمظتنملا تارایزلا •

 .تلااحلا نم اھریغ وأ نانسلأا تلاكشم وأ )تاردخملا وأ تایلوحكلا نامدإ وأ ،ةیسفنلا ةحصلا( ةیكولس وأ ةیندب ةیحص
  .)AAP( لافطلأا بطل ةیكیرملأا ةیمیداكلأل ينمزلا لودجلل اًقفو متت نأ بجیو "صوحفلا" تارایزلا هذھ ىمسُتو

 
  :لاثملا لیبس ىلع

  ؛اصًحف 12 ىلع لوصحلا ارًھش 30 رمع ىتحو ةدلاولا ءدب نم لافطلأل قحی •
  صوحف 9 ىلع لوصحلا ةنس 11 رمع ىلإ تاونس 3 رمع نم لافطلأل قحیو •
  صوحف 9 ىلع لوصحلا ةنس 20 رمع ىلإ ةنس 12 رمع نم لافطلأل قحیو •

 
 يأ ةطساوب بیبط ىلع ھضرعب ةیصوتلا مت ام اذإ "صحف" ىلع لوصحلا لفطلل قحی ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب *
  .ھكولس وأ لفطلا ةحص يف ریغت دوجول ملعم ةظحلام دنع ،لاثملا لیبس ىلع ؛صخش

 
  :يلی ام TennCare Kids/EPSDT صوحف نمضتت •

o ؛ومنلاو ةیحصلا ةلاحلا نع لماش خیرات  
o ؛سبلاملا علخ عم لماش يندب صحف  
o ؛)تامیعطتلا( ةبسانملا تانیصحتلا  
o ؛ةبسانملا عمسلاو رصبلا تارابتخا  
o ؛ةبسانملا ةیلمعملا لیلاحتلا  
o ةبولطملا( ةیكولسلا صوحفلاو ومنلا صوحف(  
o كلفط ةحص ىلع ظافحلا ةیفیك لوح حئاصن( ةیحصلا ةیعوتلا( 

 

  :صحفلا تامدخ ىلإ ةفاضلإاب ىرخأ تامدخ ىلع كلذك لصحتس
 متی يتلا ىرخلأا تلااحلل وأ )ومنلاب ةقلعتم وأ ،ةیسفن وأ ،ةیندب( ةیحص تلاكشم يلأ ،لیھأتلا ةداعإ كلذ يف امب ،جلاعلا •

  .تامدخلا ةلودجل ةدعاسم ىلع لوصحلا اضًیأ كنكمی ."صحفلا" ءانثأ اھفاشتكا
 ؛جلاعلا يقلتو صوحف ءارجإو نانسأ بیبط ىلإ ةیرود تارایز •
 ؛رصبلاو عمسلا يف تلاكشم يأ جلاع كلذ لكشیو .هرصبو لفطلا عمسل ةمظتنمو ةیرود صوحف •
 ةینامللأا ةبصحلاو فاكنلاو ةبصحلاو ،لافطلأا للشو ،يكیدلا لاعسلاو ،سوناتیتلاو ،ایریتفدلل )نقحُ( تامیعطتلا •

)MMR(، ب عونلا نم ةیلزنلا ةیمدتسملاو )HIB(، ءاملا يردجو ،"ب"و "أ" يئابولا دبكلا باھتلا تاحاقلو ،ازنولفنلإاو 
 ؛ةیوئرلا تاروكملاو ،ایاحسلا باھتلاو )HPV( يرشبلا يمیلحلا مرولا سوریفو ،اتورلا سوریفو ،)قامحلا(

 دق عضو يف لفطلا ناك اذإ يلجنملا مدلا رقفو مدلا يف صاصرلا رابتخا ءارجإ متی ةظحلام( .ةینیتورلا ةیلمعملا لیلاحتلا •
  .)امھیلك وأ نیرملأا نیذھ نم يأ رطخل ھضرعی

 كلفط نأ دقتعت تنك اذإ .صاصرلاب ةصاخ صوحف ءارجإ متیسف ،ھمد يف صاصرلا نم لٍاع ىوتسم ھیدل كلفط ناك اذإ •
 و ؛كبیبط ربخأف ،میدقلا ءلاطلا لثم ،صاصرلا نم يلاع ىوتحم اھب ءایشأب اطًاحم ناك

 و ؛يحصلا فیقثتلا •
 ةمدخ ىلع لوصحلا كنكمی ،ةیحصلا ھتارایزل كلفط راضحإ ىلع ارًداق نكت مل اذإ :دیعاوملا ةلودج يف ةدعاسملاو لقنلا •

 لزنملا نع اًدیعب ةلیوط تافاسم عطق ىلإ ارًطضم نوكت امدنع دیعاوملا ةلودجو لقنلا ةمدخ رفوتت .لقن ةلیسو ریفوت
  .ھنم ةدوعلاو ةیحصلا ةیاعرلا ناكم ىلإ باھذلل

 صخش مایق فیلاكت اضًیأ نمضتت دقو .ةماقلإل ناكمو تابجولاو رفسلا فیلاكت لفطلا لقن يف ةدعاسملا ةمدخ نمضتتو •
  .و ؛لقنلا ةمدخو TennCare Kids دعوم ةلودجل ةیحصلا كتطخ لوؤسمب لصتا .رملأا مزل اذإ لفطلا عم باھذلاب

 وأ بویعلا حیحصتل ةمزلالا ریبادتلا نم اھریغو جلاعلاو ،ةیصیخشتلا تامدخلاو ،ةیرورضلا ىرخلأا ةیحصلا ةیاعرلا •
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  .اھجلاع متیسف ،ةیلقعو ةیندب تلااحو ضارمأب باصم كلفط نأ صحفلا فشك اذإو ؛مقافتلا نم اھعنم وأ اھنیسحت
  .كل TennCare جمانرب اھمدقی يتلا ةیئاقولا تامدخلا نم اءًزج تاھملأاو ءابلآاو لفطلل ةیساسلأا ةیحصلا ةیعوتلا دعُت •

 
 .ةمھاسم تاعفد ةیئاقولا تامدخلا بلطتت لاو :ةمھم ةظوحلم

 
TennCare Kids: نیقھارملاو لافطلأا تامیعطت لودج 
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  :ىلإ ،ةیروف ةیبط ةیاعر ىلع لوصحلا مدع ةلاح يف
  ؛)نینجلا ةحص وأ اھتحص ىلع رطخ ،لماحلا ةأرملا ةلاح يف وأ( درفلا ةحص ىلع مھاد رطخ •
  .مسجلا نم ءزج وأ وضع يلأ ریطخ يفیظو للاتخا .ج وأ ؛مسجلا فئاظول غلاب ررض •

 
 قفارم وأ ةیضیرمتلا ةیاعرلا تامدخ رود يف ةمدقملا ةیبطلاو ةیصخشلا ةیاعرلا تامدخ – لجلأا ةلیوط ةیاعرلا تامدخ
 ةیلزنملا تامدخلا ةفلكت نم ءافعلإا جمانرب وأ ،)ICF-IID( ةینھذلا تاقاعلإا يوذ دارفلأل ةصصخملا ةطسوتملا ةیاعرلا
 جمانربو ،CHOICES جمانرب كلذ يف امب ،ھفیلاكتب TennCare جمانرب لفكتی يذلا )HCBS( ةیعمتجملاو

Employment and Community First CHOICES. جمانرب يف نولجسملا صاخشلأا نوكی نأ بجی 
TennCare جمانرب نم ةلومملا لجلأا ةلیوط ةیاعرلا تامدخ ىلع لوصحلل نیقحتسم TennCare.  

 
 يبلی نأ بجی ،ةیبط يعاودل ةیرورض اھنأب ةیبط ةمدخ وأ يبط رصنع يأ فینصت متی يكل – ةیبط يعاودل يرورض

  :ةیلاتلا رییاعملا عیمج ةمدخلا وأ رصنعلا
 لمعی صخرم رخآ ةیحص ةیاعر مدقم ھب يصوی وأ ،لجسملا صخشلا جلاعب موقی صخّرم بیبط ھب يصوی نأ بجی •

 وأ لجسملا صخشلل ةیبط ةلاح صیخشتل اًبولطم نوكی نأ بجیو ؛لجسملا صخشلا جلاعل ھصیخرت قاطن نمض
 ؛اھجلاع

 و ؛ًلااعفو اًنمآ نوكی نأ بجی •
 و ؛اًیثحب وأ اًیبیرجت نوكی لاأ بجی •
  .لجسملا صخشلل ةیبطلا ةلاحلل مئلاملا جلاعلا وأ صیخشتلل ةفلكت ةلیدبلا بیلاسلأا لقأ نوكی نأ بجیو •

 
 لا لجسملا صخشلل ةیبطلا ةلاحلا نأ اضًیأ ينعی اذھ نإف ،ىفشتسملاب جلاعلل عضاخلا ضیرملا ةیاعر ىلع كلذ قیبطت دنعو
  ؛لزنملا يف اھل ةمدخلا میدقتو نمآ لكشب اھجلاع نكمی

 
 ءزجلا تابلطتم ءافیتسلا تامدخلا میدقت بجی ھنأ كلذ ىنعمف ،امًاع 21 رمع نود نیلجسملا صاخشلأا ىلع كلذ قیبطت دنعو
 .1989 ةنسل OBRAو ب يعرفلا ءزجلاو CFR 42 نم 441 مقر
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  تاحلطصملا درسم
 بابسأ حضوی اًباطخ كلصیسف ،ةنیعم ةمدخل اًقحتسم تسل كنأ TennCare جمانرب يف ةیحصلا كتطخ تررق اذإ :فانئتسا
 يف ةیحصلا كتطخ بناج نمً أطخ كانھ نأ دقتعت تنك اذإ ."ةزیملا قاقحتسا ضفر راعشإ" كلصی يذلا باطخلا ىمّسُی .كلذ
 ةیفیك باطخلا كل حضویس .TennCare جمانرب ىلإ فانئتسا میدقت كنكمی ،ةمدخلل قحتسم كنأو TennCare جمانرب
 ةسلج يف .ةلداع عامتسا ةسلج ىلع لوصحلل TennCare جمانرب ىلإ مدقم بلط وھ "فانئتسلاا" .فانئتسلاا میدقت
  .TennCare جمانرب يف ةیحصلا كتطخ بناج نم أطخ كانھ ناك اذإ ام يضاقلا ررقیس ،ةلداعلا عامتسلاا

 
  .ةیطغتلاب ةلومشم ةمدخ میدقت دنع ةقحتسملا موسرلا وأ تاقفنلا :ةكرتشملا ةمھاسملا وأ ةمھاسملا تاعفد

 
 وأ ،ضرملا وأ ،ةقاعلإا عم لماعتلا يف ةدعاسملل بیبطلا اھررقی يتلا ةیبطلا ةزھجلأا :)DME( ةرمعملا ةیبطلا ةزھجلأا
  .تازاكعلا وأ ،ةكرحتملا يساركلا وأ ،نیجسكلأا ةزھجأ ةرمعملا ةیبطلا ةزھجلأا ةلثمأ نم .ةباصلإا

 
 بلط لقاع صخش يأ نم يعدتستو ةداح ةروصب ةأجف ثدحت ةلاح وأ ،ضارعأ وأ ،ةباصإ وأ ،ضرم :ةئراط ةیبط ةلاح
  .غلاب ىذلأ ضرعتلا يدافتل روفلا ىلع ةیاعرلا

 
  .ةئراط ةیبط ةلاحل فاعسلإا تامدخ :ئراوطلا تلااح يف يبطلا لقنلا

 
  .ئراوطلا ةفرغ يف ةمدقملا ئراوطلا تامدخ :ئراوطلا ةفرغ يف ةیاعرلا

 
  .ةلاحلا روھدت عنمل اھجلاعو ةئراط ةیبط ةلاح مییقت :ئراوطلا تامدخ

 
 .اھفیلاكت يطغت وأ TennCare جمانرب يف ةیحصلا كتطخ اھب لفكتت نل يتلا تامدخلا :ةانثتسملا تامدخلا

 
  .ةزیملا قاقحتسا ضفر فلاخب رومأ يأ نمضتت TennCare جمانرب يف ةیحصلا كتطخ مدقم ىلإ اھمدقت ىوكش :ملظتلا

 
 وأ ،ةیمویلا ةایحلا فئاظوو تاراھملاب ظافتحلاا ىلع صخشلا دعاست يتلا ةزھجلأا وأ تامدخلا :لیھأتلا ةزھجأو تامدخ
 جلاعلا تامدخو ،قطنلا تابوعص جلاعو ،ينھملا جلاعلاو ،يعیبطلا جلاعلا تامدخلا هذھ لمشت دق .اھنیسحت وأ ،اھباستكا
  .ىرخلأا

 
 كمایق ریظن كل ةمدقملا ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ عیمج وأ ضعب فیلاكت لمحتب يحص نیمأت ةكرش مزلُی دقع :يحصلا نیمأتلا
 جمارب ربتعُت ."نیمأتلا طسق" هدادسب موقت يذلا غلبملا ىمّسُی .اًیونس وأ اًیرھش ھیلع قفتم غلبم دادسب )كلمع ةھج وأ(

Medicare، وTennCare، وTRICARE، وCOBRA اًیحص اًنیمأت" اضًیأ".  
 

 ةیاعرلا يدعاسم وأ تاضرمملا نم لزنملا يف صخشلا اھاقلتی يتلا ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ :ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا
  .لزنملا يف ةیحصلا

 
 ضارملأا نم ةریخلأا لحارملا يف صاخشلأل معدلا میدقتو مللأا فیفختل تامدخ :راضتحلاا ةلحرم يف ةیاعرلا تامدخ
  .ةیصعتسملا

 
 تیبملاً ةداع مزلتستو ضیرمك ىفشتسملا لوخد بلطتت يتلا ىفشتسملا يف ةیاعرلا تامدخ :ىفشتسملا ىلإ لوخدلا
  .ىفشتسملاب

 
  .ىفشتسملاب تیبملاً ةداع مزلتست لا يتلا ىفشتسملا يف ةیاعرلا تامدخ :ىفشتسملاب ةیجراخلا تادایعلا يف ةیاعرلا
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 وأ ،ةیضرم ةلاح وأ ،ةباصإ وأ ،ھجلاع وأ ھصیخشت وأ ضرم عنمل ةمزلالا ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ :ةیبط يعاودل يرورض
 يعاودل ةیرورض نوكت يكل TennCare جمانرب تابلطتم تامدخلا هذھ يفوتست نأ بجی .قبس امم يأ ضارعأ وأ ،ءاد
  .ةیبط

 
 میدقتل TennCare جمانرب يف ةیحصلا كتطخ عم ةدقاعتملا تامدخلا میدقت تاكرشو ،تامدخلا ومدقمو ،قفارملا :ةكبشلا

  .ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ
 

 قلطُی .TennCare جمانرب يف ةیحصلا كتطخ ةكبشل عبات ریغ ةیحص ةیاعر مدقم :ةكبشلا يف كرتشم ریغ ةمدخ مدقم
  .ةكبشلا جراخ نم ةمدخ مدقم اضًیأ ھیلع

 
 اضًیأ ھیلع قلطُی .TennCare جمانرب يف ةیحصلا كتطخ ةكبشل عبات ةیحص ةیاعر مدقم :ةكبشلا يف كرتشم ةمدخ مدقم
  .ةكبشلا لخاد نم ةمدخ مدقم

 
  .اھقیسنت وأ اھمیدقتب صخرم جلاعم بیبط موقی يتلا ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ :جلاعملا بیبطلا تامدخ

 
  .TennCare جمانربب كتیاعر ةرادإ ةمظنم وأ ،نانسلأا جلاع ایازم ةرادإ ةمظنم وأ ،تایلدیصلا ایازم ةرادإ ةمظنم :ةطخلا

 
 ءاود وأ ةنیعم ةمدخ ىلع كلوصح ةرورضب TennCare جمانرب يف ةیحصلا كتطخ نم ردصی رارق :ةقبسملا ةقفاوملا
 ةیحصلا كتطخ طرتشت دق .قبسملا قیدصتلا وأ ،قبسملا دامتعلاا وأ ،ةیلولأا ةقفاوملا اًنایحأ ىمسُت .ةیبط يعاودل نیعم ررقم
 ةیودأ وأ تامزلتسم وأ تامدخ ىلع لوصحلا كناكمإب نوكی نأ لبق ةقبسم ةقفاوم ىلع لوصحلا TennCare جمانرب يف
  .ئراوطلا تلااح يف ءانثتساب ،ةنیعم

 
  .يحصلا نیمأتلا لجأ نم هدادس مزلی يذلا غلبملا :نیمأتلا طسق

 
  .ةیبطلا ةفصولا ةیودأو ریقاقع فیلاكت دادس ىلع دعاست يتلا ةیحصلا ةطخلا :اًیبط ةفوصوملا ةیودلأا ةیطغت

 
  .نوناقلا بجومب ةیبطلا ةفصولا ةیودأو ریقاقع :ةیبطلا ةفصولا ةیودأ

 
 ةیحصلا ةیاعرلا مدقم وأ بیبطلا وھ كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم :)PCP( ةیلولأا ةیاعرلا مدقم وأ ةیلولأا ةیاعرلا بیبط
 ظافحلل اھجاتحت يتلا ةیاعرلا ىلع كلوصح نم دكأتی وھو .ةیحصلا تلاكشملا مظعم جلاعلً لاوأ ھترایزب موقت يذلا رخلآا

  .كتحص ىلع
 موقت نأ ةداعلا يف بجی .مھیلإ كلیوحتو كتیاعر تامدخ صوصخب نیرخلآا ةمدخلا يمدقمو ءابطلأا عم ثدحتلا ھنكمی امك
  .رخآ ةیحص ةیاعر مدقم يأ ةرایز لبق كل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم ةرایزب

 
 .ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ میدقتل دمتعم وأ اصًیخرت كلتمی رخآ صخش يأ وأ ،ةھج وأ ،ىفشتسم وأ ،بیبط يأ :ةمدخلا مدقم
 .قفرم وأ ،ةیلدیص وأ ،ةدایع اضًیأ ةمدخلا مدقم نوكی دق

 
 لمشت دق .ةریبك ةیلمع وأ ،ثداح وأ ،ضرم نم يفاعتلا ىلع كدعاست يتلا ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ :لیھأتلا ةداعإ تامدخ
  .يسفنلا بطلا تلااحب ةصاخلا لیھأتلا ةداعإ تامدخو ،بطاختلا ضارمأو ،ينھملا جلاعلاو ،يعیبطلا جلاعلا تامدخلا هذھ

 
 يف تاصخرم تاضرمم ةفرعمب ىوس اھمیدقت نكمی لا ةنیعم ةصصختم تامدخ :ةصصختملا ةیضیرمتلا ةیاعرلا تامدخ
  .ضیرمتلل راد يف وأ كلزنم

 
 TennCare جمانرب ءاضعأ ىلع نیعتی .مسجلا نم نیعم ءزج وأ ضرمل ةیحصلا ةیاعرلا مدقی بیبط :يصاصتخا
  .يصاصتخا ةرایز مھناكمإب نوكی ىتح مھل عباتملا ةیلولأا ةیاعرلا مدقم نم لیوحت باطخ ىلع لوصحلا

 
  .ةعرسلا ھجو ىلع ةیاعرلا بلطتت اھنكلو ةئراط ةلاح تسیل ةلاح وأ ةباصإ وأ ضرمب ةصاخلا ةیاعرلا :ةلجاعلا ةیاعرلا
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  CHOICES جمانرب ایازم لوادج
 

  CHOICES جمانرب يف ةیاعرلا يمدقم ةدعاسم تامدخ
  CHOICES جمانرب يف ةیانعلاب نیمئاقلا ةدعاسم تامدخ

 

 عمتجملا يف ةایحلا معد لئاسو
 عمتجملا يف ةایحلا معد لئاسو

 

  دودحلا 3 ةئفلا 2 ةئفلا 1 ةئفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 

 ةیمویلا ةیاعرلا
 نیغلابلل

 ةعضاخ ةطشنأو ةیاعر رفوی ناكم
  .مویلا للاخ فارشلإل

 1( ةیدلایم ةنس لك يف ةعاس 2,080 ✓ ✓ 
  )ماع لك نم ربمسید 31 - ریانی

 ةریصق ةیاعر
 لزنملا يف دملأا

 يف ةریصق ةرتفل كعم ىقبی صخش ریفوت
 كل عباتملا ةیاعرلا مدقم عیطتسی يكل كلزنم
 لاإ كلذ رفوتی لا( .ةحار ةرتف ىلع لوصحلا
 ةیاعرلا يمدقم نم مھریغ وأ ةیداعلا ةرسلأل
  .)كمعدل تاعوفدم اوقلتی لا نیذلا

 

 ةیمیوقتلا ةنسلا يف ةعاس 216 ✓ ✓ 
  )ماع لك نم ربمسید 31 - ریانی 1(

 ةریصق ةیاعر
 ىضرملل دملأا
 يف نیمیقملا
 ىفشتسملا

 ىدحإ وأ ةیاعر راد يف ةریصق ةماقإ
 ىتح ةشیعملل ةدعاسملا ةیاعرلا تآشنم
 لوصحلا نم كل عباتملا ةیاعرلا مدقم نكمتی

 ةرسلأل لاإ كلذ رفوتی لا( .ةحار ةرتف ىلع
 نیذلا ةیاعرلا يمدقم نم مھریغ وأ ةیداعلا

  .)كمعدل تاعوفدم اوقلتی لا
 

 ةیمیوقتلا ةنسلا يف مایأ 9 ✓ ✓ 
  )ماع لك نم ربمسید 31 - ریانی 1(

  دودحلا 3 ةئفلا 2 ةئفلا 1 ةئفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا

 معد لئاسو
 يف ةایحلا
 عمتجملا

 لا امو تنأ كنكمی ةكرتشم ةقش وأ لزنم
 .اھب ةشیعملا نیرخآ صاخشأ 3 نع دیزی
 كتاجایتحا ىلع مدقملا معدلا ىوتسم دمتعیو
 فارشلإاو ةیودیلا ةدعاسملا نمضتی دقو
 ىرخلأا معدلا تامدخو لقنلا لئاسوو
 .عمتجملا لخاد شیعلا رارمتسلا ةبولطملا

 ✓ ✓  

 ةیمویلا ةایحلا ةطشنأ يف معدلا ریفوت يلئاعلا جذومنلا
 ةایحلا ىلع كدعاست يتلا ماھملا نم اھریغو
 .ةیعمتجملا ةایحلا يف طارخنلااو عمتجملا يف
 ةكرتشملا ةایحلا تابیترت يف ةداع كلذ متی
 )كترسأ سیل نكلو( ةرسأ عم وأ ةریغصلا
 بجی .ھجاتحت يذلا معدلا كل مدقتس يتلا

  .ماعطلاو ةفرغلا لباقم عفد كیلع

 ✓ ✓  
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  CHOICES جمانرب يف ةیعمتجم ةینكس لئادب
  CHOICES جمانرب يف ةیعمتجم ةینكس لئادب

  دودحلا 3 ةئفلا 2 ةئفلا 1 ةئفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 ةیاعرلا ةأشنم
  ةشیعملل ةدعاسملا

 تاجایتحا ةیبلت يف كدعاسی ھیف شیعت ناكم
 يلزنملا ریبدتلا تامدخو ةیصخشلا ةیاعرلا
 ةفرغلا لباقم عفد كیلع بجی .ءاودلا يقلتو
  .ماعطلاو

 ✓ ✓  

 ةیاعرلا راد
  نیغلابلل ةجرحلا

 لا امو تنأ اھیف كنكمی يتلا رودلا ىدحإ
 دحأ عم شیعلا نیرخآ صاخشأ 4 نع دیزی
 يذلا ةیحصلا ةیاعرلا يف نیصصختملا
 ةصاخلا ةیحصلا تاجایتحلااب ينتعی
 اًقفو .لجلأا ةلیوط ةیاعرلا تاجایتحاو
 نیذلا صاخشلأل طقف رفوتی ،ةیلاولا نوناقل
 وأ يعانصلا سفنتلا زاھج ىلع نودمتعی
 بجی .غامدلاب ةیضر حورجب نیباصملا

 .ماعطلاو ةفرغلا لباقم عفد كیلع

 نودمتعی نیذلا نیغلابلا ىلع رصتقت  ✓ 
 وأ يعانصلا سفنتلا زاھج ىلع
 .غامدلاب ةیضر حورجب نیباصملا

 كلزنم يف كعم شیعی هرجؤت صخش  ةقفارملا ةیاعرلا
 تامدخ وأ ةیصخشلا ةیاعرلا يف ةدعاسملل
  .اھیلإ جاتحت امدنع يلزنملا ریبدتلا

 يف 2 ةعومجملا ءاضعلأ طقف ةحاتم  ✓ 
 ىلإ نوجاتحی نمم لیمعلا ھیجوت
 نأ نكمی لا لیللاو راھنلا لاوط ةیاعر
 طقفو .رجأ نودب ةیاعرلا ومدقم اھمدقی

 عاونأ نم لقأ ةفلكتلا نوكت امدنع
 يبلت يتلا ىرخلأا ةیلزنملا ةیاعرلا
  .كتاجایتحا
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  CHOICES جمانرب يف ةیلمعلا تامدخلا
  CHOICES جمانرب يف ةیلمعلا تامدخلا

 

  CHOICES جمانرب يف ةیفاضلإا تامدخلا
  CHOICES جمانرب يف ةیفاضلإا تامدخلا

  دودحلا 3 ةئفلا 2 ةئفلا 1 ةئفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون عمتجملا
 ایجولونكتلا
  ةدعاسملا

 وأ ةفلكتلا ةضفخنم رصانعلا ضعب
 ءایشلأاب مایقلا يف كدعاست يتلا ةزھجلأا
 كلزنم يف اًنامأ رثكأ وأ لھسأ ةروصب
  .ءایشلأا طاقتللا فیطاطخلا لثم

 يف يكیرمأ رلاود 900 ىلإ لصی ام ✓ ✓ 
 31 - ریانی 1( ةیمیوقتلا ةنسلا
 .)ماع لك نم ربمسید

 ةیلزنملا تلایدعتلا
 ةطیسبلا

 يتلاو كلزنم يف تارییغت ءارجإ
 دیزمب لزنملا يف ةكرحلا يف كدعاستس
 نكمی نابضق لثم ناملأاو رسیلا نم
  .كرحتم يسرك ردحنم وأ اھب كاسملإا

 ؛عورشم لكل رلاود 6,000 ✓ ✓ 
 ةیمیوقتلا ةنسلا يف رلاود 10,000

 ؛)ماع لك نم ربمسید 31 - ریانی 1(
 يف ةدحاو ةرم رلاود 20,000و
 دح نم ءزجك بسحُت لا( رمعلا
 ءاضعلأ يلامجلإا ةمدخلا

CHOICES 3(.  
 ةباجتسلاا ماظن
  ةیصخشلا ئراوطلل

 لوصحلل ھمادختسا كنكمی لاصتا رّز
  .ئراوطلا تلااح يف ةدعاسملا ىلع

 ✓ ✓  

 تارشحلا يشفت نم ةیاقولل كلزنم شر تارشحلا ةحفاكم
 .نارئفلا وأ تارشحلا لثم

 ةیدلایم ةنس لك يف تارایز 9 ✓ ✓ 
  )ماع لك نم ربمسید 31 - ریانی 1(

 متی يتلا تابجولا
 ىلإ اھلیصوت
 لزانملا

 اھلیصوت نكمی يتلا ةیذغملا تابجولا
 .ةریبك تایمكب ةدمّجم وأ موی لك ةجزاط

  مویلا يف ةدحاو ةبجو ✓ ✓ 

 ایجولونكتلاو ةزھجلأا نم ةفلتخم لاكشأ ةینیكمتلا ایجولونكتلا
 تارعشتسملا لثم ةلقتسملا ةایحلا معدل
 معدلا ةمظنأو لومحملا فتاھلا تاقیبطتو
 .ىرخلأا ةیكذلا ةزھجلأاو دعُب نع

 ةنسلا يف يكیرمأ رلاود 5000 ىتح ✓ ✓ 
 31 ىتح ةحاتم ةمدخلاو ،ةیمیوقتلا
  .2025 سرام

 

  CHOICES جمانرب يف ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلت
  CHOICES جمانرب نمض ةیاعر راد يف ةیانعلا يقلت

  دودحلا 3 ةئفلا 2 ةئفلا 1 ةئفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون عمتجملا
 راد يف ةیانعلا يقلت
 ةیاعر

 ةفرغ رفوی ناكم وھ ةیاعرلا راد
 ةطشنأ ةسرامم يف دعاسیو تابجوو
 صاخشلأا مظعم يناعی .ةیمویلا ةایحلا
 وأ/و ةیدسج لكاشم نم ةیاعرلا راد يف
 .مھدرفمب شیعلا نم مھعنمت ةیسفن

✓ ✓ 
 لجلأا ریصق

 طقف

✓ 
 لجلأا ریصق

 طقف

 ،3و 2 نیتئفلا ءاضعلأ ةبسنلاب
 ىلع ةیاعرلا راد يف ةماقلإا رصتقت
 نأ ةطیرش ،امًوی 90 نع دیزت لا ةدم
 ةیلزنملا ةیاعرلا ىقلت صخشلا نوكی
 ةیانعلا يقلتلً لاھؤم نوكی نأو ً،لاوأ
 جاتحی لاّأ عقوتیو ،ةیاعر راد يف
 ،ةریصق ةماقإ ةرتف ىوس

 

  دودحلا 3 ةئفلا 2 ةئفلا 1 ةئفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
  تارایز
 ةیصخشلا ةیاعرلا

 ةیبلت يف صاخشلأا دحأ كدعاسیس
 كل معدلاو ةیصخشلا ةیاعرلا تاجایتحا
 .عمتجملا لخاد وأ لمعلا ءانثأ وأ لزنملاب
 ،ةیصخش ةیاعر ىلإ ةجاحب تنك اذإ
 يف ةدعاسملا ىلع لوصحلا كنكمیف
 ،اضًیأ تامھملا ءاضقو ةیلزنملا لامعلأا
 ةرسلأا دارفلأ سیلو( طقف كلجأ نم نكلو
  .)نیرخلآا

 
 

 ةنسلا يف ةعاس 2580 ىتح تارایزلا ✓ ✓ 
 .ةیمیوقتلا
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 يدرفلا فیظوتلا معد لاكشأ - فیظوتلا معد
 يدرفلا فیظوتلا - فیظوتلا معد

 2 ةئفلا ؟كدعاست نأ اھنكمی فیك ةمدخلا
 

  دودحلا 3 ةئفلا

 جمدی لمع - فاشكتسلاا
 دارفلأا عیمج نیب

 تنك اذإ ام ریرقت يف كدعاسی
 فئاظولا عاونأو لمعلا يف بغرت
 ةرایزب اھیف عدبتو اھبحت دق يتلا
 قباطت يتلا فئاظولا عقاوم
 اضًیأو .كتامامتھاو كتاراھم
 مھف ىلع )كترسأو( تنأ كتدعاسم
 كتلئسأ ىلع ةباجلإاو لمعلا ایازم
  .لمعلاب ةقلعتملا

✓ 
 

✓ 
 

 ىلع( ماعلا يف ةدحاو ةرم نم رثكأ سیل
 اذإ طقفو )تامدخلا نیب امًوی 365 لقلأا
 رخآ اًیفیظو امًعد ىقلتت وأ لمعت لا تنك
 مأ لمعلا يف بغرت تنك اذإ ام ررقت ملو
  لا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 تنك اذإ ام دیدحت يف كدعاسی رحلا لمعلا - فاشكتسلاا
 صاخلا كلمع ءدب يف بغرت
 اًبسانم نوكیس يذلا لمعلا عونو
 تنأ اضًیأ كدعاسیو .كل
 لمعلا ایازم مھف يف )كترسأو(
 ةقلعتملا كتلئسأ نع ةباجلإاو
  .لمعلاب

✓ 
 
 

✓ 
 

 365( ةنسلا يف ةدحاو ةرم نع دیزت لا
 میدقت نیب ةلصافلا ةدملا لقلأا ىلع امًوی
  )تامدخلا

 فرعتلا يف كدعاسی صخش ریفوت فاشتكلاا
 يف بغرت يذلا لمعلا عاونأ ىلع
 ةوقلا طاقنو تاراھملاو ،ھب مایقلا
 ھجاتحت امو كلمعل اھمدقتس يتلا
 هذھ مادختسا نكمی .حاجنلا قیقحتل
 ةباتك يف كتدعاسمل تامولعملا

 ءدبل وأ ةفیظو ىلع لوصحلل ةطخ
  .صاخلا كلمع

✓ 
 

✓ 
 

 مَّدقُت لاو تاونس 3 لك ةرم نم رثكأ سیل
 امًعد ىقلتت لا وأ لمعت لا تنك اذإ لاإ
 لوصحلل فدھ كیدل ناكو رخآ اًیفیظو
  ارًھش 12 للاخ لمع ىلع
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 2 ةئفلا ؟كدعاست نأ اھنكمی فیك ةمدخلا
 

  دودحلا 3 ةئفلا

 ةنیعم فئاظو ةبرجتل ةصرف يلمعلا مییقتلاو ةظحلاملا
 ىلإ جاتحت امو اھصئاصخ ةفرعمل
  اھل دادعتسلال ھب مایقلا

✓ 
 

✓ 
 

 مَّدقُت لاو تاونس 3 لك ةرم نم رثكأ سیل
 امًعد ىقلتت لا وأ لمعت لا تنك اذإ لاإ
 لوصحلل فدھ كیدل ناكو رخآ اًیفیظو
  ارًھش 12 للاخ لمع ىلع

 وأ يفیظولا ریوطتلا ةطخ
 رحلا لمعلا ةطخ

 ةباتك يف كتدعاسمل صخش ریفوت
 وأ( ةفیظو ىلع لوصحلل ةطخ
  )صاخلا كلمع ءدبل

✓ 
 
 

✓ 
 

 مَّدقُت لاو تاونس 3 لك ةرم نم رثكأ سیل
 امًعد ىقلتت لا وأ لمعت لا تنك اذإ لاإ
 لوصحلل فدھ كیدل ناكو رخآ اًیفیظو
  ارًھش 12 للاخ لمع ىلع

 وأ يفیظولا ریوطتلا ءدب
  رحلا لمعلا

 ذیفنت يف كتدعاسمل صخش ریفوت
 وأ( ةفیظو ىلع لوصحلل كتطخ
  )صاخلا كلمع ءدب

✓ 
 
 

✓ 
 
 
 

 لقلأا ىلع( ماعلا يف ةرم نم رثكأ سیل
 لا تنك اذإ طقفو )تامدخلا نیب امًوی 365

 ناكو رخآ اًیفیظو امًعد ىقلتت وأ لمعت
 9 للاخ لمع ىلع لوصحلل فدھ كیدل

  روھش

 ءدب دنع كمعدل يفیظو بردم يفیظولا بیردتلا
 اذھب مایقلا نم نكمتت نأ ىلإ كلمع
 نم ةدعاسمب وأ كسفنب لمعلا

  .لمعلا ءلامز

✓ 
 

✓ 
 
 

 50و ؛عوبسلأا يف ىصقأ دحك ةعاس 40
 30 ةدمل لمعی فظوملا ناك اذإ ةعاس
 عیمج نیب جمدی لمع يف لقلأا ىلع ةعاس
 .دارفلأا

 فیظوتلل يفیظولا بیردتلا
 يتاذلا

 ءدب دنع كمعدل يفیظو بردم
 ةرادإ كل ىنستی ىتح كعورشم
  كسفنب عورشملا اذھ

✓ 
 
 

✓ 
 

 50و ؛عوبسلأا يف ىصقأ دحك ةعاس 40
 30 ةدمل لمعی فظوملا ناك اذإ ةعاس
 عیمج نیب جمدی لمع يف لقلأا ىلع ةعاس
 .دارفلأا

 كتدعاسمل لمعلا يف لیمزل عفدلا لمعلا ءلامز معد
 ةناعتسلاا نمً لادب كتفیظو يف
  يفیظو بردمب

✓ 
 
 

✓ 
 

 50و ؛عوبسلأا يف ىصقأ دحك ةعاس 40
 30 ةدمل لمعی فظوملا ناك اذإ ةعاس
 عیمج نیب جمدی لمع يف لقلأا ىلع ةعاس
 .دارفلأا

 يف كتدعاسمل تامدخ ریفوت ةینھملا ةایحلا ریوطت
 حبرو لضفأ ةفیظو ىلع لوصحلا
  رثكأ لاومأ

✓ 
 

✓ 
 

 تاونس 3 لك ةدحاو ةرم نم رثكأ سیل
  ةیناث ةفیظو وأ ةیقرت ىلع لوصحلل

 صوصخب ةراشتسلاا
 ایازملا

 مھف يف كتدعاسمل صخش ریفوت
 نم ھحبرت يذلا لاملا ریثأت ىدم
 يتلا ىرخلأا ایازملا ىلع لمعلا
 ،كلذ يف امب ،اھیلع لصحت
 جمانربو يعامتجلاا نامضلا

TennCare. 

✓ 
 
 

✓ 
 

 لوصحلا كناكمإب نكی مل اذإ لاإ مَّدقُت لا •
  رخآ جمانرب للاخ نم ةمدخلا ىلع

 
 ىتح ةیئدبملا ةراشتسلاا ىلع لوصحلا •

 ةرم نم رثكلأ سیل نكلو ةعاس 20
  نیماع لك ةدحاو

 
 لا امب ةیفاضإ تاعاس 6 ىلإ لصی ام •
 يف رظنلل ماعلا يف تارم 3 نع دیزی
  رحلا لمعلا وأ ،ةیقرتلا وأ ،ةدیدج ةفیظو
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 2 ةئفلا ؟كدعاست نأ اھنكمی فیك ةمدخلا
 

  دودحلا 3 ةئفلا

 لا امب ةیفاضإ تاعاس 8 ىلإ لصی ام •
 يف كتدعاسمل ماعلا يف تارم 4 نع دیزی
 صاخلا كباسحل لمعلا وأ لمعلاب ءاقبلا

 

 ينھملا لبق ام بیردتلا - فیظوتلا معد
  ينھملا لبق بیردتلا

  دودحلا 3 ةئفلا 2 ةئفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا

 يفیظولا راسملا تامدخ
 ةلماكتملا

 دادعتسلال تقوب ددحملا بیردتلا
  عمتجملا يف لمعلل

 نكمیو ؛ارًھش 12 ىلإ لصی ام • ✓ ✓
 ارًھش 12 ىلإ لصی ام ىلع لوصحلا
 ىلع لوصحلل دجب لمعت تنك اذإ ةیفاضإ
  ةفیظو
  عوبسلأا يف ةعاس 30 ىلإ لصت ةدمل •

 

  عمتجملا يف ةلقتسملا ةایحلا معد لاكشأ
  عمتجملا يف ةلقتسملا ةایحلا معد لاكشأ

  دودحلا 3 ةئفلا 2 ةئفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا

 وأ لمعلا ىلإ لوصولا يف كدعاست يعمتجملا لقنلا
 امدنع عمتجملا يف ىرخأ نكامأ ىلإ

 نوكی لاو ماعلا لقنلا لئاسو رفوتت لا
 ىلإ لوصولل ىرخأ ةلیسو يأ كیدل
  .كانھ

✓ 
 

 اذإ رھشلا يف ا̈یكیرمأ ارًلاود 225 ىتح ✓
 للاخ نم ةمدخلا ىلع لصحت تنك
 لیمعلا نم ةھجوملا ةیاعرلا
 مدقم نم ةمدخلا هذھ ىلع تلصح اذإ

 اھلبق ىرخأ ةمدخ ىلع لصحت ملو ،ةمدخ
  :اھدعب وأ
 يف طقف باھذ يتلحر نع دیزی لا ام •

  مویلا
 طقف باھذ ةلحر 12 نع دیزی لا ام •

  لمعلل اًیعوبسأ
 طقف باھذ تلاحر 6 نع دیزی لا ام •

 يف ةلماكتم ءایشأب مایقلل عوبسلأا يف
  )لمعلا بناج ىلإ( عمتجملا

 طقف باھذ ةلحر 12 نع دیزی لا ام •
 ةعمتجم عوبسلأا يف

 
 

 Employment and Community First CHOICES جمانرب ایازم لودج
 :ایازملا تائف
 ةیساسلأا ةرسلأا معد لبس :4 ةئفلا
 ةلقتسملا ةایحلاو لمعلل ةیساسلأا معدلا لاكشأ :5 ةئفلا
 عمتجملا يف ةایحلاو لمعلل لماشلا معدلا لئاسو :6 ةئفلا
 فثكملا يكولسلا يرسلأا جلاعلاو رارقتسلااو معدلا لاكشأ :7 ةئفلا
 ةفثكملا ةیكولسلا ةیعمتجملا رارقتسلااو لوحتلا تامدخ :8 ةئفلا
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 ECF CHOICES يف فیظوتلا معد
  يدرفلا فیظوتلا معد لاكشأ

  دودحلا ةلومشملا تائفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 لمع - فاشكتسلاا
 دارفلأا عیمج نیب جمدی

 تنك اذإ ام ریرقت يف كدعاسی
 عاونأو لمعلا يف بغرت
 عدبتو اھبحت دق يتلا فئاظولا
 يتلا فئاظولا عقاوم ةرایزب اھیف
 .كتامامتھاو كتاراھم قباطت
 تنأ كتدعاسم اضًیأو
 لمعلا ایازم مھف ىلع )كترسأو(
 ةقلعتملا كتلئسأ ىلع ةباجلإاو
  .لمعلاب

 6و 5و 4 تائفلا
 8و 7و

 نیب امًوی 365 لقلأا ىلع( ماعلا يف ةدحاو ةرم نم رثكأ سیل
 ملو رخآ اًیفیظو امًعد ىقلتت وأ لمعت لا تنك اذإ لاإ مَّدقُت لاو )تامدخلا
  لا مأ لمعلا يف بغرت تنك اذإ ام ررقت

 لمعلا - فاشكتسلاا
 رحلا

 تنك اذإ ام ریرقت يف كدعاسی
 فئاظولا عاونأو لمعلا يف بغرت
 ةرایزب اھیف عدبتو اھبحت دق يتلا
 قباطت يتلا فئاظولا عقاوم
 اضًیأو .كتامامتھاو كتاراھم
 ىلع )كترسأو( تنأ كتدعاسم
 ىلع ةباجلإاو لمعلا ایازم مھف
  .لمعلاب ةقلعتملا كتلئسأ

 6و 5و 4 تائفلا
 8و 7و

 نیب امًوی 365 لقلأا ىلع( ماعلا يف ةدحاو ةرم نم رثكأ سیل
 ملو رخآ اًیفیظو امًعد ىقلتت وأ لمعت لا تنك اذإ لاإ مَّدقُت لاو )تامدخلا
  لا مأ لمعلا يف بغرت تنك اذإ ام ررقت

 يف كدعاسی صخش ریفوت فاشتكلاا
 يذلا لمعلا عاونأ ىلع فرعتلا
 تاراھملاو ،ھب مایقلا يف بغرت
 كلمعل اھمدقتس يتلا ةوقلا طاقنو
 .حاجنلا قیقحتل ھجاتحت امو
 تامولعملا هذھ مادختسا نكمی
 ةطخ ةباتك يف كتدعاسمل
 ءدبل وأ ةفیظو ىلع لوصحلل

  .صاخلا كلمع

 6و 5و 4 تائفلا
 8و 7و

 امًعد ىقلتت وأ لمعت لا تنك اذإ طقفو تاونس 3 لك ةرم نم رثكأ سیل
  ارًھش 12 للاخ لمع ىلع لوصحلل فدھ كیدل ناكو رخآ اًیفیظو

 مییقتلاو ةظحلاملا
 يلمعلا

 ةنیعم فئاظو ةبرجتل ةصرف
 جاتحت امو اھصئاصخ ةفرعمل
  اھل دادعتسلال ھب مایقلا ىلإ

 6و 5و 4 تائفلا
 8و 7و

 امًعد ىقلتت وأ لمعت لا تنك اذإ طقفو تاونس 3 لك ةرم نم رثكأ سیل
  ارًھش 12 للاخ لمع ىلع لوصحلل فدھ كیدل ناكو رخآ اًیفیظو

 يفیظولا ریوطتلا ةطخ
 رحلا لمعلا ةطخ وأ

 يف كتدعاسمل صخش ریفوت
 ىلع لوصحلل ةطخ ةباتك
  )صاخلا كلمع ءدبل وأ( ةفیظو

 6و 5و 4 تائفلا
 8و 7و

 امًعد ىقلتت وأ لمعت لا تنك اذإ طقفو تاونس 3 لك ةرم نم رثكأ سیل
  ارًھش 12 للاخ لمع ىلع لوصحلل فدھ كیدل ناكو رخآ اًیفیظو



 

 185 2026 ماعل TENNCARE جمانرب ءاضعأ بیتك
 

  دودحلا ةلومشملا تائفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 يفیظولا ریوطتلا ءدب
  رحلا لمعلا وأ

 يف كتدعاسمل صخش ریفوت
 ىلع لوصحلل كتطخ ذیفنت
  )صاخلا كلمع ءدب وأ( ةفیظو

 6و 5و 4 تائفلا
 8و 7و

 )تامدخلا نیب امًوی 365 لقلأا ىلع( ماعلا يف ةرم نم رثكأ سیل
 فدھ كیدل ناكو رخآ اًیفیظو امًعد ىقلتت وأ لمعت لا تنك اذإ طقفو
  روھش 9 للاخ لمع ىلع لوصحلل

 ءدب دنع كمعدل يفیظو بردم يفیظولا بیردتلا
 مایقلا نم نكمتت نأ ىلإ كلمع
 ةدعاسمب وأ كسفنب لمعلا اذھب
  .لمعلا ءلامز نم

 6و 5و 4 تائفلا
 8و 7و

 وأ يفیظولا بیردتلا نم عوبسلأا يف ةعاس 40 ىلإ لصی ام •
 ،عمتجملا يف جامدنلاا معد تامدخو ،لمعلا ءلامز معد لاكشأ
 ةروصب كلمع تاعاسو ،ةلقتسملا ةایحلا تاراھم ىلع بیردتلاو
 طاشن يف رح لمع بحاص وأ عمتجملا يف لمعت تنك اذإ ةعمجم
  يعمتجم يراجت

 تاعاسو تامدخلا هذھ نم عوبسلأا يف ةعاس 50 ىلإ لصی ام •
 بحاص وأ عمتجملا يف لمعت تنك اذإ ةعمجم ةروصب كلمع
 لقلأا ىلع ةعاس 30 ةدمل يعمتجم يراجت طاشن يف لقتسم لمع
  عوبسلأا يف

 يفیظولا بیردتلا
 يتاذلا فیظوتلل

 ءدب دنع كمعدل يفیظو بردم
 ةرادإ كل ىنستی ىتح كعورشم
  .كسفنب عورشملا اذھ

 6و 5و 4 تائفلا
 8و 7و

 وأ يفیظولا بیردتلا نم عوبسلأا يف ةعاس 40 ىلإ لصی ام •
 ،عمتجملا يف جامدنلاا معد تامدخو ،لمعلا ءلامز معد لاكشأ
 ةروصب كلمع تاعاسو ،ةلقتسملا ةایحلا تاراھم ىلع بیردتلاو
 طاشن يف رح لمع بحاص وأ عمتجملا يف لمعت تنك اذإ ةعمجم
  يعمتجم يراجت

 تاعاسو تامدخلا هذھ نم عوبسلأا يف ةعاس 50 ىلإ لصی ام •
 بحاص وأ عمتجملا يف لمعت تنك اذإ ةعمجم ةروصب كلمع
 لقلأا ىلع ةعاس 30 ةدمل يعمتجم يراجت طاشن يف لقتسم لمع
  عوبسلأا يف

 كتدعاسمل لمعلا يف لیمزل عفدلا لمعلا ءلامز معد
 ةناعتسلاا نمً لادب كتفیظو يف
  .يفیظو بردمب

 

 6و 5و 4 تائفلا
 8و 7و

 وأ يفیظولا بیردتلا نم عوبسلأا يف ةعاس 40 ىلإ لصی ام •
 ،عمتجملا يف جامدنلاا معد تامدخو ،لمعلا ءلامز معد لاكشأ
 ةروصب كلمع تاعاسو ،ةلقتسملا ةایحلا تاراھم ىلع بیردتلاو
 طاشن يف رح لمع بحاص وأ عمتجملا يف لمعت تنك اذإ ةعمجم
  يعمتجم يراجت

 تاعاسو تامدخلا هذھ نم عوبسلأا يف ةعاس 50 ىلإ لصی ام •
 بحاص وأ عمتجملا يف لمعت تنك اذإ ةعمجم ةروصب كلمع
 لقلأا ىلع ةعاس 30 ةدمل يعمتجم يراجت طاشن يف لقتسم لمع
  عوبسلأا يف

 لوصحلا يف كتدعاسمل تامدخ ةینھملا ةایحلا ریوطت
 لاومأ حبرو لضفأ ةفیظو ىلع
  رثكأ

 6و 5و 4 تائفلا
 8و 7و

 ةفیظو وأ ةیقرت ىلع لوصحلل تاونس 3 لك ةدحاو ةرم نم رثكأ سیل
  ةیناث

 صوصخب ةراشتسلاا
 ایازملا

 مھف يف كتدعاسمل صخش ریفوت
 ھحبرت يذلا لاملا ریثأت ىدم
 ىرخلأا ایازملا ىلع لمعلا نم
 كلذ يف امب ،اھیلع لصحت يتلا
 جمانربو يعامتجلاا نامضلا

TennCare  

 6و 5و 4 تائفلا
 8و 7و

 للاخ نم ةمدخلا ىلع لوصحلا كناكمإب نكی مل اذإ لاإ مَّدقُت لا •
  رخآ جمانرب

 سیل نكلو ةعاس 20 ىتح ةیئدبملا ةراشتسلاا ىلع لوصحلا •
  نیماع لك ةدحاو ةرم نم رثكلأ

 ماعلا يف تارم 3 نع دیزی لا امب ةیفاضإ تاعاس 6 ىلإ لصی ام •
 لقتسملا لمعلا وأ ،ةیقرتلا وأ ،ةدیدج ةفیظو يف رظنلل

 ماعلا يف تارم 4 نع دیزی لا امب ةیفاضإ تاعاس 8 ىلإ لصی ام •
 صاخلا كباسحل لمعلا وأ لمعلاب ءاقبلا يف كتدعاسمل
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 ةریغص تاعومجم يف لمعلا معد لاكشأ
  ةریغص ةعومجم يف لمعلا معد لبس

  دودحلا ةلومشملا تائفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 – موعدملا لمعلا
 ةریغص ةعومجم

 صخشلو كل معدلا میدقت
 اًعم لمعلل نیصخش وأ دحاو
 .ةریغص ةعومجم يف
 دادعتسلاا يف كدعاسُی
 لمعلا اھیف عیطتست ةفیظول
  كسفنب

 7و 6و 5و 4 تائفلا
  8و

 

 تامدخ - موعدملا فیظوتلا نم عوبسلأا يف ةعاس 30 ىلإ لصی ام
 ،عمتجملا يف جامدنلاا معد تامدخو ،ةریغصلا تاعومجملا
  ةعمجم ةروصب ةلقتسملا ةایحلا تاراھم ىلع بیردتلاو

 

 ينھملا لبق بیردتلا
  ينھملا لبق بیردتلا

 يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
  اھمدقت

  دودحلا ةلومشملا تائفلا

 راسملا تامدخ
 ةلماكتملا يفیظولا

 ددحملا بیردتلا
 دادعتسلال تقوب
  عمتجملا يف لمعلل

 12 ىلإ لصی ام ىلع لوصحلا نكمیو ؛ارًھش 12 ىلإ لصی ام • 8و 7و 6و 5و 4 تائفلا
  ةفیظو ىلع لوصحلل دجب لمعت تنك اذإ ةیفاضإ ارًھش

 فیظوتلا راسم تامدخ نم عوبسلأا يف ةعاس 30 ىلإ لصی ام •
 ،ةریغصلا تاعومجملا تامدخل موعدملا فیظوتلا وأ ةلماكتملا
 تاراھم ىلع بیردتلاو ،عمتجملا يف جامدنلاا معد تامدخو
  ةعمجم ةروصب ةلقتسملا ةایحلا

 

  عمتجملا يف ةلقتسملا ةایحلا معد لاكشأ
  عمتجملا يف ةلقتسملا ةایحلا معد لاكشأ

 تائفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 ةلومشملا

  دودحلا

 جامدنلاا معد تامدخ
 عمتجملا يف

 ماھملاب مایقلا ىلع كدعاست
 .عمتجملا يف اھدیرت يتلا

 وأ ،يسارد لصف روضح
 وأ ،يدان ىلإ مامضنلاا
 يفاعتلا وأ ،يعوطتلا لمعلا
 ،ةدیج ةیفاعب رارمتسلاا وأ
 وأ ،ةعتمم رٍومأب مایقلا وأ
 قیقحت وأ ،تاقلاع ءانب
  .كفادھأ

 5و 4 تائفلا
 7و 6و

 يف ةایحلا معد ىلع لصحت تنك اذإ ةلصفنم ةمدخك اھتیطغت متت لا •
  )ایازملا كلت نم ءزج يھف( عمتجملا

 لصی ام :فیظوت ةمدخ ىلع لصحت مل وأ عمتجملا يف لمعت نكت مل اذإ •
 عمتجملا يف جامدنلاا معد تامدخ نم عوبسلأا يف ةعاس 20 ىلإ
 ةیلمع ءدب دعب ةعمجم ةروصب ةلقتسملا ةایحلا تاراھم ىلع بیردتلاو
 لمعلل رینتسملا رایتخلاا

 ىلإ لصی ام :فیظوت ةمدخ ىلع لصحت وأ عمتجملا يف لمعت تنك اذإ •
 بیردتلاو ،عمتجملا يف جامدنلاا معد تامدخ نم عوبسلأا يف ةعاس 30

 يف لمعلا وأ يدرفلا لمعلا معد لاكشأو ،ةلقتسملا ةایحلا تاراھم ىلع
  ةعمجم ةروصب ةریغص تاعومجم

 اذإ وأ )عمتجملا يف ،ةعومجم سیلو ،ةیدرف ةفیظو يف( لمعت تنك اذإ •
 نم عوبسلأا يف ةعاس 40 ىلإ لصی ام ً:لاقتسمً لامع لمعت تنك
 ةایحلا تاراھم ىلع بیردتلاو ،عمتجملا يف جامدنلاا معد تامدخ
 تاعاسو ،لمعلا ءلامز معد لاكشأو ،يفیظولا بیردتلاو ،ةلقتسملا

  ةعمجم ةروصب كلمع
 يف لقلأا ىلع ةعاس 30 ةدمل عمتجملا يف رح لمع بحاص وأ لمعت تنك اذإ
 تاعاسو تامدخلا هذھ نم عوبسلأا يف ةعاس 50 ىلإ لصی ام :عوبسلأا

  ةعمجم ةروصب كلمع
 تاراھم ىلع بیردتلا
 ةلقتسملا ةایحلا

 باستكا ىلع كدعاسی
 نكمتت ىتح ةدیدج تاراھم
 رثكأ ةروصب ةایحلا نم
 دعاست نأ نكمی .ةیللاقتسا
 كتیانع يف تاراھملا هذھ
  .كلام وأ كلزنم وأ كسفنب

 5و 4 تائفلا
 7و 6و

 يف ةایحلا معد ىلع لصحت تنك اذإ ةلصفنم ةمدخك اھتیطغت متت لا •
  )ایازملا كلت نم ءزج يھف( عمتجملا

 لصی ام :فیظوت ةمدخ ىلع لصحت مل وأ عمتجملا يف لمعت نكت مل اذإ •
 عمتجملا يف جامدنلاا معد تامدخ نم عوبسلأا يف ةعاس 20 ىلإ
 ةیلمع ءدب دعب ةعمجم ةروصب ةلقتسملا ةایحلا تاراھم ىلع بیردتلاو
 لمعلل رینتسملا رایتخلاا
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 تائفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 ةلومشملا

  دودحلا

 ىلإ لصی ام :فیظوت ةمدخ ىلع لصحت وأ عمتجملا يف لمعت تنك اذإ •
 بیردتلاو ،عمتجملا يف جامدنلاا معد تامدخ نم عوبسلأا يف ةعاس 30

 يف لمعلا وأ يدرفلا لمعلا معد لاكشأو ،ةلقتسملا ةایحلا تاراھم ىلع
  ةعمجم ةروصب ةریغص تاعومجم

 اذإ وأ )عمتجملا يف ،ةعومجم سیلو ،ةیدرف ةفیظو يف( لمعت تنك اذإ •
 نم عوبسلأا يف ةعاس 40 ىلإ لصی ام ً:لاقتسمً لامع لمعت تنك
 ةایحلا تاراھم ىلع بیردتلاو ،عمتجملا يف جامدنلاا معد تامدخ
 تاعاسو ،لمعلا ءلامز معد لاكشأو ،يفیظولا بیردتلاو ،ةلقتسملا

  ةعمجم ةروصب كلمع
 يف لقلأا ىلع ةعاس 30 ةدمل عمتجملا يف رح لمع بحاص وأ لمعت تنك اذإ
 تاعاسو تامدخلا هذھ نم عوبسلأا يف ةعاس 50 ىلإ لصی ام :عوبسلأا

  ةعمجم ةروصب كلمع
 ىلإ لوصولا يف كدعاست  ةیعامجلا لقنلا لئاسو

 ىرخأ نكامأ ىلإ وأ لمعلا
 رفوتت لا امدنع عمتجملا يف
 نوكی لاو ماعلا لقنلا لئاسو
 ىرخأ ةلیسو يأ كیدل
  .كانھ ىلإ لوصولل

 5و 4 تائفلا
 7و 6و

 للاخ نم ةمدخلا ىلع لصحت تنك اذإ رھشلا يف اًیكیرمأ ارًلاود 225 ىتح
 لیمعلا ھیجوت
 ىرخأ ةمدخ ىلع لصحت ملو ،ةمدخ مدقم نم ةمدخلا هذھ ىلع تلصح اذإ
  :اھدعب وأ اھلبق
  مویلا يف طقف باھذ يتلحر نع دیزی لا ام •
  لمعلل اًیعوبسأ طقف باھذ ةلحر 12 نع دیزی لا ام •
 ةلماكتم ءایشأب مایقلل عوبسلأا يف طقف باھذ تلاحر 6 نع دیزی لا ام •

  )لمعلا بناج ىلإ( عمتجملا يف
 ةعمتجم عوبسلأا يف طقف باھذ ةلحر 12 نع دیزی لا ام

  ةیصخشلا ةدعاسملا
 

 يف كتدعاسمل صخش
 تاجایتحا ىلع لوصحلا
 ةطشنأ وأ ةیصخشلا ةیاعرلا
 وأ كلزنم يف ةیمویلا ةایحلا
  .عمتجملا يف وأ لمعلا يف
 يف كتدعاسم كلذ نمضتی
 ءاضق وأ ةیلزنملا كلامعأ
 كتدعاسم ھنكمی .تامھملا
 لثم ءایشأب مایقلا يف
 ،ریرسلا نم ضوھنلا
 ءادتراو ،مامحتسلااو
 كنكمی ثیحب سبلاملا
 لمعلا ىلإ باھذلل دادعتسلاا
 .عمتجملا ىلإ جورخلا وأ
 يف كتدعاسم اضًیأ ھنكمی
 ةیلزنملا كتامھمو كلامعأ
 لامعا كلذ لمشی نأ نود(
 نیرخلآا دارفلأا تامھمو
 نمضتی .)مھعم شیعت نیذلا
 لسغ لثم ءًایشأ كلذ
 ،اھفیظنتو كسبلام
 دادعإ يف كتدعاسمو
 ذیفنتو اھلوانتو كتابجو
 ھنكمی امك .ةریصقلا كماھم
 يف اضًیأ كل معدلا میدقت
 يتلا ماھملاب مایقلل عمتجملا
 نمضتیو .اھب مایقلا دیرت
 يف ةدعاسملا اضیأ كلذ
 ىلع ھفرعت صخش بیردت
 .معدلا نم عونلا اذھ ریفوت

  رھشلا يف ةعاس 215 ىلإ لصی ام 6و 5 ناتئفلا
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 تائفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 ةلومشملا

  دودحلا

 ةدعاسملا ایجولونكتلا
 تادادملإاو تادعملاو
 ةیفیكتلا

 يتلا رصانعلا ضعب
 ءایشلأاب مایقلا يف كدعاست
 يف ةیللاقتسا رثكأ لكشب
 .كعمتجم وأ كلزنم
 مییقتلا تایلمع كلذ نمضتیو
 ةیفیك ىلع بیردتلاو
  .اھمادختسا

 5و 4 تائفلا
 8و 7و 6و

 ربمسید 31 - ریانی 1( ةیدلایم ةنس لكل يكیرمأ رلاود 5,000 ىلإ لصی ام
  )ماع لك نم

 

 يتلا ةزھجلأا وأ تادعملا ةینیكمتلا ایجولونكتلا
 يف ةیللاقتسلاا ةدایز معدت
 ناكم وأ كعمتجم وأ كلزنم
 كلمع

 5و 4 تائفلا
 8و 7و 6و

 ربمسید 31 - ریانی 1( ةیدلایم ةنس لكل يكیرمأ رلاود 5,000 ىلإ لصی ام
  )ماع لك نم

 

 ةیلزنملا تلایدعتلا
 ةطیسبلا

 يف تارییغتلا ضعب ءارجإ
 يف كدعاستس يتلاو كلزنم
 لكشب لزنملا يف ةكرحلا
 لثم اًنامأو ةلوھس رثكأ
 كاسملإا نكمی يتلا نابضقلا
 يسركلا ردحنم وأ اھب
  .كرحتملا

 5و 4 تائفلا
 8و 7و 6و

 يكیرمأ رلاود فلاآ 10و ؛عورشم لكل يكیرمأ رلاود فلاآ 6 ىلإ لصی ام
  ةایحلا ىدم يكیرمأ رلاود فلأ 20و ؛ةیمیوقت ةنس لكل

 يف ةایحلا معد لبس
 جذومن – عمتجملا
  ةرسلأا

 ةطشنأ يف معدلا ریفوت
 نم اھریغو ةیمویلا ةایحلا
 ىلع كدعاست يتلا ماھملا
 عمتجملا يف ةایحلا
 ةایحلا يف طارخنلااو
 اذھ مَّدقُیً ةداع .ةیعمتجملا
 ةایحلا تابیترت يف معدلا
 عم وأ ةریغصلا ةكرتشملا
 تسیل اھنكلو( رسلأا ىدحإ
 لبس كل مدقتس يتلا )كترسأ
 بجی .ھجاتحت يذلا معدلا

 ةفرغلا لباقم عفد كیلع
  .ماعطلاو

  6و 5 ناتئفلا
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 ةرسلأا ةیاعر معد لاكشأ
  ةرسلأا ةیاعر معد لاكشأ

 تائفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون عمتجملا
 ةلومشملا

  دودحلا

 معدلا كل مدقی صخش ریفوت  ةحارتسلاا
 مدقم عیطتسی يكل ةریصق ةرتفل
 لوصحلا كل عباتملا ةیاعرلا

 كلذ رفوتی لا( .ةحار ةرتف ىلع
 مھریغ وأ ةیداعلا ةرسلأل لاإ
 لا نیذلا ةیاعرلا يمدقم نم
  .)كمعدل تاعوفدم اوقلتی

 5و 4 تائفلا
 6و

 1( ةیدلایم ةنس لكل ةعاس 216وأ ةیدلایم ةنس لكل امًوی 30 ىلإ لصی ام
  .دحاو رایخ رایتخا كیلع بجی .)ماع لك ربمسید 31 - ریانی
 
 .طقف ةعاس لك ةحارتسا ىلع لوصحلا كنكمی ،لیمعلا ھیجوت يف

 ةیلزنملا ةیاعرلا
  ةمعادلا

 ،ةیصخشلا ةدعاسملا اذھ ھبشی
 نوشیعی نیذلا صاخشلأل نكلو
 ریفوت .مھرسأ عم لزنملا يف
 يف كتدعاسمل صخش
 وأ ةیصخشلا ةیاعرلا تاجایتحا
 لا يتلا ةیمویلا ةایحلا ةطشنأ
 كتدعاسم ةرسلأا دارفلأ نكمُی
 يف ةدعاسملا هذھ نوكت دق .اھیف
 يف وأ ،كلمع وأ ،كلزنم
 ةدعاسملا كلذ نمضتی .عمتجملا
 سیلو( ةیلزنملا كلامعأ يف
 وأ )لماكلاب ةرسلأا ةدعاسم
 ھنكمی .تامھملا ءاضق
 لثم ءایشأب مایقلا يف كتدعاسم
 ،ریرسلا نم ضوھنلا
 سبلاملا ءادتراو ،مامحتسلااو
 باھذلل دادعتسلاا كنكمی ثیحب
 ىلإ جورخلا وأ لمعلا ىلإ
 يف ةدعاسملا ھنكمیو .عمتجملا
 كتدعاسمو ؛لیسغلاو فیظنتلا
 امك .اھلوانتو كتابجو دادعإ يف
 يف اضًیأ كل معدلا میدقت ھنكمی
 دیرت يتلا ماھملاب مایقلل عمتجملا
  .اھب مایقلا

 
 4 ةئفلا

 

 ةیانعب مئاقلل بتار
 ةرسلأا
 ةیاعرلا نمً لادب(
 )ةمعادلا ةیلزنملا

 ةیاعرلا مدقمل ةیرھش ةعفد
 ماق اذإ كل عباتملا ةیلولأا
 تاجایتحا يف كتدعاسمب
 ةطشنلأاو ةیصخشلا ةیاعرلا
 نمً لادب( ةیمویلا ةیتایحلا
 .)ةمعادلا ةیلزنملا ةیاعرلا
 ضیوعت يف ةعفدلا هذھ دعاستو
 عفد وأ بتاور نم هدقفت ام
 اھیلإ جاتحت يتلا ءایشلأا لباقم
 يف اھتیطغت متت لا يتلاو
 .ECF CHOICES جمانرب
 ىلع لصحت نأ بجی نكلو(
 اھیلإ جاتحت يتلا تامدخلا
 ةطشنأ يف طارخنلااو لمعلل
  .)كعمتجم

 4 ةئفلا
 
 
 
 

 حبِصُتو لمعت ىتح اھیلإ جاتحت يتلا تامدخلا ىلع تلصح اذإ لاإ مَّدقُی لا •
  عمتجملا نم اءًزج

  امًاع 18 نس ىتح لافطلأل اًیرھش يكیرمأ رلاود 500 ىلإ لصی ام •
  ربكأف امًاع 18 نسل اًیرھش يكیرمأ رلاود فلأ ىلإ لصی ام •
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  قوقحلا نع يتاذلا عافدلا معد لاكشأ
  قوقحلا نع يتاذلا عافدلا معد لاكشأ

  دودحلا ةلومشملا تائفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 تابیردتلاو لمعلا شرو لباقم عفد يف ةدعاسملا يدرفلا بیردتلاو میلعتلا

 كقوقح نع يتاذلا عافدلا ملعت ىلع كدعاستس يتلا
  .كمعدو كطیطخت ھیجوتو

 يف يكیرمأ رلاود 500 ىلإ لصی ام 8و 6و 5 تائفلا
 ربمسید 31 - ریانی 1( ةیدلایملا ةنسلا
  )ماع لك نم

 مھضعبل نارقلأا معد
 طیطختلل لقنتلاو ضعبلا
 ،صاخشلأا ىلع مئاقلا
 فیظوتلاو ،يتاذلا ھیجوتلاو
 ،يتاذلا لمعلا/لماكتملا
 يف ةلقتسملا ةایحلاو
  عمتجملا

 ھیدل ةقاعلإل يدحتم رخآ صخش نم معدلاو ھیجوتلا
  :كتدعاسمو كتلئسأ ىلع ةباجلإل بیردتو ةربخ
  .كمعد ةطخ ھیجوت •
 فارشلإاو كقیرف نییعت( كتامدخ ھیجوت •

  )ھیلع
 يف وأ اھتبرجتو ةفیظولا يف ریكفتلا •

  .عمتجملا لخاد ةشیعملا تارایخ

 يكیرمأ رلاود 1,500 ىلإ لصی ام 8و 6و 5 تائفلا
  رمعلا يف ةدحاو ةرم

 ةیرحو قوقح ةیامحل تارایخلا مھف يف ةدعاسملا رارقلا ةعانص معد لاكشأ
 يذلا معدلا ریفوت عم ،ةقاعلإا يدحتم نم نیغلابلا
 ىلع لمتشت نأ نكمی .تارارقلا ذاختلا ھنوجاتحی
 ،تارایخلا هذھل ةینوناقلا موسرلا عفد يف ةدعاسملا
  ً.لاوأ ةراشتسلاا ةمدخ ىلع لوصحلا كیلع نكلو

 7و 6و 5و 4 تائفلا
 8و

 يكیرمأ رلاود 500 ىلإ لصی ام •
  رمعلا يف ةدحاو ةرم

 ةمدخ ىلع لوصحلا بجی •
 ً لاوأ تاراشتسلاا

 
 

  ةرسلأا نیكمت معد لاكشأ
  ةرسلأا نیكمت معد لاكشأ

  دودحلا ةلومشملا تائفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا

 يعمتجملا معدلا ةیمنت
 لقنتلاو میظنتلاو

 ةقاعلإا يدحتم نم نیرخلآا دعاستو كدعاست
  :يف مھرسأو
  و ،ةدعاسملا لدابتو كرتشملا لصاوتلا •
  كعمتجم يف اھمادختساو دراوملا داجیإ •

  7و 4 ناتئفلا

 مئاقلا بیردتو فیقثت
 ةرسلأا ةیاعرب

 تابیردتلاو لمعلا شرو فیلاكت عفد يف ةدعاسملا
 كمھف يف ةیرسلأا ةیاعرلا يمدقم دعاستس يتلا
 عافدلا يف كتدعاسمو كقوقح نع عافدلاو كمعدو
  .كقوقح نع

 يف يكیرمأ رلاود 500 ىلإ لصی ام 7و 4 ناتئفلا
 ربمسید 31 - ریانی 1( ةیدلایملا ةنسلا
  )ماع لك نم

 يدحتم صخشلل رخآ دلاو نم معدلاو ھیجوتلا رسلأا نیب لدابتملا معدلا
  .بیردتلاو ةربخلا ھیدل يذلاو ةقاعلإا

 
 7و 4 ناتئفلا

 

 

 نیمأتلا تاراشتسا
 مھف يف ةدعاسملا/يحصلا
  تابلطلا جذامن

 ایازم مادختساو مھف يف كتدعاسمل معدلاو بیردتلا
 جمانربو ،TennCare جمانرب كلذ يف امب( كنیمأت

Medicare صاخلا نیمأتلاو(. 

 
 7و 4 ناتئفلا

 ةنس لك يف ةعاس 15 ىلإ لصی ام
 لك نم ربمسید 31 - ریانی 1( ةیدلایم
  )ماع
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 نانسلأاب ةیانعلا تامدخ
 ECF CHOICES نانسلأا ةیاعر تامدخ

  دودحلا ةلومشملا تائفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 نانسلأاب ةیانعلا تامدخ
  نیغلابلل

 امًاع 21 نس نم نیغلابلل نانسلأاب ةیساسلأا ةیانعلا
 ،فیظنتلاو ،نانسلأا تارابتخا كلذ يف امب ،قوف امف
 تاونق ةجلاعمو ناجیتلا بیكرتو وشحلا تایلمعو
 لقت نیذلا لافطلأا( .ةیعانصلا نانسلأاو روذجلا
 نانسلأل ةیاعر لعفلاب مھیدل امًاع 21 نع مھرامعأ
  .)TennCare جمانرب للاخ نم

 يكیرمأ رلاود 5,000 ىلإ لصی ام • 8و 6و 5و 4 تائفلا
 31 - ریانی 1( ةیدلایم ةنس لكل
  )ماع لك نم ربمسید

 ىصقأ دحك يكیرمأ رلاود 7,500 •
  ةبقاعتم ةیدلایم تاونس ثلاث ةدمل

  جلاعلا معد
  جلاعلا معد

  دودحلا ةلومشملا تائفلا ؟كدعاست نأ اھنكمی فیك تامدخلا

 بیردتلاو ةراشتسلاا
 ناصصختملا

 طیطختلاو مییقتلل صصختم نم ةدعاسملا
 كلذ يف امب ،كمعد ةیفیك نیرخلآا میلعتو
 ریغ ةیاعرلا ومدقمو رجأب نوفظوملا
 ةدعاسملا عاونأ لمشتو .رجلأا ةعوفدم
  :يلی ام صصختملا بیردتلاو

 يكولسلا جلاعلا تامدخ •
 قطنلا تابوعص جلاع •
   ينھملا جلاعلا •
 جلاعلا •
 يعیبطلا جلاعلا •
 ةیذغتلا •
 ةكرحلاو ھیجوتلا •
 ضیرمتلا •

 8و 6و 5 تائفلا
 رلاود 5,000 ىلإ لصی ام •

 1( ةیدلایم ةنس لكل يكیرمأ
 لك نم ربمسید 31 - ریانی

  )ماع
 رلاود 10,000 ىلإ لصی ام •

 رھظُی كمییقت ناك اذإ يكیرمأ
 ةیحص تاجایتحا كیدل نأ

  ةیئانثتسا ةیبط وأ/و ةیكولس

  فثكملا يكولسلا معدلا لاكشأ
  فثكملا يكولسلا معدلا لاكشأ

  دودحلا ةلومشملا تائفلا  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 رارقتسلااو معدلا لاكشأ
 يكولسلا يرسلأا جلاعلاو
  )IBFCTSS( فثكملا

 لاكشأو ةیسفنلا ةحصلا جلاع نیب عمجت
 ةقیرطب ىرخلأا لزنملا ىلع ةمئاقلا معدلا
 دودحم ددعل لاإ مدقُت لا .ةرسلأا ىلع زكرت
 مھیدلو مھرسأ عم نوشیعی نیذلا لافطلأا نم
 برّدت .ةبعص يكولس معد تاجایتحا
 يك كمعد يف اھدعاستو ةرسلأا تامدخلا
  .نامأب اًعم شیعلا ىلع ظافحلا نم نكمتت

  7 ةئفلا

 رارقتسلااو لوحتلا تامدخ
 ةفثكملا ةیكولسلا ةیعمتجملا
)IBCTSS( 

 لجلأا ةریصق ةینكسلا تامدخلا نیب عمجت
 عوبسلأا مایأ لاوط ةعاسلا رادم ىلع
 اًدودحم اًددع معدتو ةیسفنلا ةحصلا جلاعو
 معد تاجایتحا مھیدل نیذلا نیغلابلا نم
 لاقتنلاا يف تامدخلا كدعاست .ةدیدش يكولس
  .عمتجملا ىلإ نامأب

  8 ةئفلا
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 Katie Beckett جمانرب ایازم لودج

 
  Katie Beckett جمانرب ایازم لودج

  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 نم أ ءزجلا

 Katie جمانرب
Beckett 

 جمانرب
Medicaid 

 نم ب ءزجلا
  لیوحتلا

 نم ج ءزجلا
 ةیلھلأا
  ةرمتسملا

  دودحلا

 جمانرب ایازم
Medicaid لافطلأل، 

 صحفلا كلذ يف امب
 ركبملا يرودلا
 صیخشتلاو
 جلاعلا تامدخو

 ةیدسجلا ةحصلا ةیاعرلا تامدخ عیمج
 Medicaid جمانرب اھمدقی يتلا ةیكولسلاو
 لافطلأل ةمدقملا تامدخلا يطغت نأ بجی
 يف ةیاعرلاو ،بیبطلا تارایز كلذ يف امب
 ةیاعرلاو ،ضیرمتلاو ،تاجلاعلاو ،ىفشتسملا
 تامزلتسملاو تادعملاو ،ةیلزنملا ةیحصلا
 ،رصبلاو ،نانسلأاب ةیانعلا تامدخو ،ةیبطلا
  ةلدیصلاو

 
 
 
 
 
 
✓ 

  
 
 
 
 
 
✓ 

 

 عفد يف ةدعاسملا
  طاسقلأا

 نیمأتلل طقف لفطلا ةفلكت عفد يف ةدعاسملا
  صاخلا يحصلا

 
✓ 
 يف طقف

 ةلاح
 تابوعصلا

 
✓ 

  

 ةیحصلا ةیاعرلا
 دادسو ةتمتؤملا
 تاقفنلا
 ضیوعتلا

 ةرئاد ررِّقت يتلا ءایشلأا نمث عفدل ةنیدم ةقاطب
 - ةیبط تاقفن اھنإ )IRS( ةیلخادلا تاداریلإا
 بیبطلا فیلاكتل عفتنملا تامھاسم لثم
 ةلدیصلاو ىفشتسملاو

  
✓ 

  

 معدلا فیلاكت دادس
 يجلاعلا
 يدرفلا

 يتلا ةدمتعملا ةیاعرلا لباقم لاوملأا دادرتسا
 نأ نم مغرلا ىلع( ھتقاعلإ كلفط اھجاتحی
 تاقفنك اھبسحت نل ةیلخادلا بئارضلا ةحلصم
  )ةیبط

  
✓ 

  

 ةریصق ةرتفل معدلا كلفطل مدقی صخش ریفوت دملأا ةریصق ةیاعرلا
 رفوتی( .ةحار ةرتف ىلع لوصحلا كنكمی ىتح
 يمدقم نم مھریغ وأ ةیداعلا ةرسلأل طقف كلذ
  .)كلفط معدل تاعوفدم اوقلتی لا نیذلا ةیاعرلا

 
 - كلفطل نیتقؤم ةیاعر يمدقم نییعت كنكمی
 ھیجوت" مسا رملأا اذھ كیلوت ىلع قلطُی
 رایتخا كنكمی وأ ."لیمعلا
 يف ةحار ةرتف كلفط حنمل ةمدخ ةمدقم ةلاكو 
  .كلزنم

 
 
 
✓ 

 
 
 
✓ 

 30 ىلإ لصی ام 
 ةنس لكل امًوی
 216وأ ةیدلایم
 ةنس لكل ةعاس
 ریانی 1( ةیدلایم
 ربمسید 31 -
 بجی .)ماع لك
 رایتخا كیلع
  .دحاو رایخ

 
 ىوس كنكمی لا
 ىلع لوصحلا
 لك ةحار ةرتف
 ھیجوت يف ةعاس
 .لیمعلا
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  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 نم أ ءزجلا

 Katie جمانرب
Beckett 

 جمانرب
Medicaid 

 نم ب ءزجلا
  لیوحتلا

 نم ج ءزجلا
 ةیلھلأا
  ةرمتسملا

  دودحلا

 ةیلزنملا ةیاعرلا
  ةمعادلا

 ىلع لوصحلا يف كلفط ةدعاسمل صخش ریفوت
 ةایحلا ةطشنأ وأ ةیصخشلا ةیاعرلا تاجایتحا
 سیل نكل( وأ عمتجملا يف وأ كلزنم يف ةیمویلا
  .)ةسردملا يف

 
 قلطُی - كلفطل ةیاعر يمدقم نییعت كنكمی

 رایتخا كنكمی وأ ."لیمعلا ھیجوت" مسا مھیلع
 يف ةیاعرلا كلفط حنمل تامدخ يمدقم ةلاكو
  .كلزنم

 
✓ 

 
✓ 

  

 ةدعاسملا ایجولونكتلا
 تادادملإاو تادعملاو
 ةیفیكتلا

 مایقلا يف كلفط دعاست يتلا رصانعلا ضعب
 وأ كلزنم يف ةیللاقتسا رثكأ لكشب ءایشلأاب
 مییقتلا تایلمع كلذ نمضتیو .كعمتجم
  .اھمادختسا ةیفیك ىلع بیردتلاو

 
 
✓ 

 
 
✓ 

 ىلإ لصی ام 
 رلاود 5,000

 ةنس لكل يكیرمأ
 - ریانی 1( ةیدلایم

 لك نم ربمسید 31
 )ماع

 ةیلزنم تلایدعت
 ةطیسب

 يتلاو كلزنم يف تارییغتلا ضعب ءارجإ
 لكشب لزنملا يف ةكرحلا يف كلفط دعاستس
 نكمی يتلا نابضقلا لثم اًنامأو ةلوھس رثكأ
 اھب كاسملإا
 .كرحتم يسرك ردحنم وأ

 
✓ 

 
✓ 

 6 ىلإ لصی ام 
 يكیرمأ رلاود فلاآ
 10و ؛عورشم لكل
 يكیرمأ رلاود فلاآ
  ؛ةیدلایم ةنس لكل
 رلاود فلأ 20و
 ةایحلا ىدم يكیرمأ

 يتلاو كتبكرم ىلع ىرجُت ةنیعم تارییغت ةبكرملا تلایدعت
 رثكأو لھسأ لكشب كلفط لقن ىلع كدعاستس
  اًنامأ

 
✓ 

 
✓ 

 فلاآ 10 ىتح 
 يف يكیرمأ رلاود
  ةیمیوقتلا ةنسلا
 رلاود فلأ 20و
 ةایحلا ىدم يكیرمأ

 معد تامدخ
 يف جامدنلاا
 عمتجملا

 كلفط اھدیری يتلا ماھملاب مایقلا ىلع كلفط دعاست
 مامضنلاا وأ ،يسارد لصف روضح .عمتجملا يف
 رارمتسلاا وأ يفاعتلا وأ ،عوطتلا وأ ،يدان ىلإ
 ءانب وأ ،يلسم ءيشب مایقلا وأ ،ةدیج ةیفاعب

  .كلفط فادھأ قیقحت وأ ،تاقلاع

 
 
✓ 

 
 
✓ 

 20 ىلإ لصت ةدمل 
  عوبسأ لكل ةعاس

 اًئیش لعف وأ ةیفاعلا ىلع ظافحلا وأ يفاعتلاو
 يتلا فادھلأل لوصولاو تاقلاعلا ءانب وأ اًعتمم
 اھبغری

 

 كلفط
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  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 نم أ ءزجلا

 Katie جمانرب
Beckett 

 جمانرب
Medicaid 

 نم ب ءزجلا
  لیوحتلا

 نم ج ءزجلا
 ةیلھلأا
  ةرمتسملا

  دودحلا

 يف نكاملأا ىلإ لوصولا يف كلفط دعاسی  ةیعامجلا لقنلا لئاسو
 نم رخآ صخش يأ وأ تنأ نكمتت مل اذإ عمتجملا
  .ھباحطصا
 نمث عفدل اذھ مادختسا نكمی ،لیمعلا ھیجوت يف
 تارایس ةمدخ وأ ،ةلفاحلا ةرجأ وأ ،نیزنبلا
 كنكمی وأ .كلذ ىلإ امو ،ةرجلأا
  .كلفط لقن يف ةدعاسملل ةمدخ مدقم رایتخا
 نكلو .ةیبطلا دیعاوملل اصًصخم سیل اذھ(
 ،"ج" ءزجلاو "أ" ءزجلا يف لافطلأل ةبسنلاب
 لافطلأا ءلاؤھ TennCare جمانرب يطغی
 )ةئراط ریغ ةیبط تلاقنت مھیلع قلطُی - اضًیأ

 
 

✓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

✓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ارًلاود 225 ىتح 
 لكل اًیكیرمأ

 تنك اذإ رھش
 يف بغرت
 هذھ ىلع لوصحلا
 للاخ نم ةمدخلا
 لیمعلا ھیجوت

 لئاسو
 معد
 تارارقلا ذاختا

 قوقح ةیامحل تارایخلا مھف يف ةدعاسملا
 امدنع مھتیرحو ةقاعلإا يدحتم نم لافطلأا
 يذلا معدلا ریفوت عم ،نیغلاب نوحبصی
 نمضتت نأ نكمی .تارارقلا ذاختلا ھنوجاتحی
 تارایخلا هذھل ةینوناقلا موسرلا عفد ةدعاسملا
 ً.لاوأ ةروشملا ةمدخ ىلع لوصحلا كیلع نكلو

 
 
 

✓ 

 
 
 

✓ 

 ىلإ لصی ام 
 رلاود 500

 ةرم يكیرمأ
 يف ةدحاو
  رمعلا
 ىلع لوصحلا بجی

 ةروشملا ةمدخ
ً لاوأ

 مئاقلا بیردتو فیقثت
 ةرسلأا ةیاعرب

 لمعلا شرو فیلاكت عفد يف ةدعاسملا
 ةیاعرلا يمدقم دعاستس يتلا تابیردتلاو
 ھترصانمو ھمعدو كلفط مھف يف ةیرسلأا
 ھسفن ةرصانم ىلع كلفط ةدعاسمو

 
✓ 

 
✓ 

 500 ىلإ لصی ام 
 لكل يكیرمأ رلاود
 1( ةیمیوقت ةنس
 - ریانی

 نم ربمسید 31
 )ماع لك

 يدحتم لفطلل رخآ دلاو نم معدلاو ھیجوتلا رسلأا نیب لدابتملا معدلا
  .بیردتلاو ةربخلا ھیدل يذلاو ةقاعلإا

 
✓ 

 
✓ 

  

 يعمتجملا معدلا ةیمنت
 لقنتلاو میظنتلاو

 يدحتم نم نیرخلآا دعاستو كلفط دعاست
  :يف مھرسأو ةقاعلإا
  و ،ةدعاسملا لدابتو كرتشملا لصاوتلا -
 يف اھمادختساو دراوملا داجیإ -
  كعمتجم

 
 
 
 
 
✓ 

 
 
 
 
 
✓ 
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  اھمدقت يتلا ةدعاسملا عون ةمدخلا
 نم أ ءزجلا

 Katie جمانرب
Beckett 

 جمانرب
Medicaid 

 نم ب ءزجلا
  لیوحتلا

 نم ج ءزجلا
 ةیلھلأا
  ةرمتسملا

  دودحلا

 نیمأتلا تاراشتسا
 ةدعاسملا/يحصلا
 جذامن مھف يف
  تابلطلا

 نیمأت ایازم مھف يف كتدعاسمل معدلاو بیردتلا
 جمانرب كلذ يف امب( اھمادختساو كلفط

TennCare، جمانربو Medicare نیمأتلاو  
 .)صاخلا

 
✓ 

 
✓ 

 15 ىلإ لصی ام 
 ةنس لكل ةعاس
 - ریانی 1( ةیدلایم

 نم ربمسید 31
 )ماع لك

 



Spanish: Español ATENCIÓN: si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia 
lingüística. Llame al 1-800-468-9698 (TRS/TTY: 711: 1-866-503-0264). 

Arabic: العربية ملاحظة: إذا تتكلم اللغة العربية، خدمات المساعدة اللغوية متوفرة لك مجانًاً. اتصل برقم: 
 1-800-468-9698  (  TRS/TTY:  711 أو 1-866-503-0264 ) 

Chinese: 繁體中文 注意：如果您使用繁體中文，您可以免費獲得語言援助服務。請致電1-800-468-9698 
(TRS/TTY: 711: 1-866-503-0264) 

Vietnamese: Tiếng Việt CHÚ  : Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí dành cho bạn.  
Gọi số 1-800-468-9698 (TRS/TTY: 711: 1-866-503-0264). 

Korean: 한국어 주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다. 
1-800-468-9698 (TRS/TTY: 711: 1-866-503-0264) 번으로 전화해 주십시오. 

French: Français ATTENTION : Si vous parlez français, des services d'aide linguistique vous sont proposés 
gratuitement. Appelez le 1-800-468-9698 (ATS: 711: 1-866-503-0264). 

Amharic: አማርኛ ማስታወሻ: የሚናገሩት ቋንቋ ኣማርኛ ከሆነ የትርጉም እርዳታ ድርጅቶች፣ በነጻ ሊያግዝዎት ተዘጋጀተዋል፡  
ወደ ሚከተለው ቁጥር ይደውሉ 1-800-468-9698 (TRS/TTY: 711: 1-866-503-0264). 

Gujarati: ગુુજરાાતીી સુુચનાા: જોો તીમેો ગુુજરાાતીી બોોલતીા હોો, તીો નિના:શુુલ્ક ભાાષાા સહોાય સોવાાઓ તીમેારાા મેાટેો ઉપલબ્ધ છેો. ફોોના કરાો 
1-800-468-9698 (TRS/TTY: 711: 1-866-503-0264). 

Laotian: ພາສາລາວ ໂປດຊາບ: ຖ້້າວ່າ ທ່່ານເວ້ າພາສາ ລາວ, ການບໍລິການຊ່ວຍເຫືຼື ອດ້ານພາສາ, ໂດຍບ່ເສັຽຄ່່າ, ແມ່່ນມີ່ພ້ອມ່ໃຫ້ຼືທ່່ານ. 
ໂທ່ຣ 1-800-468-9698 (TRS/TTY: 711: 1-866-503-0264). 
German: Deutsch ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche 
Hilfsdienstleistungen zur Verfügung. Rufnummer: 1-800-468-9698 (TRS/TTY: 711: 1-866-503-0264). 

Tagalog: Tagalog PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng tulong 
sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 1-800-468-9698 (TRS/TTY: 711: 1-866-503-0264). 

Hindi: हिं दीी ध्याान दंी: यदिदी आप हिं दीी बोोलतेे  ं तेो आपकेे लिलए मुुफ्त मंु भााषाा स ायतेा सेवााएं उपलब्ध  ं। 
1-800-468-9698 (TRS/TTY: 711: 1-866-503-0264) पर केॉल केरं। 

Russian: Русский ВНИМАНИЕ: Если вы говорите на русском языке, то вам доступны бесплатные услуги 
перевода. Звоните 1-800-468-9698 (TRS/TTY: 711: 1-866-503-0264). 

Japanese: 日本語 「日本語を話す方は、 通訳や翻訳などの言語支援サービスを無料で利用できます」
電話1-800-468-9698 (TRS/TTY: 711: 1-866-503-0264). 

Persian: فارسی  توجه: اگر به زبان فارسی گفتگو می کنًيد، تسهيلات زبانًی بصورت رايگان برای شما فراهم می باشد. با 
1-800-468-9698 (TRS/TTY: 711: 1-866-503-0264) تماس بگيريد.

The Beneficiary Support System (BSS) helps people who are enrolled in the CHOICES, Employment and 
Community First (ECF) CHOICES, and the Katie Beckett program. They also help people who want to enroll into 
these programs. For help call 1-888-723-8193.
The TennCare Program does not discriminate against people because of their race, color, national origin including 
limited English proficiency and primary language, age, disability, religion, or sex. If you need reasonable 
modifications or think you were treated differently, or discriminated against you can file a grievance (complaint) 
with TennCare’s Office of Civil Rights Compliance at HCFA.fairtreatment@tn.gov, https://www.tn.gov/tenncare/
members-applicants/civil-rights-compliance.html, 310 Great Circle Road Floor 3W, Nashville, TN 37243, or calling 
(TRS/TTY: 711: (615) 507-6474. Need help filing a grievance? Call TennCare Connect at 1-855-259-0701.

Do you need help? We have free auxiliary aids and services, like large print, to communicate effectively with 
you. Call us at 1-800-468-9698 (TRS: 711) If you speak a language other than English, help in your language is 
available for free. We have free interpretation and translation services to help you.

Multi-language Interpreter Services

https://www.ltsshelptn.org/
mailto:HCFA.fairtreatment@tn.gov
https://www.tn.gov/tenncare/members-applicants/civil-rights-compliance.html
https://www.tn.gov/tenncare/members-applicants/civil-rights-compliance.html
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تقدم Verida خدمات الانًتقال وتقدم Renaissance الرعاية الصحية للأسنًان. يقدم خط الخدمات التمريضية المتاح على مدار الساعة طوال 
أيام الأسبوع النًصائح والدعم الصحيين المقدمين من .Infomedia Group, Inc و.d/b/a Carenet HealthCare Services, Inc كل هذه 

.BlueCare Tennessee الشركات هي شركات مستقلة لا توفر المنًتجات والخدمات التي تحمل العلامة التجارية

1 Cameron Hill Circle | Chattanooga, TN  37402  |  bluecare.bcbst.com

.BlueCross BlueShield Association هي شركة مستقلة حاصلة على ترخيص من BlueCare Tennessee

هل تحتاج إلى مساعدة في ما يخص رعايتك 
الصحية، أو التحدث معنًا، أو قراءة ما نًرسله 

إليك؟ إذا كان الأمر كذلك، فاتصل بنًا مجانًاً على:
1-800-468-9698 BlueCare

1-800-263-5479 TennCareSelect
1-888-325-8386 CoverKids

 )خدمة ترحيل الاتصالات:
711 اطلب 888-418-0008(

http://bluecare.bcbst.com
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	اﻟﻣزاﯾﺎ ﻟﻸطﻔﺎل اﻷﻗل ﻣن 21 ﻋﺎﻣًﺎ
	ﺣزﻣﺗﺎ اطﻷﻔﺎل A وH )اﻷطﻔﺎ لاﻷﻗ لﻣن 21 ﻋﺎﻣًﺎ(

	اﻟﻣزاﯾﺎ ﻟﻠﺑﺎﻟﻐﯾن ﺑﻌﻣر 21 ﻋﺎﻣًﺎ ﻓﺄﻛﺛر
	ﺣزم اﻣﻟزاﯾﺎ B وE وJ وL )اﻟﺑﺎﻟﻐون ﺑﻌﻣر 21 ﻋﺎﻣًﺎ ﻓﺄﻛﺛر اﻟذﯾن ﯾﺗﻣﺗﻌون ﺑﺎﻟﺗﻐطﯾﺔ اﻟﺗﺄﻣﯾﻧﯾﺔ ﻟﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare Medicaid(
	ﺣزم اﻣﻟزاﯾﺎ F وG وK وM )اﻟﺑﺎﻟﻐون اﻟﻣﺳﺟﻠون ﻓﻲ ﺑرﻧﺎﻣﺟﻲ TennCare Medicaid وMedicare(
	ﺣزﻣﺗﺎ اﻣﻟزاﯾﺎ C وD )اﻟﺑﺎﻟﻐون ﺑﻌﻣر 21 ﻋﺎﻣًﺎ ﻓﺄﻛﺛر اﻟﻣﺷﺗرﻛون ﻓﻲ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare Standard(1


	اﻟرﻋﺎﯾﺔ اﻟﻣﻘﯾدة ﺣﺑدود
	2. ﻟاﺣﻘن ﻓﻲ ﻧﻘﺎط ﻟاﺗوﺗر ﻟاﻌﺿﻠﻲ )ﻟاﺗطﻌﯾﻣﺎت(
	3. ﺣﺎﺻراتا ﻷﻋﺻﺎبا ﻟطﺑﯾﺔا ﻟﻣﺳﺗﺧدﻣﺔ ﻟﺗﺷﺧﯾص )ﻣﻌرﻓﺔ( ﺳﺑبأ ﻟما ﻟظﮭر
	4. اﻟﺣﻘن ﻓوق اﻟﺟﺎﻓﯾﺔ )اﻟﺗطﻌﯾﻣﺎت(
	5. ﻓﺣوص ﺗﻌﺎطﻲ اﻟﻣﺧدرتا ﻋن طرﯾق اﻟﺑول
	6. ﻟاﺗﻣرﯾض ﻟاﺧﺻوﺻﻲ ﻟاﻔردي واﻟﺧدﻣﺎت ﻟاﺻﺣﯾﺔ اﻟﻣﻧزﻟﯾﺔ
	ﻟاﺗﻣرﯾض ﻟاﺧﺻوﺻﻲ ﻟاﻔردي
	اﻟرﻋﺎﯾ ﺔاﻟﺻﺣﯾ ﺔاﻟﻣﻧزﻟﯾ ﺔ
	رﻋﺎﯾﻣ ﺔﺳﺎﻋد اﻟرﻋﺎﯾ ﺔاﻟﺻﺣﯾ ﺔاﻟﻣﻧزﻟﯾ ﺔ
	ﻣﺎذإ اذا اﺣﺗﺟتإ ﻟﻰ ﻛل نﻣ اﻟرﻋﺎﯾﺔ اﻟﺗﻣرﯾﺿﯾﺔ اﻟﺻﺣﯾﺔ اﻟﻣﻧزﻟﯾﺔ ورﻋﺎﯾﺔ ﻣﺳﺎﻋد اﻟرﻋﺎﯾﺔ اﻟﺻﺣﯾﺔ اﻟﻣﻧزﻟﯾﺔ؟

	7. ﺧﻣدﺎت اﺑﻹﺻﺎر
	8. ﺧدﻣﺎت اﻟﻌﯾﺎﻧﺔ ﺎﺑﻷﺳﺎﻧن
	9. ﺧدﻣﺎت ﻋﻼجا ﻟﻣرﺿﻰا ﻟداﺧﻠﯾﯾنأ وا ﻟﻣﻘﯾﻣﯾن ﻣنا ﺿطراب ﺗﻌﺎطﻲا ﻟﻣﺧدرات

	ﺑداﺋل اﻟﺧﻣدﺎت
	ﺧدﻣﺎت ﺑرﻧﺎﺞﻣ TennCare اﻷﺧرى
	1. رﺑﻧﺎﻣﺞ TennCare CHOICES in Long-Term Services and Supports Program
	2. رﺑﻧﺎﻣﺞ Employment and Community First CHOICES
	3. اﻟﺗﺣﻘق ﻹاﻟﻛﺗروﻧﻲ ﻣن اﻟﯾزﺎرة )EVV (
	ﻛﯾف ﺳﯾﺳﺗﺧدم ﻣﻘدﻣو اﻟرﻋﺎﯾﺔ اﻟذﯾن ﯾﺗﻘﺎﺿون أﺟورًا ﻧظﺎم اﻟﺗﺣﻘق اﻹﻟﻛﺗروﻧﻲ ﻣن اﻟزﯾﺎرة؟

	4. ﺗﻘﻧﯾﺔ إﻋﺎدة اﻟﺗﺄھﯾل اﻟﻣﻌﻘدة )ﻣﻌدات ﺧﺎﺻﺔ ﻣُﺻﻣﱠﻣﺔ ﻟﻸﺷﺧﺎص اﻟذﯾن ﯾﻌﺎﻧون ﻣن ﺻﻌوﺑﺔ ﻓﻲ اﻟﺣرﻛﺔ ﺑﺳﺑب إﺻﺎﺑﺔ أو إﺎﻋﻗﺔ(
	5. اﻟﺧﻣدﺎت اﻟﺧﺎﺻﺔ
	ﺻﺣﺔ اﻟﺳﻛﺎن
	اﻟرﻋﺎﯾ ﺔﻓﻲ ﻣرﺣﻠ ﺔاﻻﺣﺗﺿﺎر
	اﻟﺗﻌﻘﯾم
	اﻹﺟﮭﺎض
	اﺳﺗﺋﺻﺎل اﻟرﺣم


	اﻟرﻋﺎﯾ ﺔاﻟوﻗﺎﺋﯾ ﺔ- اﻟرﺎﻋﯾﺔ اﻟﺗﻲ ﺗﺣﺎﻓظ ﻠﻋﻰ ﺻﺣﺗك
	اﻟرﻋﺎﯾﺔ اﻟوﻗﺎﺋﯾﺔ ﻟﻠﺎﺑﻟﻐﯾن

	Tennessee Health Link
	اﻟﻌﯾﺎﻧﺔ ﺎﺑﻷﺳﺎﻧن ﻟﺎﺑﻠﻟﻐﯾن
	ﺻﺔﺣ اﻟﻣرأة واﻟﻣﺣل
	ﻟاﻔﺣوص ﻟاطﺑﯾﺔ ﻟاﺷﺎﻣﻠﺔ ﻟﺻﺣﺔ ﻟاﻣرأة
	اﻟﺣﻣل:
	ﺑﻌد وﻻدة طﻔﻠكِ


	اﻟرﻋﯾﺎﺔ اﻟوﻗﺋﺎﯾﺔ ﻟﻸطﻔﺎل )ﺑرﺎﻧﻣﺞ TennCare Kids – اﻟرﻋﺎﯾﺔ اﻟﺻﺣﯾﺔ ﻟطﻔﻠكِ واﻟﻣراھﻘﯾن(
	ﻟاﻔﺣص ﻟاداﺋم وﻟاﺷﺎﻣل وﻟاﻣﺳﺗﻣر!

	اﻟﻌﯾﺎﻧﺔ ﺎﺑﻷﺳﺎﻧن ﻟﻸطﻔﺎل
	رﻋﺎﯾﺔ اﻹﺑﺻﺎر ﻟﻸطﻔﺎل
	اﻟدﺧﻣﺎت ﻏﯾر اﻟﻣﺷوﻣﻟﺔ ﺑﺎﻟﺗﻐطﯾﺔ
	ﻣن ﺑﻌض اﻟﺧدﺎﻣت ﻏﯾر اﻣﻟﺷﻣوﺔﻟ ﺑﺎﻟﺗﻐطﯾﺔ:
	ﺑﻌض اﻟﺧدﻣﺎت ﻣﺷﻣوﻟﺔ ﻟﻸطﻔﺎل اﻷﻗل نﻣ ﻣﻋر 21 ﻋﺎﻣًﺎ وﻟﻛن ﻟﯾس ﻟﻠﺑﺎﻟﻐﯾن.


	اﻟﺟزء اﺎﺛﻟﻟث: ﺑراﻣﺞ TennCare Long-Term Services and Supports (LTSS)
	ﺑرﻧﺎﺞﻣ CHOICES
	ﻣﺎ ھو ﺑﻧرﺎﻣﺞ CHOICES ؟
	ﻣَن ﺑﺈﻣﻛﺎﻧﮫ اﻻﻧﺿﻣﺎم إﻟﻰ ﺑرﻧﺎﻣﺞ CHOICES؟
	ﻟاﻘﯾود ﻋﻠﻰ ﻟاﺗﺳﺟﯾل ﻓﻲ ﻟاﻔﺋﺗﯾن 2 و3 ﻣن ﻧرﺑﺎﻣﺞ CHOICES
	ﺗﻠﻘ ﻲاﻟﺧدﻣﺎت ﻓ ﻲﺑرﻧﺎﻣﺞ CHOICES
	اﻹنذ اﻟﻣﺳﺑق ﻟﻠﺣﺻول ﻋﻠﻰ اﻟﺧدﻣﺎت ووﺳﺎﺋل اﻟﻋدم طوﯾﻠﺔ اﻷﺟل
	اﺳﺗﺧدام ﻣﻘﻣدﻲ اﻟﺧﻣدﺎت واﻟدﻋم طوﯾل اﻷﺟل اﻟذﯾن ﯾﻌﻣﻠون ﻣﻊ ﺧطﺔ TennCareSelect
	ﺗوﺟﯾﮫ اﻟﻌﻣﯾل
	ﻣﻣﺛل اﻟﻌﺿو ﺑﺷﺄن اﻟرﻋﺎﯾﺔ اﻟﻣوﺟﱠﮭﺔ ﻣن اﻟﻌﻣﯾل
	ﻻ ﯾﺗم اﻟدﻓﻊ ﻟﻣﻣﻠﺛك ﻣﻘﺑﺎل اﻟﻘﺎﯾم ﺑﮭذه اﻷﺷﺎﯾء.
	ھل ﯾﻣﻛنا ﻟدﻓﻊإ ﻟﻰ ﻓرد ﺑﺎﻷﺳرةأ و ﺻدﯾق ﻟﺗوﻓﯾرا ﻟرﻋﺎﯾﺔ ﺑﻣﻘﺗﺿﻰ ﺗوﺟﯾﮫا ﻟﻌﻣﯾل؟ ﻧﻌم، ﯾﻛﻣﻧك اﻟدﻓﻊ إﻟﻰ ﻓدر ﺑﺎﻷﺳةر، ﻟﻛن ﻻ ﯾﻣﻛﻧ:ك
	ﻟاﺗوﺟﯾﮫ ﻟاذاﺗﻲ ﻟﻣﮭﺎم ﻟارﻋﺎﯾﺔ ﻟاﺻﺣﯾﺔ

	ﺗﯾﺳﻧق اﻟرﻋﺎﯾﺔ ودور ﻣﺳﻧق اﻟرﻋﺎﯾﺔ
	ﯾﺳﺗوﻟﻰ ﻣﺳﻧق رﻋﺎﯾﺗك ﻣﺎ ﯾﻠﻲ:
	إذ اﻛﻧت ﺗﺗﻠﻘﻰا ﻟﻌﻧﺎﯾﺔ ﻓﻲإ ﺣدى دورا ﻟرﻋﺎﯾﺔ ﺑﻣوﺟبا ﻟﻔﺋﺔ 1 ﻣن ﻧرﺑﺎﻣﺞ CHOICES ،ﻓﺳﯾﻘوم ﻣﻧﺳق رﻋﺎﯾﺗك ﺑﻣﺎ ﯾﻠﻲ:
	إذا ﻛﻧت ﺗﺗﻠﻘﻰ رﻋﺎﯾﻣ ﺔﻧزﻟﯾ ﺔﺑﻣﻘﺗﺿﻰ اﻟﻔﺋ ﺔ2 أ واﻟﻔﺋﺔ 3 ﻣن ﻧرﺑﺎﻣﺞ CHOICES ،ﻓﺳﯾﻌﻣل ﻣﻧﺳق رﻋﺎﯾﺗ كﻣﻌ كﻣ نأﺟل:
	ﺳﯾﺗوﻟﻰ ﻣﻧﺳق رﻋﺎﯾﺗك أﯾﺿًﺎ ﻣﺎ ﯾﻠﻲ:
	ﺗﻐﯾﯾر ﻣﻧﺳﻘﻲ اﻟرﻋﺎﯾﺔ

	ﺧطﺔ دﻋكﻣ اﻟﺷﺧﺻﯾﺔ
	ﯾﺟب أن ﺗﺗﺿنﻣ ﺧطﺔ دكﻣﻋ:
	ﯾﺳﺎﻋد كﻣﻧﺳق رﻋﺎﯾﺗ كﻓﻲ وﺿﻊ ﺧطﺔ دﻋﻣ.ك ﺗﺳﺎﻋكد ھذه اﻟﺧدﻣﺎت ﻓﯾﻣﺎ ﯾﻠﻲ:
	ﯾﺟب وﺿﻊ ﺧطﺔ دكﻣﻋ ﺑرطﯾﻘﺔ ﺗؤﻛد ﻋﻠﻰ:
	ﯾﺟب وﺿﻊ ﺧطﺔ دﻋﻣك ﺑطرﯾﻘﺔ ﺗؤﻛد أﯾﺿًﺎ ﻋﻠﻰ:
	ﻣﺎذا ﻟو ﺗﻐﯾرت اﺣﺗﯾﺎﺎﺟﺗك وأﺻﺑﺣت ﺑﺣﺟﺎﺔ إﻟﻰ دﻋم أﻛﺑر؟

	طﻠب ﻣراﺟﻌﺔ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare
	ﺗﻘدﯾم اﺳﺗﺋﻧﺎف
	وﻛﯾل ﻣﻋﻼء CHOICES
	ﺣرﯾﺔ اﺧﻻﺗﯾﺎر
	دﻓﻊ ﻣﻘﺎﺑل CHOICES Long-Term Services and Support
	ﻣﺎذإ اذ اﻟم ﺗدﻓﻊ ﻣﺑﻠﻎا ﻻﻟﺗزاما ﻟﻣﺎﻟﻲ ﻋﻠﻰا ﻟﻣرﯾضا ﻟذي ﺗدﯾن ﺑﮫ؟ ﻗد ﺗﺣدث 4 أﺷﯾﺎء:
	ھل ﺻدرت ﻟك ﻓواﺗﯾر طﺑﯾﺔ ﻣﻘﺎﺑل اﻟرﻋﺎﯾﺔ اﻟﺗﻲ ﺣﺻﻠت ﻋﻠﯾﮭﺎ ﻗﺑل ﺑدء اﺷﺗراﻛك ﺑﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare؟ ﯾﺗﻣﺿن ھذا ﺗﻛﺎﻟﯾف اﻟرﻋﺎﯾﺔ ﻓﻲإ ﺣدى دورا ﻟرﻋﺎﯾﺔ،أ و ﻣﺳﺎھﻣﺎتا ﻟﻣﻧﺗﻔﻊأ و ﻣﺑﺎﻟﻎا ﻟﺗﺣﻣل ﺿﻣن ﺑرﻧﺎﻣﺞ Medicare.
	ھل ﺗﺗﻠﻘﻰ ﻣزاﯾﺎ ﺑرﻧﺎﻣﺞ Medicare أ وﺗﺄﻣﯾن آﺧر ﯾﺳﺎﻋد ﻓﻲ دﻓﻊ ﻣﻘﺎﺑ لاﻟﺧدﻣﺎتو وﺳﺎﺋ لاﻟدﻋم طوﯾﻠﺔ اﻷﺟل؟ اذإ ﻛﺎن اﻟﺟواب ﺑﻧﻌم، ﻓﯾﺟب أن ﯾدﻓﻊ ھذا اﻟﺗﺄﻣﯾن أوﻻً ﻣﻘﺎﺑل ذﻟك. ﻻ ﯾﻣﻛن ﻟرﺑﻧﺎﻣﺞ TennCare ﻟادﻓﻊ ﻣﻘﺎﺑل ﻟارﻋﺎﯾﺔ ﻟاﻣﺷﻣوﻟﺔ ﺑﺗﻐطﯾﺔ رﺑﻧﺎﻣﺞ Medicare أو أي ﺗﺄﻣﯾن آﺧر.

	إﻟﻐﺎء اﻟﺗﺳﺟﯾل ﻓﻲ ﺑرﻧﺎﻣﺞ CHOICES
	اذإ ﻛﻧت ﻓﻲ اﻟﻣﺟﻣوﻋﺔ 2 أو اﻟﻣﺟﻣﻋوﺔ 3، ﻓﯾﻣﻛن ﺗﻟﺳﺟﻠﯾك ﻓﻲ ﺑرﺎﻧﻣﺞ CHOICES أن ﯾﻧﺗﮭﻲ أﯾﺿًﺎ إذا:
	إذا ﻛﻧت ﻣﻧﺗﻣﯾًﺎ إﻟﻰ اﻟﻣﺟﻣوﻋﺔ 2، ﻓﯾﻣﻛن إﻟﻐﺎء ﺗﺳﺟﯾﻠك أﯾﺿًﺎ إذا:
	اذإ ﻛﻧت ﻓﻲ اﻟﻔﺋﺔ 3 :

	اﻻﻗﺗطﺎ عﻣ ناﻟﺗرﻛﺔ
	ﻣﺎ اﻟﻣﻘﺻود ﺑﺎﻻﻗﺗطﺎ عﻣ ناﻟﺗرﻛﺔ؟
	ﻣن اﻟذيﯾ ﺟب أنﯾ دﻓﻊ إﻟﻰﺑ رﻧﺎﻣﺞ TennCare ﻣﻘﺎﺑل اﻟرﻋﺎﯾﺔ؟
	ﻣﺎ ﻣﻘدار اﻟﻣﺑﻠﻎ اﻟذي ﺳﯾُدﻓﻊ ﻣن ﺗرﻛﺗك إﻟﻰ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare ﻣﻘﺎﺑل رﻋﺎﯾﺗك
	ﻻ ﯾﺣق ﻟرﺑﻧﺎﻣﺞ TennCare اﻟﻣطﺎﻟﺑﺔ ﺑﺎﺳﺗرداد اﻷﻣوال ﻣن ﺗرﻛﺗك اذإ:
	ﻣﺎذا ﻟو ﻗﻣت ﺑﯾﺑﻊ ﻣﻧزﻟﻲ أو وھﺑﺗﮫ أﺛﻧﺎء ﺣﺻوﻟﻲ ﻋﻠﻰ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare ؟
	ﻣﺎ اﻷﺳﺑﺎب اﻟﺗﻲ ﻗد ﺗﺟﻌل ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare ﯾؤﺧر ﻣﻋﻠﯾﺔ اﺳﺗرداد ﺗﻛﺎﻟﯾف اﻟﻌﻼج نﻣ اﻟﺗرﻛﺔ؟
	ﻛﯾف ﺗﻌﻠم ﻋﺎﺋﻠﺗك ﺑﺄن ﺗرﻛﺗك ﺗدﯾن ﺑﺄﻣوال إﻟﻰ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare؟
	ﻣﺎذا ﺳﯾﻛون اﻟوﺿﻊ إذا ﻛﻧت ﻣﺿطرًا إﻟﻰ دﻓﻊ أﻣوال إﻟﻰ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare نﻣ ﺗرﻛﺗك؟
	ھل ﻟدﯾكأ يأ ﺳﺋﻠﺔأ و ھل ﺗﺣﺗﺎجإ ﻟﻰ ﻣﺳﺎﻋدة ﻓﯾﻣﺎ ﯾﺗﻌﻠق ﺑﻌﻣﻠﯾﺔا ﻻﻗﺗطﺎع ﻣنا ﻟﺗرﻛﺔ؟

	اﻟﺗدﺟﯾدات

	ﺑرﻧﺎﺞﻣ Employment and Community First CHOICES
	ﻣﺎ ﺗﻔﺎﺻﯾل ﺑﻧرﺎﻣﺞ Employment and Community First CHOICES؟
	ﻛﯾف ﯾﻣﻛﻧﻧﻲ اﻟﺗﻘمد ﺑطﻠب ﻟﻼﺷرﺗاك ﻓﻲ رﺑﻧﺎﻣﺞ Employment and Community First CHOICES؟
	ﻣن ﯾﻣﻛﻧﮫ اﻟﺗﺄھ لﻟﻠﺗﺳﺟﯾ لﻓﻲ ﺑرﻧﺎﻣﺞ Employment and Community First CHOICES؟
	وﺳﺎﺋل دﻋم اﻷﺳرة اﻷﺳﺎﺳﯾﺔ )ﯾُطﻠق ﻋﻠﯾﮭﺎ أﺣﯾﺎﻧًﺎ اﺳم "اﻟﻔﺋﺔ 4(".
	وﺳﺎﺋل اﻟدﻋم اﻷﺳﺎﺳﯾﺔ ﻟﻠﻌﻣل واﻟﺣﯾﺎة اﻟﻣﺳﺗﻘﻠﺔ )ﯾُطﻠق ﻋﻠﯾﮭﺎ أﺣﯾﺎﻧﺎ "اﻟﻔﺋﺔ 5(".
	وﺳﺎﺋل اﻟدﻋم اﻟﺷﺎﻣل ﻟﻠﻌﻣل واﻟﺣﯾﺎة ﻓﻲ اﻟﻣﺟﺗﻣﻊ )وھذا ﻣﺎ ﯾُﺳﻣّﻰ أﺣﯾﺎﻧًﺎ "اﻟﻔﺋﺔ 6(".
	وﺳﺎﺋل اﻟدﻋم اﻷﺳري اﻟﺳﻠوﻛﻲ اﻟﻣﻛﺛف )وھذا ﻣﺎ ﯾُﺳﻣّﻰ أﺣﯾﺎﻧًﺎ "اﻟﻔﺋﺔ 7(".
	وﺳﺎﺋل اﻟدﻋم اﻟﺳﻠوﻛﻲ اﻟﺷﺎﻣل ﻟﻠﻌﻣل واﻟﺣﯾﺎة ﻓﻲ اﻟﻣﺟﺗﻣﻊ )وھذا ﻣﺎ ﯾُﺳﻣّﻰ أﺣﯾﺎﻧًﺎ "اﻟﻔﺋﺔ 8(".

	اﻟﺣدود اﻟﻣطﺑﻘﺔ ﺑﺧﺻوص اﻟﺗﺳﺟﯾل ﻓﻲ ﺑرﻧﺎﻣﺞ Employment and Community First CHOICES
	ﺗﻠﻘ ﻲاﻟﺧدﻣﺎت ﻓ ﻲﺑرﻧﺎﻣﺞ ECF CHOICES
	وﺳﺎﺋل دﻋم اﻷﺳرة اﻷﺳﺎﺳﯾﺔ
	وﺳﺎﺋل اﻟدﻋم اﻷﺳﺎﺳﯾﺔ ﻟﻠﻌﻣل واﻟﺣﯾﺎة اﻟﻣﺳﺗﻘﻠﺔ
	وﺳﺎﺋل اﻟدﻋم اﻟﺷﺎﻣل ﻟﻠﻌﻣلو اﻟﺣﯾﺎة ﻓﻲ اﻟﻣﺟﺗﻣﻊ
	اﻟدﻋما ﻷﺳريا ﻟﺳﻠوﻛﻲا ﻟﻣﻛﺛف
	وﺳﺎﺋل اﻟدﻋم اﻟﺳﻠوﻛﻲ اﻟﺷﺎﻣل ﻟﻠﻌﻣل واﻟﺣﯾﺎة ﻓﻲ اﻟﻣﺟﺗﻣﻊ

	دﻋم اﻟﺗوظﯾف
	اﻟﺗﻛﻧوﻟوﺟﯾﺎ اﻟﺗﻣﻛﯾﻧﯾﺔ
	اﻹنذ اﻟﻣﺳﺑق ﻟﻠﺣﺻول ﻋﻠﻰ اﻟﺧدﻣﺎت ووﺳﺎﺋل اﻟﻋدم طوﯾﻠﺔ اﻷﺟل
	اﺳﺗﺧدام ﻣﻘﻣدﻲ اﻟﺧﻣدﺎت واﻟدﻋم طوﯾل اﻷﺟل اﻟذﯾن ﯾﻌﻣﻠون ﻣﻊ ﺧطﺔ TennCareSelect
	ﺗوﺟﯾﮫ اﻟﻌﻣﯾل
	ﺗﻌﯾﯾن اﻟﻌﺎﻣﻠﯾ نوﺗدرﯾﺑﮭم
	وﺿﻊ ﺟدو لﻋﻣ لاﻟﻌﺎﻣﻠﯾن وإدارﺗﮫ
	اﻹﺷرافﻋ ﻠﻰ اﻟﻌﺎﻣﻠﯾ نﻟدﯾك
	إﻋداد دﺟول اﻟرواﺗب ﻣوﻼﺣظﺎت اﻟدﺧﻣﺔ ﻟﻠﻌﺎﻣﻠﯾن
	اﻣﺗﻼك ﺧطﺔا ﺣﺗﯾﺎطﯾﺔ واﺳﺗﺧداﻣﮭﺎإ ذ اﺗطﻠﺑتا ﻟﺿرورة
	ﻣﻣﺛل اﻟﻌﺿو ﺑﺷﺄن اﻟرﻋﺎﯾﺔ اﻟﻣوﺟﱠﮭﺔ ﻣن اﻟﻌﻣﯾل
	ﻟﯾﻛون ﻣﻣﺛﻼً ﻟﺗوﺟﯾﮫ اﻟﻌﻣﯾل، ﻋﻠﻰ اﻟﺷﺧص أن:
	ﻻ ﯾﺗم اﻟدﻓﻊ ﻟﻣﻣﻠﺛك ﻣﻘﺑﺎل اﻟﻘﺎﯾم ﺑﮭذه اﻷﺷﺎﯾء.

	ھل ﯾﻣﻛنا ﻟدﻓﻊإ ﻟﻰ ﻓرد ﺑﺎﻷﺳرةأ و ﺻدﯾق ﻟﺗوﻓﯾرا ﻟدﻋم ﺑﻣﻘﺗﺿﻰ ﺗوﺟﯾﮫا ﻟﻌﻣﯾل؟
	ﻧﻌم، ﯾﻣﻛﻧكا ﻟدﻓﻊإ ﻟﻰأ ﺣدأ ﻓرادا ﻷﺳرة، ﻟﻛن ﻻ ﯾﻣﻛﻧك:

	ﻟاﺗوﺟﯾﮫ ﻟاذاﺗﻲ ﻟﻣﮭﺎم ﻟارﻋﺎﯾﺔ ﻟاﺻﺣﯾﺔ

	ﻣﻧقﺳ اﻟدﻋم
	ﺳﯾﺗوﻟﻰ ﻣﻧﺳق اﻟدﻋم ﻣﺳؤوﻟﯾﺔ ﻣﺎ ﯾﻠﻲ:
	ﺗﻐﯾﯾر ﻣﻧﺳﻘﻲ اﻟدﻋم

	ﺧطﺔ دكﻣﻋ اﻟﺷﺧﺻﯾﺔ
	ﯾﺟب أن ﺗﺗﺿنﻣ ﺧطﺔ دكﻣﻋ:
	ﯾﺳﺎﻋكد ﻣﻧﺳق اﻟﻋدم ﻓﻲ وﺿﻊ ﺧطﺔ ﻋدﻣك. ﺗﺳﺎﻋكد ھذه اﻟﺧدﻣﺎت ﻓﯾﻣﺎ ﯾﻠﻲ:
	ﯾﺟب وﺿﻊ ﺧطﺔ دكﻣﻋ ﺑرطﯾﻘﺔ ﺗؤﻛد ﻋﻠﻰ:
	ﯾﺟب وﺿﻊ ﺧطﺔ دﻋﻣك ﺑطرﯾﻘﺔ ﺗؤﻛد أﯾﺿًﺎ ﻋﻠﻰ:

	طﻠب ﻣراﺟﻌﺔ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare
	طبﻠ ﻣراﻌﺟﺔ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare 1

	ﺗﻘدﯾم اﺳﺗﺋﻧﺎف
	وﻛﯾل أﻋﺿﺎء ﺑﻧرﺎﻣﺞ Employment and Community First CHOICES
	دﻓﻊ ﻣﻘﺎﺑل اﻟﺧﻣدﺎت ﻓﻲ ﺑرﻧﺎﻣﺞ Employment and Community First CHOICES
	ﻣﺎذإ اذ اﻟم ﺗدﻓﻊ ﻣﺑﻠﻎا ﻻﻟﺗزاما ﻟﻣﺎﻟﻲ ﻋﻠﻰا ﻟﻣرﯾضا ﻟذي ﺗدﯾن ﺑﮫ؟
	إﻟﻰ أﯾن ﺑﻧﯾﻐﻲ إرﺳﺎل اﻟﻔواﯾﺗر اﻟطﯾﺑﺔ
	ھل ﺗﺗﻠﻘﻰ ﻣزاﯾﺎ ﺑرﻧﺎﻣﺞ Medicare أو ﺗﺄﻣﯾن آﺧر ﯾﺳﺎﻋد ﻓﻲ دﻓﻊ ﻣﻘﺎﺑل اﻟرﻋﺎﯾﺔ طوﯾﻠﺔ اﻟﻣدى؟

	إﻟﻐﺎء اﻟﺗﺳﺟﯾل ﻣن ﺑﻧرﺎﻣﺞ Employment Community First CHOICES
	ﯾﻣﻛن أﯾﺿًﺎ إﻟﻐﺎء ﺗﺳﺟﯾﻠك ﻓﻲ اﻟﺣﺎﻻت اﻟﺗﺎﻟﯾﺔ:
	اﻟﺗدﺟﯾدات

	Katie Beckett
	ﻣﺎ ھو ﺑﻧرﺎﻣﺞ Katie Beckett؟
	ﻣن ﯾﻣﻛﻧﮫ اﻟﺗﺄھ لﻟﻠﺗﺳﺟﯾ لﻓﻲ ﺑرﻧﺎﻣﺞ Katie Beckett؟
	ﻟاﻘﯾود ﻟاﻣﻔروﺿﺔ ﻋﻠﻰ ﻟاﺗﺳﺟﯾل ﻓﻲ ﺑرﻧﺎﻣﺞ Katie Beckett
	ﻛﯾف ﯾﻘرر رﺑﻧﺎﻣﺞ TennCare اﻟطﻔل اﻟذي ﯾﺣﺻل ﻋﻠﻰ ﻣﻛﺎن ﺷﺎﻏر؟

	ﺗﻠﻘ ﻲاﻟﺧدﻣﺎت ﻓ ﻲﺑرﻧﺎﻣﺞ Katie Beckett
	اﻟﺧﻣدﺎت اﻟﻣﺗﻌﻠﻘﺔ ﺑﺎﺟﻟزء أ
	اﻟﺧدﻣﺎت ﻓﻲ اﻟﺟزءب
	اﻟﺧﻣدﺎت ﻓﻲ اﻟﺟزء ج

	اﻹنذ اﻟﻣﺳﺑق ﻟﻠﺣﺻول ﻋﻠﻰ اﻟﺧدﻣﺎت ووﺳﺎﺋل اﻟﻋدم طوﯾﻠﺔ اﻷﺟل
	ﻣﺎ ھو ﺗوﺟﯾﮫ اﻟﻌﻣﯾل؟
	ﺗﻌﯾﯾ ناﻟﻌﺎﻣﻠﯾ نوﺗدرﯾﺑﮭم
	وﺿﻊ ﺟدو لﻋﻣ لاﻟﻌﺎﻣﻠﯾن وإدارﺗﮫ
	اﻹﺷرافﻋ ﻠﻰ اﻟﻌﺎﻣﻠﯾ نﻟدﯾك
	إﻋداد دﺟول اﻟرواﺗب ﻣوﻼﺣظﺎت اﻟدﺧﻣﺔ ﻟﻠﻌﺎﻣﻠﯾن
	اﻣﺗﻼك ﺧطﺔا ﺣﺗﯾﺎطﯾﺔ واﺳﺗﺧداﻣﮭﺎإ ذ اﺗطﻠﺑتا ﻟﺿرورة
	ھل ﯾﻣﻛنا ﻟدﻓﻊإ ﻟﻰ ﻓرد ﺑﺎﻷﺳرةأ و ﺻدﯾق ﻟﺗوﻓﯾرا ﻟرﻋﺎﯾﺔ ﺑﻣﻘﺗﺿﻰ ﺗوﺟﯾﮫا ﻟﻌﻣﯾل؟
	ﻟاﺗوﺟﯾﮫ ﻟاذاﺗﻲ ﻟﻣﮭﺎم ﻟارﻋﺎﯾﺔ ﻟاﺻﺣﯾﺔ

	ﻣدﯾر رﻋﺎﯾﺔ اﻟﻣﻣرﺿﺎت
	ﯾﺗوﻟﻰ ﻣدﯾر رﻋﯾﺎﺔ اﻟﻣﻣرﺿﺎت اﻟﻣﺧﺻص اﻟﻣﮭﺎم اﺎﺗﻟﯾﻟﺔ:
	ﺗﻐﯾﯾ رﻣدﯾرير ﻋﺎﯾﺔ اﻟﻣﻣرﺿﺎت

	ﺧطﺔ دكﻣﻋ اﻟﺷﺧﺻﯾﺔ
	ﯾﺟب أن ﺗﺗﺿنﻣ ﺧطﺔ دكﻣﻋ:
	ﯾﺟب وﺿﻊ ﺧطﺔ دكﻣﻋ ﺑرطﯾﻘﺔ ﺗؤﻛد ﻋﻠﻰ:
	ﯾﺟب وﺿﻊ ﺧطﺔ دﻋﻣك ﺑطرﯾﻘﺔ ﺗؤﻛد أﯾﺿًﺎ ﻋﻠﻰ:
	ﻣﺎذا ﻟو ﺗﻐﯾرت اﺣﺗﯾﺎﺟﺎت طﻔﻠك وأﺻﺑﺢ ﯾﺣﺗﺎج ﻣزﯾدًا ﻣن اﻟدﻋم؟

	ﺗﻘدﯾم اﺳﺗﺋﻧﺎف
	ﻣﺗطﺎﺑﻠت أﺧرى ﺑﻟرﺎﻧﻣﺞ Katie Beckett
	اﻟﺣﺻول ﻋﻠﻰ ﺗﺄﻣﯾن ﺧﺎص واﻻﺳﺗﻣرار ﻓﯾﮫ

	ﻣﺎذا ﻟو ﻟم ﺗﻛن ﻗﺎدرًا ﻋﻠﻰ ﺗﺣﻣل ﺗﻛﺎﻟﯾف اﻟﺗﺄﻣﯾن اﻟﺧﺎص؟
	ﻛﯾف ﺳﯾﺗم اﺣﺗﺳﺎب ﺣﺻﺔ اﻟطﻔل ﻣن اﻟﺗﺄﻣﯾن اﻟﺧﺎص؟
	أﻗﺳﺎط اﻟﺟزء أ ﻣن ﺑرﻧﺎﻣﺞ Katie Beckett

	إﻟﻐﺎء اﻟﺗﺳﺟﯾل ﻓﻲ ﺑرﻧﺎﻣﺞ Katie Beckett
	ﺗﺟدﯾد ﺗﻐطﯾﺔ ﺑرﻧﺎﻣﺞ Katie Beckett ﻛلﻋ ﺎم

	اﻟﻣﺣﻘق ﻓﻲ ﺷﻛﺎوى اﻟرﻋﺎﯾﺔ وطﯾﻠﺔ اﻷلﺟ
	ﻣﺣﻘقا ﻟﺷﻛﺎوى ﻟدﻋما ﻟﺣﯾﺎة ﻓﻲا ﻟﻣﺟﺗﻣﻊ )CLS(
	ﻧظﺎ مدﻋ ماﻟﻣﺳﺗﻔﯾدﯾن
	إﻟﯾ كﺑﻌض اﻟطرق اﻟﺗﻲ ﯾﻣﻛﻧ كﻣ نﺧﻼﻟﮭﺎ طﻠب اﻟﻣﺳﺎﻋدة ﻣ نﻓرﯾق DRT:
	طرق طﻠب اﻟﻣﺎﺳﻋدة ﻣن رﻓﯾق DRT



	ﻟاﺟزء ﻟاراﺑﻊ: ﻛﯾﻔﯾﺔ ﻋﻣل ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare نﻣ أﺟكﻠ
	ﻣﺎ ﺗدﻓﻌﻣ ﮫن أﺟل ﺗﻠﻘﻲ رﻋﺎﯾﺗك اﻟﺻﺣﯾ ﺔ- ﺳﻣﺎھﻣﺎت اﻟﻣﻧﺗﻔﻊ
	ﻣﺳﺎﻣھﺎت اﻟﻣﻧﺗﻔﻊ
	ﻌﻣﻠوﻣﺎت ﻣﮭﻣﺔ

	ﻣﺳﺎﻣھﺎت اﻟﻣﻧﺗﻔﻊ ﻓﻲ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare
	ﺟدول ﻣﺳﺎھﻣﺎت اﻟﻣﺗﻧﻔﻊ ﺑﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare

	ھل ﻟدﯾ كﺗﺄﻣﯾ نTennCare Standard؟
	ﻛﯾف ﯾﻌﻣل رﺑﻧﺎﻣﺞ TennCare ﻣﻊ أﻧوا عاﻟﺗﺄﻣﯾ ناﻷﺧرى وﺗﺄﻣﯾ نMedicare
	ﺗﺄﻣﯾ نTennCare Medicaid وأﻧوا عاﻟﺗﺄﻣﯾ ناﻷﺧرى

	ﻣﺳﺎﻣھﺎت اﻟﻣﻧﺗﻔﻊ
	ﺗﺄﻣﯾ نTennCare Standard وأﻧوا عاﻟﺗﺄﻣﯾ ناﻷﺧرى
	ﺑرﻧﺎﺞﻣ TennCare وﺑرﻧﺎﺞﻣ Medicare



	اﺟﻟزء اﺧﻟﺎﻣس:طﻠ باﻟﻣﺳﺎﻋدة ﺑﺧﺻوص اﻟﻣﺷﻛﻼ تاﻟﻣﺗﻌﻠﻘﺔ ﺑﺧدﻣﺎ ترﻋﺎﯾﺗك اﻟﺻﺣﯾﺔ أو ﺑﻧرﺎﻣﺞ TennCare
	أﻧواع اﻟﻣﺷﻛﻼت واﻹﺟراءات اﻟﺗﻲ ﻣﯾﻛﻧك اﻟﻘﯾﺎم ﺑﺎﮭ
	ھل أﻧت ﺑﺣﺎﺟﺔ إﻟﻰ ﺑطﺎﻗﺔ TennCare دﺟﯾدة
	ھل أﻧت ﺑﺣﺎﺟﺔ إﻟﻰ اﻟﻌﺛور ﻋﻠﻰ طﺑﯾب أو ﺗﻐﯾﯾر طﺑﯾﺑك؟
	ھل أﻧت ﺑﺣﺎﺟﺔ إﻟﻰ ﺗﻘدﯾم ﺷﻛوى ﺑﺧﺻوص ﺧﻣدﺎت رﻋﺎﯾﺗك؟
	ھل ﺗﺣﺗﺎجإ ﻟﻰ ﻣﺳﺎﻋدة ﻓﻲ ﺗدﺑﯾر وﺳﯾﻠﺔا ﻧﺗﻘﺎلإ ﻟﻰ ﻣوﻋد رﻋﺎﯾﺗكا ﻟﺻﺣﯾﺔ؟
	ھل ﺗﯾرد ﺗﻐﯾﯾر ﺧطﺗك اﻟﺻﺣﯾﺔ؟
	ﺗﺄﻛد ﻣنا ﻷﻣورا ﻟﺗﺎﻟﯾﺔ ﻗﺑلا ﺗﺧﺎذ ﻗرار ﺑﺗﻐﯾﯾرا ﻟﺧططا ﻟﺻﺣﯾﺔ:
	ھﻧﺎك ﻓﺗرﺗﺎن ﯾﺳﮭل ﺧﻼﻟﮭﻣﺎ ﺗﻐﯾﯾر ﺧطﺗك اﻟﺻﺣﯾﺔ.

	اﺑﺣث أدﻧﺎه ﻋن اﻟﻣﻘﺎطﻌﺔ اﻟﺗﻲ ﺗﻘﯾم ﻓﯾﮭﺎ:
	ﻓ ﻲﻣﺎ ﯾﻠ ﻲاﻷﺳﺑﺎب اﻷﺧرى اﻟﺗ ﻲﯾﻣﻛﻧك ﻓ ﻲﺣﺎﻟﺔ وﺟودھﺎ طﻠب ﺗﻐﯾﯾر ﺧطﺗك اﻟﺻﺣﯾﺔ:
	ﻟطﻠب ﺗﻐﯾﯾر ﺧﺗطك اﻟﺻﺣﯾﺔ ﯾﺟب إﺑﻼغ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare ﺑﺎﻟﺑﯾﺎﺎﻧت اﻟﺗﺎﻟﯾﺔ:

	ھل ﺗﺣﺗﺎجإ ﻟﻰ ﻣﺳﺎﻋدة ﻓﻲا ﻟﺣﺻول ﻋﻠﻰا ﻷدوﯾﺔا ﻟﻣﻘررة ﻓﻲا ﻟوﺻﻔﺎتا ﻟطﺑﯾﺔ؟
	ھل ﺗﺣﺗﺎج إﻟﻰ طﺑﯾب ﻟﯾﺻف ﻟك دواﺋك؟
	ھل ﺗﺣﺗﺎج إﻟﻰﻣ واﻓﻘﻣ ﺔن ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare ﻟﻠﺣﺻول ﻋﻠﻰ دواﺋك؟ ﯾُطﻠق ﻋﻠﻰ ھذه اﻟﻣواﻓﻘﺔ اﺳم "إذن ﻣُﺳﺑق" أو PA.

	ﻣﺎذإ اذ اطﻠب طﺑﯾﺑكا ﻟﻣواﻓﻘﺔ ورﻓض ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare ﻣﻧﺣﺎﮭ؟
	ھل وﺻﻠك ﺧطﺎب ﯾﻔﯾد ﺑﺄﻧك ﻗد طﺎﻟﺑت ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare ﺑﺳداد ﺗﻛﻠﻔﺔ أﻛﺛر ﻣن دواءﯾن ﻣن اﻷدوﯾ ﺔاﻟﻣوﺻوﻓ ﺔاﻷﺻﻠﯾ ﺔھذا اﻟﺷﮭر؟
	ھلأ ﺧﺑرﺗكا ﻟﺻﯾدﻟﯾﺔأ ﻧك ﻟم ﺗﻌد ﺗﺗﻣﺗﻊ ﺑﺗﻐطﯾﺔا ﻟوﺻﻔﺎتا ﻟطﺑﯾﺔا ﻟﻣﻛﻔوﻟﺔ ﻣن ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare؟

	ھل أﺑﻠﻐﺗك اﻟﺻﯾدﻟﯾﺔ ﺑﻌدم إﻣﻛﺎﻧﯾﺔ ﺻرف وﺻﻔﺎﺗك اﻟطﺑﯾﺔ ﻧظرًا ﻷﻧك ﻻ ﺗﺗﻣﺗﻊ ﺑﺗﻐطﯾﺔ ﺗﺄﻣﯾﻧﯾﺔ ﺑﻣوﺟب ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare ؟
	ھل ﺗﺣﺗﺎج إﻟﻰ ﻣﺳﺎﻋدة ﻓﻲ اﻟﺣﺻول ﻋﻠﻰ ﺧدﻣﺎت رﻋﺎﯾﺗك اﻟﺻﺣﯾﺔ؟
	ھل رﻓﺿﻧﺎ ﻣﻧﺢ اﻟﻣواﻓﻘﺔ اﻟﺗﻲ طﻠﺑﮭﺎ طﺑﯾﺑك ﻟﺧدﻣﺎت رﻋﺎﯾﺗك؟
	ھل ﺳددتﺗ ﻛﺎﻟﯾف ﺧدﻣﺎت رﻋﺎﯾﺗك ﺻﺣﯾﺔﺗ ﻌﺗﻘد أنﺑ رﻧﺎﻣﺞ TennCare ﯾﺟب أنﯾ ﺗﻛﻔلﺑ ﮭﺎ؟ أو، ھ لﺗﺣﺻ لﻋﻠﻰ ﻓواﺗﯾر ﻟﺧﻣدﺎت رﻋﺎﯾﺔ ﺻﺣﯾﺔ ﺗﻌﺗﻘد نأ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare ﯾﺟب أن ﯾﺗﻛﻔل ﺑﺗﻛﺎﻟﯾﻔﮭﺎ؟

	طرق إﻧﺎﮭء اﻟﺗﻐطﺔﯾ اﻟﺗﺄﻣﯾﻧﺔﯾ اﻟﻣﻛﻔﻟوﺔ ﻟك ﻣﺑوﺟب ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare
	1. ﻣﯾﻧﻛك طﻠب إﮭﻧﺎء ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare ﻋن طﯾرق اﻟﯾرﺑد أو اﻟﮭﺎﺗف.
	2. اﻟﺣﺎﻻتا ﻷﺧرىا ﻟﺗﻲ ﻗد ﺗﺳﺗوﺟبإ ﻧﮭﺎءا ﻟﺗﻐطﯾﺔا ﻟﺗﺄﻣﯾﻧﯾﺔا ﻟﻣﻛﻔوﻟﺔﻟ ك ﺑﻣوﺟب ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare:

	رﺑﻧﺎﻣﺞ TennCare Advocacy Program


	اﻟﺟزء اﻟﺳﺎدس: اﺳﻧﺋﺗﺎﻓﺎت TennCare
	اﺳﻧﺋﺗﺎﻓﺎت TennCare
	اﺳﺗﺋﻧﺎﻓﺎت اﺧﻟدﻣﺎت اطﻟﺑﯾﺔ
	اﻻﺣﺗﻔﺎظ ﺑﺧدﻣﺎتا ﻟرﻋﺎﯾﺔا ﻟﻣﻛﻔوﻟﺔ ﻟكأ ﺛﻧﺎءا ﻟﻧظر ﻓﻲا ﺳﺗﺋﻧﺎﻓك )اﺳﺗﻣرارا ﻟﺣﺻول ﻋﻠﻰا ﻟﻣزاﯾﺎ(
	ھل ﺗﻌﺗﻘد نأ ﻟدﯾك ﺣﺎﻟﺔ طﺎرﺋﺔ؟
	ﻛﯾﻔﯾﺔ ﻘﺗدﯾم اﺳﺗﺋﻧﺎف طﺑﻲ
	ﺗﻘدﯾم اﺳﻧﺋﺗﺎف طﺑﻲ
	ﻟﺟﻣﯾﻊ اﻻﺳﺗﺋﻧﺎﻓﺎت اﻟطﺑﯾﺔ، ﺣﯾﺗﺎج ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare إﻟﻰ اﻟﺑﺎﯾﻧﺎت اﻟﺗﺎﻟﯾﺔ:
	ﻣﺎ اﻟﻣﻌﻠوﻣﺎت اﻷﺧرى اﻟﺗﻲ ﯾﺣﺗﺎج إﻟﯾﮭﺎ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare ﻣنأ ﺟلا ﻟﻧظر ﻓﻲا ﺳﺗﺋﻧﺎﻓك؟

	ﻣﺎذا ﯾﻔﻌل ﺑﻧرﺎﻣﺞ TennCare ﻋﻧد ﺗﻘدﯾﻣك اﺳﺗﺋﻧﺎف ﺑﺷﺄن ﻣﺷﻛﻠﺔ رﻋﺎﯾﺔ ﺻﺣﯾﺔ؟

	اﺗﺳﺋﻧﺎﻓﺎت أھﻠﯾﺔ اﻻﺗﺷراك- اﻟﺗﺳﺟﯾل ﻓﻲ رﺑﻧﺎﻣﺞ TennCare أو اﻻﺣﺗﻔﺎظ ﺑﮫ واﻟﻣﺷﻛﻼت اﻷﺧرى اﻟﻣﺗﻌﻠﻘﺔ ﺑرﺑﻧﺎﻣﺞ TennCare
	ﻛﯾﻔﯾﺔ ﻘﺗدﯾم اﺳﺗﺋﻧﺎف ﺑﺷﺄن اﻷھﻠﯾﺔ
	طرق ﺗﻘدﯾم اﺳﺗﺋﻧﺎف ﺑﺄﺷن اﻷھﻠﯾﺔ
	ﻟﺗﻘدﯾم اﺳﺗﺋﻧﺎف أھﻠﯾﺔ اﻻﺷﺗراك ﻛﺗﺎﺑﯾًﺎ، ﯾﺟب ﻋﻠﯾك ﺗﺿﻣﯾن ﻣﺎ ﯾﻠﻲ:



	ﻟاﺟزء ﻟاﺳﺎﺑﻊ:ﺣﻘوﻗك وﻣﺳؤوﺗﺎﯾﻟك
	ﯾقﺣ ﻟك:
	ﺣﻘوﻗك ﻓﻲ اﻟﺑﻘﺎ ءﻣ ﻊﺧطﺔ TennCareSelect
	اﻷﺳﺑﺎبا ﻟوﺣﯾدةا ﻟﺗﻲ ﯾﻣﻛنأ ن ﺗﺑررإ ﻟﻐﺎءا ﺷﺗراﻛك ﺑﺎﻟﺧطﺔ TennCareSelect ﻲھ:

	ﯾﻘﻊﻋ ﻠﻰﻋ ﺎﺗﻘك ﻣﺳؤوﻟﯾﺔ:
	ﺣﻘوﻗك وﻣﺳؤوﻟﯾﺎﺗك اﻷﺧرى ﻛﻌﺿو ﻓﻲ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare وطﺧﺔ TennCareSelect
	ﺣﻘك ﻓﻲ اﻻﺳﺗﺋﻧﺎف ﺑﺧﺻوصﻣ ﺷﻛﻼت اﻟرﻋﺎﯾ ﺔاﻟﺻﺣﯾ ﺔﻓﻲ ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare
	ﯾﺣق ﻟكا ﻟﺣﺻول ﻋﻠﯽإ ﺟﺎﺑﺔ ﻣن ﺧطﺗكا ﻟﺻﺣﯾﺔ ﻋﻧدﻣﺎ ﺗطﻠبأ ﻧتأ و طﺑﯾﺑكا ﻟﺣﺻول ﻋﻠﻰا ﻟرﻋﺎﯾﺔ.
	ﯾﺣق ﻟك اﻟﺣﺻول ﻋﻠﻰ ﺧطﺎب ﻣن ﺧطﺔ TennCare اذإ:
	ﯾﺣق ﻟك ﺗﻘدﯾم اﺳﺗﺋﻧﺎف اذإ:
	ﯾﺣق ﻟك ﻋﻘد ﺟﻠﺳﺔ اﺳﺗﻣﺎ عﻋﺎدﻟﺔ ﺑﺷﺄ ناﺳﺗﺋﻧﺎﻓ كإذا ﮐﻧت ﺗﻌﺗﻘد أ نﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare ﻗد ارﺗﻛب طﺧﺄ.

	إﺷﻌﺎر ﻣﻣﺎرﺳﺎت اﻟﺧﺻوﺻﯾﺔ ﻟرﺑﻧﺎﻣﺞ TennCare
	أﻧواع اﻟﻣﻌﻠوﻣﺎت اﻟﺷﺧﺻﯾﺔ اﻟﺗﻲ ﻧﺣﺗﻔظ ﺑﮭﺎ:
	اﻟﺳﺑب وراء ﺗﺟﻣﯾﻌﻧﺎ ﻣﻌﻠوﻣﺎﺗك اﻟﺷﺧﺻﯾﺔ:
	اﻟﻛﯾﻔﯾﺔ اﻟﺗﻲ ﻧُﺟﻣﱠﻊ ﺑﮭﺎ ﻣﻌﻠوﻣﺎﺗك اﻟﺷﺧﺻﯾﺔ، أو ﻧﺳﺗﺧدﻣﮭﺎ، أو ﻧُﺷﺎرﻛﮭﺎ:
	ﻣﺗﻰ ﻧﺣﺗﺎج إﻟﻰ إذﻧك ﻟﻣﺷﺎرﻛﺔ ﻣﻌﻠوﻣﺎﺗك اﻟﺷﺧﺻﺔﯾ:
	ﻣﺗﻰ ﻻ ﻧﺣﺗﺎج إﻟﻰ إذﻧك ﻟﻣﺷﺎرﻛﺔ ﻣﻌوﻠﻣﺎﺗك اﻟﺷﺧﺻﺔﯾ:
	ﻣﺎا ﻟﻣدةا ﻟﺗﻲ ﻧﺣﺗﻔظ ﻓﯾﮭﺎ ﺑﻣﻌﻠوﻣﺎﺗكا ﻟﺷﺧﺻﯾﺔ؟
	ﻣﺎذإ اذ اﻛﻧت ﻻ ﺗرﯾد ﻣﺷﺎرﻛﺔ ﺟﻣﯾﻊ ﻣﻌﻠوﻣﺎﺗكا ﻟﺷﺧﺻﯾﺔ؟
	اﻟﺣﻘوق اﻟﻣﻛﻔوﻟﺔ ﻟك ﻓﯾﻣﺎ ﯾﺗﻌﻠق ﺑﻣﻌﻠوﻣﺎﺗك اﻟﺷﺧﺻﯾﺔ:
	اﻟﺣﺻول ﻋﻠﻰ ﻧﺳﺧﺔ إﻟﻛﺗروﻧﯾﺔ أوو رﻗﯾﺔ ﻣن ﺳﺟﻠك
	اﻻﺗﺻﺎﻻت
	ﻣطﺎﻟﺑﺗﻧﺎ ﺑﺎﻟﺣد ﻣﻣﺎ ﻧﺳﺗﺧدﻣﮫ أو ﻧﺷﺎرﻛﮫ
	اﻟﺣﺻول ﻠﻋﻰ ﻗﺎﺋﻣﺔ ﺑﻣن ﺷﺎرﻛﻧﺎ ﻣﻌﮭم اﻟﻌﻣﻠوﻣﺎت ﺧﺎرج ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare
	اﻟﺣﺻول ﻋﻠﻰ ﻧﺳﺧﺔ ﻣن ھذا اﻹﺷﻌﺎر
	ﻣطﺎﻟﺑﺗﻧﺎ ﺑﺗﺻﺣﯾﺢ ﺳﺟﻠك

	ﻣﺳؤوﻟﯾﺔ ﻧرﺑﺎﻣﺞ TennCare ﺗﺟﺎكھ:
	اﻟﺗواﺻل ﻣﻌك:
	اﻟطﻠﺑﺎت - ﻣطﺎﻟﺑﺗﻧﺎ ﺧطﯾ≈ﺎ:
	اﻟﺗﻐﯾﯾراتا ﻟﺧﺎﺻﺔ ﺑﮭذا اﻹﺷﻌﺎر:
	اﻷﺳﺋﻠ ﺔأو اﻟﺷﻛﺎوى اﻟﻣﺗﻌﻠﻘ ﺔﺑﺎﻟﺧﺻوﺻﯾﺔ

	ﻣﺳؤوﻟﯾﺗ كﻓﻲ اﻹﺑﻼ غﻋ ناﻻﺣﺗﯾﺎل وإﺳﺎءة اﻻﺳﺗﺧدام
	اﺣﺗﯾﺎل ﻷاﻋﺿﺎء:
	اﺣﺗﯾﺎل ﻣﻘﻣدﻲ اﻟﺧﻣدﺎت:


	اﻟﺟزء اﺎﺛﻟﻣن: أوراق اﻟرﻋﯾﺎﺔ اﻟﺻﺣﯾﺔ اﺗﻟﻲ ﻗد ﺗﺣﺎﺗج إﻟﮭﯾﺎ
	طﻠب ﺗﻐﯾﯾر ﻣﻘدم اﻟرﻋﺎﯾ ﺔاﻷوﻟﯾ ﺔ)PCP(
	ﻧﻣوذج ﺷﻛوى ﻣن اﻟﺗﻣﯾزﯾ ﻟدى رﺑﻧﺎﻣﺞ TennCare
	ﻧﻣوذج اﻻﺳﻧﺋﺗﺎف اﻟطﺑﻲ
	ﺷﮭﺎدة ﻣﻘدم ﺧدﻣﺔ اﻟﻌﻼج: اﺳﻧﺋﺗﺎف ﻋﺎلﺟ ﺑﺧﺻصو ﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare
	اﻟﺗوﺟﯾﺎﮭت اﻟﻣﺳﺑﻘﺔ ﻟﻠرﻋﺎﺔﯾ اﻟﺻﺣﺔﯾ

	اﻟﺟزء اﻟﺗﺎﺳﻊ:ﻣ ﻌﻠوﻣﺎت إﺿﺎﻓﯾ ﺔ
	TennCare Kids: ﺧدﻣﺎت ﻟاﻔﺣص ﻟاﻣﺑﻛر وﻟادوري، وﻟاﺗﺷﺧﯾص، وﻟاﻌﻼج ﻟاﻣﻛﻔوﻟﺔ )EPSDT (ﺑﻣوﺟب رﺑﻧﺎﻣﺞ TennCare
	طﺑﻘًﺎ ﻟﺑرﻧﺎﻣﺞ TennCare Kids/EPSDT ﻟﻸطﻔﺎل دو نﺳ ن21 ﻋﺎﻣًﺎ ﻧوﻓر ﺗﻐطﯾﻣ ﺔﺎ ﯾﻠﻲ:
	ﺳﺗﺣﺻل ﻛذﻟك ﻋﻠﻰ ﺧدﻣﺎت أﺧرى ﺑﺎﻹﺿﺎﻓﺔ إﻟﻰ ﺧدﻣﺎت اﻟﻔﺣص:
	اﻟﺟدولا ﻟزﻣﻧﻲا ﻟﻣوﺻﻰ ﺑﮫ ﻟﺗطﻌﯾما ﻷطﻔﺎل واﻟﻣراھﻘﯾن ﻓﻲأ ﻋﻣﺎر 18 ﻋﺎﻣًﺎ أو أﻗل
	اﻟﻠﻘﺎﺣﺎت وﻋواﻣل اﻟﺗﺣﺻﯾن اﻷﺧرى اﻟواردة ﻓﻲ اﻟﺟدول اﻟزﻣﻧﻲ ﻟﺗطﻌﯾم اﻷطﻔﺎل واﻟﻣراھﻘﯾن*
	اﻹﺑغﻼ
	اﻷﺳﺋﻠﺔ أو اﺗﻟﻌﯾﻠﻘﺎت

	اﻟﺟدلو 2 ﺟدول اﻟﺗطﻌﯾﻣﺎت اﻟﺗدارﻛﯾﺔ اﻟﻣوﺻﻰ ﺑﮭﺎ ﻟﻸطﻔﺎل واﻟﻣراھﻘﯾن اﻟذﯾن ﯾﺑدأون ﺗﻠﻘﯾﮭﺎ ﻣﺗﺄﺧرًا أو اﻟذﯾن ﺗﺄﺧروا أﻛﺛر ﻣن ﺷﮭر واﺣد ﻓﻲ اﻟوﻻﯾﺎت اﻟﻣﺗﺣدة ﻋﺎم 2025
	اﻟﺟدلو 3 ﺟدول ﺗطﻌﯾم اﻷطﻔﺎل واﻟﻣراھﻘﯾن اﻟﻣُوﺻﻰ ﺑﮫ ﻟدواﻋﻲ طﺑﯾﺔ، ﻓﻲ اﻟوﻻﯾﺎت اﻟﻣﺗﺣدة ﻋﺎم 2025
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